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สารจากประธานและคณะกรรมการบริษัท 

ตลอดปีท่ีผ่านมา อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์

เคร่ืองสําอางได้เผชิญกับความเปล่ียนแปลงอย่าง

ต่อเน่ือง ทั้งด้านความต้องการของผูบ้ริโภค เทรนด์

ความยัง่ยืนระดบัสากล และมาตรฐานดา้นคุณภาพท่ีมี

ความเข้มงวดมากขึ้ น บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม 

(ประเทศไทย) จาํกดั ยงัคงรักษาความมุ่งมัน่ในการเป็น

ผูน้ําด้านบรรจุภัณฑ์สําหรับอุตสาหกรรมความงาม 

โดยพฒันาเทคโนโลยี กระบวนการผลิต และระบบ

การจัดการให้ตอบสนองต่อความคาดหวงัดังกล่าว

อยา่งต่อเน่ือง 

ในมิติด้านส่ิงแวดล้อม บริษทัฯ ได้ดาํเนินการ

จดัทาํขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างรอบดา้น 

พร้อมยกระดบัการบริหารจดัการพลงังาน นํ้า และของ

เ สี ย ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ สู ง สุ ด  ต ล อ ด จ น พัฒ น า

กระบวนการผลิตเพ่ือลดการเกิดมลพิษทางอากาศ 

โดยเฉพาะการควบคุมสารระเหยจากงานผลิตสีและ

งานพ่นเคลือบ นอกจากน้ียงัขบัเคล่ือนการจดัการวสัดุ

และบรรจุภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการ

สนับสนุนการนําวัสดุกลับมาใช้ใหม่อย่างต่อเน่ือง 

พร้อมเตรียมความพร้อมในการพฒันาผลิตภณัฑท่ี์เป็น

มิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากย่ิงขึ้น 

ในมิติด้านสังคม บริษัทฯ ให้ความสําคัญกับ

ความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของพนักงานเป็น

อนัดับแรก โดยมุ่งสร้างสภาพแวดล้อมการทาํงานท่ี

ปลอดภยั ไร้อุบติัเหตุ และเอ้ือต่อการทาํงานในระยะ

ยาว ควบคู่ไปกบัการพฒันาศกัยภาพพนกังานผ่านการ

อบรมและกิจกรรมเสริมทกัษะอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยงั

ส่งเสริมสุขภาพกาย–ใจ การออกกาํลงักาย และความรู้

ดา้นการเงิน เพ่ือสนบัสนุนคุณภาพชีวิตท่ีดีในทุกมิติ 

สําหรับมิติด้านธรรมาภิบาล ในส่วนของการจดัซ้ือ

จดัจา้งอย่างย ัง่ยืน บริษทัฯ มุ่งรักษามาตรฐานการจดัซ้ือจดั

จ้ า ง ท่ี โ ป ร่ ง ใ ส  รั บ ผิ ด ชอ บ  แ ล ะ ใ ห้ ค ว าม สํ าคัญ กับ

ความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัคู่คา้ โดยมีระบบติดตามคุณภาพ

การให้บริการและการตอบสนองอย่างสมํ่าเสมอ นอกจากน้ี 

บริษทัฯ ยงัได้เสริมสร้างระบบบริหารความเส่ียง ทั้งดา้น

การดาํเนินงานและความต่อเน่ืองทางธุรกิจ เพ่ือให้สามารถ

รองรับสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด และรักษาความเช่ือมัน่ของ

ลูกค้าได้ในทุกสภาวะ  ทั้ งย ังพัฒนากระบวนการผลิต 

เทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีสนับสนุนการดาํเนินงานดา้น

ความยัง่ยืน พร้อมยกระดบัมาตรฐานคุณภาพของผลิตภณัฑ์

ให้สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของลูกคา้ในตลาดโลก ใน

ขณะเดียวกัน บริษัทฯ จะเดินหน้าสร้างความร่วมมือกับ

พนัธมิตรในห่วงโซ่อุปทาน เสริมสร้างศกัยภาพบุคลากร 

และพฒันากิจกรรมเพ่ือสังคมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเติบโตไป

พร้อมกบัชุมชนและสังคมโดยรอบอยา่งย ัง่ยืน 

บริษทัฯ ขอขอบคุณพนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ และผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม ท่ีร่วมสนบัสนุนและผลกัดนัการเติบโต

ขององคก์ร ความร่วมมือและความไวว้างใจของทุกท่านคือ

พลังสําคัญท่ีทาํให้เราสามารถก้าวข้ามความท้าทายและ

พัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเน่ือง และบริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะ

เดินหนา้สร้างคุณค่าร่วมกบัทุกภาคส่วนต่อไปในปีขา้งหนา้ 

 

 

  ลงช่ือ  

 

(นายวรวิทย ์ดาํรงคว์ฒันโภคิน) 

กรรมการผูจ้ดัการ 
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การดําเนินธุรกจิของเรา 

 

บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากัด (Thai Hoover 

Industry Co., Ltd) เป็นผู ้ผลิตบรรจุภัณฑ์เคร่ืองสําอางท่ีได้รับการ

ยอมรับวา่เป็น “The Specialist Cosmetic Manufacturer” ของประเทศไทย 

ท่ีครองความเป็นผูน้าํตลาดมาอย่างยาวนานกว่า 50 ปี และเป็นผูส่้งออก

ผลิตภณัฑ์ไปยงัหลายประเทศในเอเชีย ยุโรป และสหรัฐอเมริกา โดย

บริษทัฯ ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2515 ปัจจุบนัมีพนกังานกว่า 1,400 คน และ

มีพื้นท่ีโรงงานขนาด 32,000 ตารางเมตร ตั้งอยูท่ี่จงัหวดัสมุทรปราการ  

ตลอดระยะเวลาการดาํเนินงาน บริษทัฯ มุ่งมั่นในการพฒันาเทคโนโลยีการผลิตและยกระดบั

คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2536 บริษทัฯ ไดรั้บความร่วมมือจาก Katsushika Company ประเทศ

ญ่ีปุ่ น ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านงานโลหะและกระบวนการตกแต่งขั้นสุดทา้ย (metal-working and 

finishing technology) เพื่อยกระดบัมาตรฐานการผลิตใหเ้ทียบเท่าสากล 

Fully Integrated Production) ครอบคลุมตั้งแต่

กระบวนการผลิตวตัถุดิบ การขึ้ นรูป การประกอบ ไปจนถึงการตกแต่งสําเร็จรูป ภายใต้รูปแบบการ

ให้บริการแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) และ ODM (Original Design Manufacturer) ซ่ึง

ช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถออกแบบและผลิตบรรจุภณัฑใ์ห้ตรงตามความตอ้งการเฉพาะของลูกคา้แต่ละรายได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยโรงงานมีการใช้วสัดุหลักได้แก่ พลาสติก อะลูมิเนียม และทองเหลือง ทาํให้

สามารถนาํเสนอผลิตภณัฑท่ี์มีความหลากหลาย ครอบคลุมตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 

2515 2536 2538 2546 
ก่อตั้งบริษทั เร่ิมความร่วมมือกบั

บริษทั Katsushika 

ประเทศญ่ีปุ่ น  

จดัตั้งมาตรฐาน 

การควบคุมคุณภาพ

ตามระบบของญ่ีปุ่ น 

ไดรั้บการรับรอง

มาตรฐาน ISO 9001 

เป็นคร้ังแรก 

2554 2559 2565 
ไดรั้บการรับรอง 

มาตรฐาน GMP 

และ ISO 14001 

ก่อตั้งโรงงานแห่งท่ี 

2 ท่ีเขตแพรกษา  

ติดตั้งระบบ

เคร่ืองจกัรอตัโนมติั

เพ่ิมเติม 

2551 
ยอดขาย 70%  

ของบริษทัมาจาก

ตลาดญ่ีปุ่ น 
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วิสัยทัศน์ พนัธกจิ และกลยุทธ์องค์กร (Vision, Mission & Strategy) 

บริษทัฯ ก่อตั้งขึ้นบนพื้นฐานของความเช่ียวชาญด้านการผลิตบรรจุภณัฑ์เคร่ืองสําอางแบบครบ

วงจร ด้วยประสบการณ์ยาวนานกว่า 50 ปี และความมุ่งมัน่ในการผสานเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้กับการ

ออกแบบนวตักรรม เพื่อตอบโจทยล์ูกคา้ทั้งในและต่างประเทศ ในขณะเดียวกนั บริษทัฯ ตระหนกัถึงความ

เปล่ียนแปลงของตลาดโลกและความคาดหวงัท่ีสูงขึ้นดา้นความยัง่ยืน จึงไดย้ึดถือแนวทางในการดาํเนิน

ธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ทั้งต่อส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เพื่อสร้างคุณค่าในระยะยาวให้กบั

ทุกผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยบริษทัฯ ไดป้ระกาศวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ ซ่ึงใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนิน

ธุรกิจ ดงัน้ี 

 วิสัยทัศน์ (Vision):  

ผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างความพึงพอใจ

ให้กับลูกคา้ ด้วยหลกัธรรมาภิบาลและ

การจดัการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

 พนัธกจิ (Mission):  

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกัด 

มุ่งมัน่ดาํเนินธุรกิจผลิตบรรจุภณัฑ์เคร่ืองสําอางท่ี

มีคุณภาพไดม้าตรฐานสากล สาํหรับอุตสาหกรรม

เคร่ืองสาํอางทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

 กลยุทธ์ (Strategy):  

• วางมาตรฐานในการปฏิบติังานตามขอ้กาํหนดของลูกคา้ และความปลอดภยั 

• พฒันาผลิตภณัฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

• ตรวจสอบผลิตภณัฑใ์หไ้ดคุ้ณภาพตามความพึงพอใจของลูกคา้ 

• จดัส่งผลิตภณัฑใ์หไ้ดถู้กตอ้ง ครบถว้น และตรงตามเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ 

บริษทัฯ ใช้วิสัยทัศน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ดังกล่าวเป็นกรอบสําคัญในการกาํหนดทิศทางและ

ขบัเคล่ือนธุรกิจ ตลอดจนพฒันาการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และรับผิดชอบต่อผลกระทบ

ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม การบริหารจดัการตามแนวทางน้ีช่วยเสริมความสามารถในการแข่งขนั

ขององคก์ร และสร้างคุณค่าใหก้บัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งต่อเน่ือง 
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การรับรองมาตรฐานด้านความยั่งยืนที่สําคญั 

ใบรับรอง CFO สําหรับองค์กร 
(Thailand Greenhouse Gas Management 

Organization: TGO) 

 

มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ  

(Quality Management System:  

ISO 9001:2015) 

  

มาตรฐานระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม  

(Environmental Management System:  

ISO 14001)  

  

มาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว  

(Green Industry) ระดบัท่ี 3 

 

มาตรฐาน CFO (Carbon Footprint for Organization)  

และ ISO 14064-1 

 

ใบรับรอง CFP (Product Carbon Footprint)  

สาํหรับผลิตภณัฑ ์BALM และ RENO 

 

มาตรฐาน GHPs  

(Good Hygiene Practices) 
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เกีย่วกบัรายงานฉบับนี ้

แนวทางการจัดทํารายงานความย่ังยืน 

รายงานความยัง่ยนืประจาํปี พ.ศ. 2568 ของ บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากัด จดัทาํ

ขึ้นเพื่อส่ือสารแนวทางการบริหารจดัการและผลการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืนของบริษทัฯ ให้แก่ผูมี้ส่วน

ไดเ้สียทุกกลุ่ม ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสดงความมุ่งมัน่ขององคก์ร

ในการพฒันาอย่างย ัง่ยืนในทุกมิติ รายงานฉบบัน้ีจัดทาํขึ้นตามแนวทางของ Global Reporting Initiative 

(GRI Standards 2021) ซ่ึงผ่านการตรวจสอบความครบถว้นและสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยขอ้มูล 

(GRI Content Index) พร้อมทั้งอา้งอิงแนวทางจาก SET ESG Reporting Guide และแนวทางการพฒันาอยา่ง

ย ัง่ยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) เพื่อให้รายงานมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสะท้อนการ

ดาํเนินงานจริงของบริษทัฯ 

นอกจากน้ี รายงานฉบับน้ีย ังได้นําเสนอข้อมูลเก่ียวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และ

ส่ิงแวดลอ้มท่ีสําคญัขององค์กร รวมถึงแนวทางการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย การบริหารจดัการความ

เส่ียง และการดาํเนินงานตามนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและธรรมาภิบาล (ESG) เพื่อแสดงให้เห็นถึงความ

รับผิดชอบต่อสงัคมและการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองของบริษทัฯ 

ขอบเขตการรายงาน 

รายงานฉบบัน้ีครอบคลุมผลการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ของ

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกดั ในปีงบประมาณ ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2567 ถึงวันท่ี 31 

ธันวาคม 2567 โดยเน้ือหาครอบคลุมการดาํเนินธุรกิจของโรงงานทั้งสองแห่ง ไดแ้ก่ 

• สาํนกังานใหญ่   :   เลขท่ี 55 หมู่ 3 ถนนก่ิงแกว้ ตาํบลราชาเทวะ อาํเภอบางพลี  

      จงัหวดัสมุทรปราการ 10540 

• โรงงานแพรกษา   :   เลขท่ี 206/10-11 หมู่ 2 ซอยสุนทรวิภาค ถนนบางพลี-ตาํหรุ  

      ตาํบลแพรกษาใหม่ อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 10280 

รายงานฉบบัน้ีจดัทาํและตรวจสอบโดย คณะทาํงานบริหารความเส่ียงขององคก์ร (Enterprise Risk 

Management Working Team) ภายใต้การกํากับดูแลของ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Committee) เพื่อให้มัน่ใจว่าขอ้มูลท่ีนําเสนอมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และ

สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้
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ห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกจิ 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจการผลิตบรรจุภัณฑ์เคร่ืองสําอางแบบครบวงจร โดยบริหารจัดการ

กระบวนการสร้างคุณค่าตลอดห่วงโซ่ธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ตั้งแต่การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์การจดัหา

วตัถุดิบ การผลิต การตลาด จนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑ์ให้แก่ลูกคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ พร้อม

สนบัสนุนดว้ยการพฒันาทรัพยากรบุคคลใหเ้ติบโตไปพร้อมกบัองคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

 

กจิกรรมหลกั 
 

ขั้นท่ี 1  ขั้นท่ี 2  ขั้นท่ี 3  ขั้นท่ี 4  ขั้นท่ี 5 

Research 

& Development 

การวิจยั 

และพฒันา 

 Procurement 

& Sourcing 

การจดัซ้ือจดัจา้ง 

 Manufacturing 

& Service 

การผลิตและ 

การบริการ 

 Marketing 

& Customer 

Communication 

การตลาดและการ

ส่ือสารกบัลูกคา้ 

 Logistics 

& Delivery 

การขนส่งและการ

ส่งมอบผลิตภณัฑ ์

พฒันาบรรจุ

ภณัฑน์วตักรรม

และวสัดุท่ีเป็น

มิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือ

ตอบโจทยลู์กคา้ 

 จดัหาวตัถุดิบ

คุณภาพสูงจากคู่คา้

ท่ีไดม้าตรฐานและ

ดาํเนินธุรกิจอยา่ง

รับผิดชอบ 

 ผลิตบรรจุภณัฑ์

ครบวงจรตาม

มาตรฐานสากล 

ดว้ยความใส่ใจ

คุณภาพและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

 ส่ือสารโปร่งใส

และให้บริการท่ี

ยืดหยุน่ ตรงตาม

ความตอ้งการของ

ลูกคา้ 

 ส่งมอบสินคา้ตรง

เวลา มี

ประสิทธิภาพ และ

ลดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้มในการ

ขนส่ง 
 

กจิกรรมสนับสนุน 
 

Technology & Quality Management 

การพฒันาเทคโนโลยีและระบบคุณภาพ 

 Human Resource Management 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

พฒันาเทคโนโลยี นวตักรรม และระบบบริหารคุณภาพ 

เพ่ือเสริมประสิทธิภาพและความยัง่ยืนในทุกกระบวนการ 

 พฒันาศกัยภาพบุคลากรทุกระดบั เสริมสร้างทกัษะ 

เทคโนโลยี และวฒันธรรมองคก์รท่ีย ัง่ยืน 
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การวเิคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 

บริษทัฯ ตระหนักว่าการดาํเนินธุรกิจการผลิตบรรจุภัณฑ์เคร่ืองสําอางให้เติบโตอย่างย ัง่ยืนนั้น 

จาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม จึงจดัใหมี้กระบวนการระบุและวิเคราะห์ผูมี้ส่วนได้

เสียอย่างเป็นระบบ เพื่อทาํความเขา้ใจถึงความคาดหวงั ผลกระทบ และความตอ้งการของแต่ละกลุ่มท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการบริหารจดัการผูมี้ส่วนไดเ้สียใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของธุรกิจ

การผลิตแบบครบวงจร ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลายภาคส่วน ทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สียภายใน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร นกัลงทุน/ผู ้

ถือหุ้น และพนักงาน ซ่ึงมีบทบาทสําคญัในการกาํกบัดูแลและขบัเคล่ือนองค์กรให้เติบโตอย่างมีธรรมาภิ-

บาล และผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก ไดแ้ก่ ลูกคา้ คู่คา้ หน่วยงานภาครัฐ ชุมชนโดยรอบ และพนัธมิตรทางธุรกิจ 

ท่ีร่วมกนัสร้างคุณค่าในห่วงโซ่อุปทานและสนบัสนุนให้บริษทัฯ ดาํเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

กระบวนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั

และพฒันาแนวทางตอบสนองท่ีเหมาะสม เพื่อนาํผลท่ีไดรั้บมาปรับปรุงกระบวนการดาํเนินงานและกาํหนด

เป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ให้ตอบสนองต่อเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน

ขององคก์ร 

กลุ่มผู้ม ี

ส่วนได้เสีย 

ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ช่องทางการ 

มีส่วนร่วม 

ความถี่ในการ 

มีส่วนร่วม 

แนวทางการตอบสนอง 

ผู้บริหาร (CEO / 

ผู้บริหารระดับสูง) 

การบริหารองคก์รอยา่ง

มีธรรมาภิบาล การ

เติบโตอยา่งย ัง่ยืน 

การประชุม

คณะกรรมการบริหาร

, การประชุม ESG 

Committee 

รายเดือน  

/ รายไตรมาส 

พฒันาแผนกลยทุธ์และ

นโยบาย ESG และ

กาํหนดเป้าหมายระยะ

ส้ัน–ยาวขององคก์ร 

 
นักลงทุน  

/ ผู้ถือหุ้น 

ความโปร่งใส ผล

ประกอบการมัน่คง การ

กาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 

การประชุมผูถื้อหุ้น, 

รายงานประจาํปี 

รายปี  

/ รายไตรมาส 

เปิดเผยขอ้มูลอยา่ง

โปร่งใส และพฒันากล

ยทุธ์การเติบโตท่ีย ัง่ยืน 
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กลุ่มผู้ม ี

ส่วนได้เสีย 

ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ช่องทางการ 

มีส่วนร่วม 

ความถี่ในการ 

มีส่วนร่วม 

แนวทางการตอบสนอง 

 
ลูกค้า  

(Brand Owner / 

Cosmetic 

Company) 

คุณภาพสินคา้ การส่ง

มอบตรงเวลา การ

ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ

ธุรกิจและมาตรฐาน

ส่ิงแวดลอ้ม 

แบบสอบถามความ

พึงพอใจ, เวบ็ไซต,์ 

ศูนยรั์บขอ้ร้องเรียน 

รายไตรมาส  

/ รายปี 

ปรับปรุงคุณภาพ

ผลิตภณัฑ,์ พฒันา

นวตักรรมบรรจุภณัฑ์

ย ัง่ยืน 

 
คู่ค้า (Supplier) 

ความโปร่งใสในการ

จดัซ้ือจดัจา้ง ความ

ร่วมมืออยา่งเป็นธรรม 

และความปลอดภยัของ

ผลิตภณัฑ ์

การประชุมคู่คา้, 

ระบบประเมินคูค่า้, 

การตรวจประเมิน

ดา้นคุณภาพและ

ความปลอดภยั 

ร า ย ปี  แ ล ะ ต า ม

รอบการจดัซ้ือ 

ปฏิบติัตามแนวทาง

จดัซ้ือและส่งเสริมคูค่า้

ในการดาํเนินงานดา้น

ความยัง่ยืน 

 
พนักงาน  

ความปลอดภยั 

สวสัดิการท่ีเป็นธรรม 

และโอกาสการเติบโต

ในอาชีพ 

การประชุมพนกังาน, 

การอบรม, แบบ

สาํรวจความคิดเห็น, 

ระบบขอ้เสนอแนะ 

รายเดือน / รายปี จดัฝึกอบรมพฒันา

ทกัษะ, ส่ือสารนโยบาย

ความปลอดภยั 

 
หน่วยงานภาครัฐ

และกํากบัดูแล 

การปฏิบติัตามกฎหมาย 

มาตรฐานส่ิงแวดลอ้ม 

ความปลอดภยั และ

แรงงาน 

การตรวจประเมินจาก

หน่วยงานรัฐ 

ตามรอบกาํหนด  

/ รายปี 

ปฏิบติัตามขอ้กาํหนด

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

แรงงาน และ

อุตสาหกรรมอยา่ง

เคร่งครัด ครบถว้น 

 
ชุมชนโดยรอบ

โรงงาน 

การลดผลกระทบจาก

การดาํเนินงานของ

โรงงาน และการมีส่วน

ร่วมพฒันาชุมชนให้

เติบโตอยา่งย ัง่ยืน 

การประชุมชุมชน, 

โครงการ CSR, 

กิจกรรมจิตอาสา 

รายปี ดาํเนินงานอยา่ง

รับผิดชอบต่อชุมชน 

สร้างความร่วมมือและ

รักษาความสัมพนัธ์ท่ีดี

อยา่งต่อเน่ือง 

 
พนัธมติร 

ทางธุรกิจ 

การร่วมพฒันา

อุตสาหกรรมบรรจุ

ภณัฑใ์ห้เติบโตอยา่ง

ย ัง่ยืน 

การเขา้ร่วมสมาคม

อุตสาหกรรม, งาน

สัมมนา, เวที

แลกเปล่ียนองค์

ความรู้ 

ต่อเน่ือง / รายปี ส่งเสริมความร่วมมือ

และการแลกเปล่ียน

องคค์วามรู้ เพ่ือพฒันา

อุตสาหกรรมให้เติบโต

อยา่งย ัง่ยืนร่วมกนั 
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นโยบายความยัง่ยืนขององค์กร 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ดาํเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบและยัง่ยืน โดยตระหนักว่าการเติบโตในระยะ

ยาวตอ้งตั้งอยู่บนพื้นฐานของการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ความรับผิดชอบต่อสังคม และการกาํกบัดูแลกิจการท่ี

ดี บริษทัฯ ดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการของ ขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact: 

UNGC) เป้าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) และ

แนวทางเศรษฐกิจชีวภาพ–หมุนเวียน–สีเขียว (BCG Economy Model) ของประเทศไทย  

นอกจากน้ี บริษทัไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 และ ISO 14064-1 อย่างต่อเน่ืองทุกปี เพื่อ

ยืนยันว่าระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมและการจัดการก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ เป็นไปตาม

มาตรฐานสากลและไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

วัตถุประสงค์และขอบเขต 

นโยบายฉบบัน้ีเป็นกรอบการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืนของบริษทัฯ เพื่อกาํหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 

การบริหารความเส่ียง และการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ครอบคลุมพนกังาน คู่คา้ ผูรั้บจา้ง และห่วง

โซ่อุปทานทั้งหมด เป้าหมายหลกัคือการบูรณาการหลกัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) 

เขา้ไวใ้นทุกขั้นตอนของการตดัสินใจทางธุรกิจ ตั้งแต่การออกแบบผลิตภณัฑ ์การผลิต การจดัส่ง ไปจนถึง

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน เพื่อใหก้ารเติบโตทางธุรกิจสามารถดาํเนินไปพร้อมกบัความยัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้ม

และสังคม 

ความมุ่งมั่นด้านส่ิงแวดล้อม 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิง่ต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและการรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ โดยดาํเนินการตรวจวดัและตรวจประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามมาตรฐาน ISO 

14064-1 เป็นประจาํทุกปี พร้อมเปิดเผยข้อมูลผ่านระบบ Carbon Disclosure Project (CDP) และกาํหนด

เป้าหมายระยะยาวเพื่อบรรลุ ความเป็นกลางทางคาร์บอน (Net Zero) ภายในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) ให้

สอดคลอ้งกบัแนวทางของ Science Based Targets initiative (SBTi) และความตกลงปารีส (Paris Agreement)  

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดงักล่าว บริษทัฯ ตั้งเป้าลด ความเข้มของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG 

Intensity) ลง 30% ภายในปี 2573 เม่ือเทียบกบัปีฐาน 2566 โดยเพิ่มประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน ขยายการ

ใชพ้ลงังานหมุนเวียน และปรับปรุงประสิทธิภาพระบบขนส่ง นอกจากน้ี บริษทัฯ ตั้งเป้าลดการใชน้ํ้ารวมลง 

10% และลดของเสียทั้งหมดลง 20% ภายในปีเดียวกัน บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการอย่างต่อเน่ือง เช่น การ

ป้องกนัมลพิษ การออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และการส่งเสริมการใช้ทรัพยากรแบบ
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หมุนเวียน อีกทั้งยงัมีการบริหารจดัการนํ้ าและการดาํเนินงานดา้น WASH (Water, Sanitation and Hygiene) 

เพื่อสร้างความมัน่คงดา้นนํ้ าให้กบัชุมชน พนกังานทุกระดบัไดรั้บการฝึกอบรมและส่งเสริมให้เขา้มามีส่วน

ร่วมในการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามหลกัการ 10 ประการของ UN Global Compact (UNGC) โดยเฉพาะในดา้น

สิทธิมนุษยชน แรงงาน และการต่อตา้นการทุจริต บริษทัฯ ส่งเสริมการปฏิบติัต่อพนักงานอย่างเท่าเทียม 

เคารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์และไม่เลือกปฏิบติั ภายใตน้โยบาย ความหลากหลายและการมีส่วน

ร่วม (Diversity and Inclusion Policy) โดยมีการตั้ งเป้าหมายให้สัดส่วนพนักงานหญิงไม่น้อยกว่า 40% 

ภายในปี 2570 รวมถึงสร้างสภาพแวดล้อมการทํางานท่ีปลอดภัยตามหลักมาตรฐาน ISO 45001 เพื่อ

สนบัสนุนสุขภาวะ ความสมดุลระหวา่งชีวิตและงาน และการพฒันาทกัษะของพนกังาน  

นอกจากน้ี บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาและคืนประโยชน์สู่ชุมชน โดยสนบัสนุนโครงการ

ดา้นการศึกษา จิตอาสา และการฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย SDG 4 (การศึกษาท่ีมี

คุณภาพ), SDG 8 (การจา้งงานท่ีมีคุณค่า) และ SDG 13 (การรับมือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ) 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดําเนินธุรกจิ 

การกาํกับดูแลกิจการท่ีดีเป็นพื้นฐานของความยัง่ยืน บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 

ซ่ือสัตย ์และมีความรับผิดชอบ โดยปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานจริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเคร่งครัด 

คณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการบริหารความยัง่ยืนร่วมกนักาํกบัดูแลกลยุทธ์ ESG การประเมิน

ความเส่ียง และการเปิดเผยขอ้มูลตามแนวทางของ Task Force on Climate-related Financial Disclosures 

(TCFD) บริษัทฯ มีนโยบาย ไม่ยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบ (Zero Tolerance Policy) และไม่ให้การ

สนับสนุนหรือให้ทุนกบักิจกรรมท่ีขดัต่อกฎระเบียบดา้นส่ิงแวดลอ้มหรือบิดเบือนขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงับรูณาการตวัช้ีวดั ESG ไวใ้นกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร เพื่อ

สร้างความรับผดิชอบและความโปร่งใสในทุกระดบั 

การดําเนินการและการติดตามผล 

กรรมการผูจ้ดัการและคณะกรรมการความยัง่ยืนเป็นผูรั้บผิดชอบหลกัในการผลกัดนันโยบายน้ีให้

ครอบคลุมทุกหน่วยงานขององค์กรและห่วงโซ่อุปทาน แต่ละหน่วยงานต้องกําหนดเป้าหมายและ

แผนปฏิบติัด้าน ESG ของตนเอง พร้อมจดัทาํรายงานผลและผ่านการตรวจประเมินจากหน่วยงานอิสระ 

บริษทัฯ จะยงัคงรักษาการรับรองจากมาตรฐาน ISO, CDP และ SBTi ไวอ้ย่างต่อเน่ือง และจะทบทวนและ
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ปรับปรุงนโยบายน้ีเป็นประจาํทุกปี เพื่อให้สอดคลอ้งกับมาตรฐาน ESG ท่ีพฒันาอย่างต่อเน่ือง รวมถึง

ขอ้คิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและขอ้กาํหนดของกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ตารางสรุปเป้าหมายด้านความย่ังยืน (UNGC-aligned Targets Summary) 

มิติ ESG เป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมอิากาศ 

ลดความเข้มของการปล่อย GHG ลง 30% 

ภายในปี 2573 และบรรลุ Net Zero ภายในปี 

2593 

ตรวจรับรองตาม ISO 14064-1 ทุกปี เปิดเผย

ข้อมูลผ่าน CDP และดาํเนินการตามแนวทาง 

SBTi 

ประสิทธิภาพ

พลังงาน 

เพ่ิมสัดส่วนการใชพ้ลงังานหมุนเวียนเป็น 25% 

ของการใชพ้ลงังานทั้งหมดภายในปี 2573 

ส่ง เสริมการเปล่ียนผ่านสู่ระบบพลังงาน

คาร์บอนตํ่าและการขนส่งสีเขียว 

การใช้นํ้า 

และของเสีย 

ลดการใช้นํ้ าลง 10% และลดของเสีย 20% 

ภายในปี 2573 

จัด ก า ร ท รั พ ย า ก ร นํ้ า อ ย่ า ง ย ั่ง ยื น  ( Water 

Stewardship) และดาํเนินโครงการ WASH ใน

ชุมชน 

สังคมและ 

ความเท่าเทียม 

สัดส่วนพนกังานหญิงอย่างน้อย 40% ภายในปี 

2570 

ส่งเสริมการจา้งงานอย่างเป็นธรรม ความเท่า

เทียม และภาวะผูน้าํท่ีมีส่วนร่วม 

ธรรมาภบิาล 
ไม่พบเหตุการทุจริตหรือการละเมิดขอ้กาํหนด 

(Zero Breach) 

จดัอบรมจริยธรรมประจาํปี และประเมินความ

เส่ียงคู่คา้ดา้น ESG อยา่งสมํ่าเสมอ 

การส่ือสารและการเปิดเผยข้อมูล 

นโยบายฉบบัน้ีจะเผยแพร่ต่อสาธารณะผ่านเวบ็ไซตข์องบริษทั และส่ือสารให้พนกังาน คู่คา้ และผู ้

มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบ บริษทัจะรายงานผลการดาํเนินงานด้านความยัง่ยืนเป็นประจาํทุกปีผ่านการ

เปิดเผยขอ้มูลในระบบ CDP และรายงานความยัง่ยืน เพื่อยืนยนัถึงความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการ

พฒันาความยัง่ยืนร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง บริษทัเช่ือมัน่ว่าความยัง่ยืนคือการเดินทางท่ีไม่ส้ินสุด ซ่ึงตอ้งอาศยั

ความร่วมมือ นวตักรรม และความมุ่งมัน่จากทุกภาคส่วนเพื่ออนาคตร่วมท่ีดีกวา่ 
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การประเมินประเด็นสาระสําคญัด้านความยั่งยืน 

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกดั ไดก้าํหนดกระบวนการจดัลาํดบัประเด็นสําคัญ

ด้านความยัง่ยืนไว้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ GRI Standards, TCFD, และ

แนวทางการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) โดยประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน

หลกั ดงัน้ี 

 
 

1. การระบุประเด็นสําคัญ (Identification) 

บริษทัฯ วิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น สภาพเศรษฐกิจและ

ส่ิงแวดลอ้มโลก แนวโน้มกฎระเบียบดา้น ESG การประเมินความเส่ียงตามแนวทาง TCFD และมาตรฐาน

อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์เคร่ืองสําอาง ทั้งน้ีไดท้บทวนประเด็นสําคญัจากบริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

รวมถึงข้อมูลจากโครงการ CDP และ SBTi เพื่อนํามาคัดกรองประเด็นท่ีอาจส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ 

ครอบคลุมตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบ การออกแบบและผลิตบรรจุภณัฑ ์การ

ขนส่ง ไปจนถึงการจดัจาํหน่ายและการกาํจดัของเสียหลงัการใชง้าน 

2. การมีส่วนร่วมของผู้มส่ีวนได้เสีย (Stakeholder Engagement) 

บริษทัฯ ดาํเนินการระบุและวิเคราะห์กลุ่มผูมี้ส่วนได้เสียท่ีสําคญัทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

ไดแ้ก่ พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ ชุมชนทอ้งถ่ิน หน่วยงานกาํกบัดูแล และผูถื้อหุน้ เพื่อจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ี

เหมาะสม เช่น แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมเวิร์กช็อป โดยมุ่งรวบรวมความคิดเห็น 

ความคาดหวงั และขอ้กังวลจากแต่ละกลุ่ม เพื่อให้ขอ้มูลท่ีได้รับสามารถสะทอ้นมุมมองท่ีรอบด้าน และ

นาํไปใชใ้นการปรับปรุงแผนกลยทุธ์ ESG ไดอ้ยา่งตรงจุด 

  



 
 

15 

3. การประเมินและจัดลาํดับความสําคัญ (Prioritisation) 

บริษทัฯ นาํประเด็นดา้นความยัง่ยืนท่ีไดจ้ากขั้นตอนก่อนหนา้มาประเมินและจดัลาํดบัความสําคญั

ตามแนวทางของ GRI Standards 2021 โดยพิจารณาจาก 2 มิติหลกั ไดแ้ก่ 

• ความสําคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย (Importance to Stakeholders): พิจารณาระดับความสนใจและ

อิทธิพลของผูมี้ส่วนไดเ้สียต่อประเด็นดังกล่าว เช่น ผลกระทบต่อช่ือเสียง ความเช่ือมัน่ และการ

ตดัสินใจในการร่วมมือกบับริษทัฯ 

• ความสําคัญต่อองค์กร (Importance to the Organisation): พิจารณาจากระดับผลกระทบต่อ

ความสามารถในการดาํเนินธุรกิจ ความต่อเน่ืองทางการผลิต ความสามารถในการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ และความยดืหยุน่ต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

บริษทัฯ จดัทาํ ตารางประเมินประเด็นสําคัญ (Materiality Matrix) เพื่อแสดงลาํดบัความสาํคญัใน

ทั้งสองมิติ โดยประเด็นท่ีมีความสําคญัสูงในทั้งสองดา้นจะถูกคดัเลือกเป็น “ประเด็นสําคญัดา้นความยัง่ยนื

ของบริษทัฯ” ซ่ึงจะถูกนาํไปใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายเชิงกลยทุธ์และตวัช้ีวดั (ESG KPIs) สาํหรับแต่ละปี 

4. การตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 

ผลการประเมินและจดัลาํดบัประเด็นสําคญัจะถูกนาํเสนอให้แก่ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

องค์กร (ERM Committee) และ คณะกรรมการบริหารบริษัท เพื่อพิจารณาความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 

และให้ความเห็นชอบก่อนประกาศใช้ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงันําผลการตรวจสอบน้ีไปเปรียบเทียบกับ

เป้าหมายระยะยาว เช่น Net Zero 2050 และเป้าหมาย SDGs ท่ีบริษทัสนบัสนุน เพื่อให้แน่ใจว่าทุกประเด็น

เช่ือมโยงกบักลยทุธ์องคก์รและแผนพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในภาพรวม 

5. การเปิดเผยและทบทวน (Disclosure & Review) 

บริษทัฯ เปิดเผยผลการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืน รวมถึงประเด็นสําคญัท่ีได้รับการอนุมติั ผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ เช่น รายงานความย่ังยืน (Sustainability Report), แบบ 56-1 One Report, เว็บไซต์ของ

บริษทั และการเปิดเผยขอ้มูลผ่าน CDP เพื่อให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างโปร่งใส 

บริษทัฯ ยงัจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนไดเ้สียอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อใช้เป็น

ขอ้มูลในการ ทบทวน (Review) และปรับปรุงกระบวนการประเมินประเด็นสําคญัในแต่ละปีให้ทนัต่อการ

เปล่ียนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
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จากการวิเคราะห์ดงักล่าว โรงพยาบาลนครธนได้ระบุ ประเด็นสําคัญด้านความย่ังยืน (Material Topics) 

รวมทั้งส้ิน 12 ประเด็น ซ่ึงสะทอ้นถึงความสาํคญัต่อธุรกิจและผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกมิติ ไดแ้ก่ มิติส่ิงแวดลอ้ม 

สังคม และธรรมาภิบาล ดงัน้ี 

 
 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ประเด็นสําคัญด้านความย่่ังยืน (Materiality topics) ของบริษัทฯ 

No. 
ประเด็นท่ีสําคัญด้านความย่ังยืน 

(Material topics) 
มิต ิ

รายละเอียดโอกาสและความเส่ียง 

(Risk and Opportunity) 

1 

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและ

พลงังานสะอาด (GHG & Clean Energy 

Management) 

E 

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและเพ่ิมการใชพ้ลงังาน

หมุนเวียนช่วยลดตน้ทุนระยะยาว ปรับตวัต่อกฎระเบียบ

คาร์บอน และเพ่ิมโอกาสเป็นผูน้าํในอุตสาหกรรม 

2 
การจดัการนํ้าอยา่งมีประสิทธิภาพ (Water 

Stewardship) 
E 

การใชน้ํ้ าอย่างย ัง่ยืนช่วยลดตน้ทุนและป้องกนัความเส่ียง

จากการขาดแคลนนํ้ า รวมทั้งสร้างภาพลกัษณ์องคก์รท่ีใส่

ใจส่ิงแวดลอ้ม 
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No. 
ประเด็นท่ีสําคัญด้านความย่ังยืน 

(Material topics) 
มิต ิ

รายละเอียดโอกาสและความเส่ียง 

(Risk and Opportunity) 

3 
การจดัการของเสียและการรีไซเคลิ (Waste 

and Circularity) 
E 

การจดัการของเสียและการนาํวสัดุกลบัมาใชใ้หม่ช่วยลด

ตน้ทุนการผลิตและลดความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

4 
การพฒันาผลิตภณัฑบ์รรจุภณัฑย์ ัง่ยืน 

(Sustainable Product & Packaging Design) 
E 

การใช้วัสดุรีไซเคิล วัสดุชีวภาพ และบรรจุภัณฑ์แบบ 

Refillable ช่วยสร้าง มูลค่ า เ พ่ิมและตอบสนองความ

ตอ้งการตลาดสีเขียว 

5 
การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามยั และความ

ปลอดภยั (Occupational Health & Safety) 
S 

การบริหารความปลอดภัยช่วยลดอุบัติ เหตุและเ พ่ิม

ประสิทธิภาพการทาํงาน ส่งเสริมวฒันธรรม Zero Harm 

6 
การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนกังาน 

(Employee Engagement & Development) 
S 

พนักงานท่ีมีแรงจูงใจสูงช่วยเพ่ิมผลผลิตและลดการ

ลาออก 

7 
การจดัการขอ้มูลและความปลอดภยัไซเบอร์ 

(Data Privacy & Cybersecurity) 
S 

การปกป้องขอ้มูลตาม PDPA เพ่ิมความเช่ือมัน่ของลูกคา้

และลดความเส่ียงทางกฎหมาย 

8 
การมีส่วนร่วมกบัชุมชน (Community 

Engagement) 
S 

การพฒันาชุมชนรอบโรงงานช่วยเสริมความสัมพนัธ์และ

ลดความขดัแยง้ทางสังคม 

9 
การจดัการห่วงโซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยืน 

(Sustainable Supply Chain Management) 
G 

การคดัเลือกและติดตามคู่คา้ท่ีมีจริยธรรม ลดความเส่ียง

ด้านส่ิงแวดล้อม แรงงาน และธรรมาภิบาลในห่วงโซ่

อุปทาน สร้างความมั่นคงของวัตถุดิบและภาพลักษณ์

องคก์ร 

10 
การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจและความ

เส่ียงองคก์ร (ERM & Business Continuity) 
G 

การมีระบบบริหารความเส่ียงและ BCP ช่วยให้ธุรกิจมี

ความยืดหยุน่ต่อเหตุการณ์ไม่คาดคิด 

11 
ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดาํเนิน

ธุรกิจ (Business Ethics & Integrity) 
G 

ธรรมาภิบาลท่ีโปร่งใสช่วยลดความเส่ียงดา้นช่ือเสียงและ

เพ่ิมความเช่ือมัน่ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

12 

ความพึงพอใจของลูกคา้และคุณภาพ

ผลิตภณัฑ ์(Customer Satisfaction & Product 

Quality) 

G 
การส่งมอบสินค้าท่ีมีคุณภาพและปลอดภัยเสริมสร้าง

ความภกัดีและภาพลกัษณ์แบรนด ์
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เป้าหมายด้านความยั่งยืน 

ประเด็นความย่ังยืน เป้าหมายระยะยาว เป้าหมายระยะส้ัน SDGs 

ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) 

การลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกและพลงังานสะอาด 

บรรล ุNet Zero ภายในปี 2593 ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลง

เฉลี่ย 5% ต่อปี  

การจดัการนํ้ า 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

มีระบบจดัการนํ้าครบวงจรและ 

Reuse ≥ 30% 

ลดการใชน้ํ้ารวมลงเฉลี่ย 3% ต่อปี 

 

การจดัการของเสีย 

และการรีไซเคิล 

นาํวสัดุรีไซเคิลกลบัมาใชใ้น

กระบวนการ ≥ 80% ภายในปี 2590 

ลดปริมาณของเสียท่ีตอ้งกาํจัดโดยการฝัง

กลบลงเฉลีย่ 5% ต่อปี  

การพฒันาผลิตภณัฑ ์

บรรจุภณัฑย์ ัง่ยืน 

รายได้จากผลิตภัณฑ์ท่ีใช้วัตถุดิบ

ยัง่ยืน ≥ 50% ภายในปี 2593 

เพ่ิมสัดส่วนวสัดุท่ีสามารถรีไซเคิลได้ใน

ผลิตภณัฑ ์อยา่งนอ้ย 10% ภายใน 3 ปี  

ด้านสังคม (Social)  

การดูแลสุขภาพ อาชีวอนา

มยั และความปลอดภยั 

ได้ รับก าร รับรอง ISO 45001 ทุก

โรงงาน 

ลดอุบติัเหตุจากการทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เมื่อเทียบกบั ปี 2566  

การพฒันาและสร้าง

แรงจูงใจของพนกังาน 

คะแนนความผูกพนัของพนกังาน ≥ 

85% 

ความพึงพอใจของพนกังาน ≥ 85% ภายใน 

ปี 2570, เพ่ิมชัว่โมงอบรมเฉลี่ยต่อพนักงาน 

20% ภายใน ปี 2573 เทียบกบั ปี 2566 
 

การจดัการขอ้มูลและ 

ความปลอดภยัไซเบอร์ 

ไม่มีเหตุละเมิดข้อมูล (Data Breach 

= 0) 

ล ด เ ห ตุ ก า ร ณ์ ข้อ มูล ร่ั ว ไ ห ล เ ป็นศูนย์ , 

พนักงาน 100% ผ่านการอบรมด้านการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลภายในปี 2573 
 

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน ขอ้ร้องเรียนจากชุมชนเป็น 0 ขยายพ้ืนท่ีสําคัญในการประเมิน HRIA 

20% ภายใน ปี 2573  

ด้านธรรมาภบิาล (Governance) 

การจดัการห่วงโซ่อุปทาน

อยา่งยัง่ยืน 

คู่คา้ท่ีมีการประเมิน ESG ครบ 100% 

ภายในปี 2590 

พนักงานฝ่ายจัดซ้ือ 90% ผ่านการอบรมด้าน

ประเด็นส่ิงแวดลอ้มในห่วงโซ่อุปทาน ภายในปี 

2570, คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of Conduct และมีการรับรองว่า

พนักงานได้รับค่าจ้างท่ีไม่น้อยกว่าค่าจ้างเพื่อ

การยงัชีพ 100% ภายในปี 2573 

 

การบริหารความต่อเน่ือง

ทางธุรกิจและความเส่ียง

องคก์ร 

ได้รับการรับรอง  ISO 31000 และ 

ISO 22301 ภายในปี 2570 

จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% 

ภายในปี 2573 
 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

ในการดาํเนินธุรกิจ 

ไม่มีกรณีการทุจริต (Zero Corruption 

Case) 

อบรมจรรยาบรรณผูบ้ริหารและพนักงาน 

100% ต่อปี  

ความพึงพอใจของลูกค้า

และคุณภาพผลิตภณัฑ ์ 

คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% เหตุการณ์เรียกคืนสินค้าหรืออุบัติการณ์

ดา้นความปลอดภยั ในแต่ละปี เป็นศูนย ์  
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กลยุทธ์และผลการดําเนินงานด้านความยั่งยืน 

ประเด็นสําคัญ 

ด้านความย่ังยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มีส่วนได้เสีย 

ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) 

การลดการปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจก 

และพลงังานสะอาด 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

→ ลูกคา้ 

ระยะส้ัน: ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลง

เฉลี่ย 5% ต่อปี, ลดระดบัการปล่อย VOC จาก

กระบวนการผลิตลงเฉลี่ย 5% ต่อปี 

ระยะยาว: บรรลุ Net Zero ภายในปี 2593 

- ตรวจวดัและบริหารจดัการการใชพ้ลงังาน

ในกระบวนการผลิต และส่งเสริมการ

ดาํเนินงานตามแนวปฏิบติัดา้นการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Race to Net 

Zero / TCFD) 

พลงังานต่อหน่วย 

ลดลงเฉลี่ย 1.97% 

มลพิษ (VOC) เร่ิม

ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล

ใน ปี 2567 (3.55 ตนั/ปี) 

การจดัการนํ้ า 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 
  

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

→ พนกังาน 

ระยะส้ัน: ลดการใชน้ํ้ารวมลงเฉลี่ย 3% ต่อปี 

ระยะยาว: มีระบบจดัการนํ้าครบวงจรและ Reuse ≥ 

30% 

- ควบคุมและอนุรักษก์ารใชน้ํ้า พร้อมนาํ

กลบัมาใชซ้ํ้าในส่วนท่ีเหมาะสม และ

ตรวจสอบคุณภาพนํ้ าทิ้งให้เป็นไปตาม

กฎหมาย 

เพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 12.88% 

การจดัการของเสีย 

และการรีไซเคิล 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ คู่คา้ 

ระยะส้ัน: ลดปริมาณของเสียท่ีตอ้งกาํจดัโดยการฝัง

กลบลงเฉลี่ย 5% ต่อปี 

ระยะยาว: นาํวสัดุรีไซเคิลกลบัมาใชใ้นกระบวนการ 

≥ 80% ภายในปี 2590 

- ลดการเกิดของเสียตั้งแต่ตน้ทาง คดัแยก

ของเสียส่งรีไซเคิล และควบคุมการ

จดัเก็บ-ขนส่งสารเคมีตามขอ้กาํหนด 

ลดลงเฉลี่ย 47.55% 

การพฒันาผลิตภณัฑ ์

บรรจุภณัฑย์ ัง่ยืน 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ลูกคา้ 

→ คู่คา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

ระยะส้ัน: เพ่ิมสัดส่วนวสัดุท่ีสามารถรีไซเคิลไดใ้น

ผลิตภณัฑ ์อย่างน้อย 10% ภายใน 3 ปี 

ระยะยาว: รายไดจ้ากผลิตภณัฑท่ี์ใชว้ตัถุดิบยัง่ยืน ≥ 

50% ภายในปี 2593 

- ส่งเสริมการออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้

สามารถนาํช้ินส่วนกลบัมาใชซ้ํ้าหรือรี

ไซเคิลได ้

ลดลง 40.23 % 
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ประเด็นสําคัญ 

ด้านความย่ังยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มีส่วนได้เสีย 

ด้านสังคม (Social) 

การดูแลสุขภาพ อาชีวอนา

มยั และความปลอดภยั 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ พนกังาน 

→ ผูบ้ริหาร 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะส้ัน: ลดอุบติัเหตุจากการทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เมื่อเทียบกบั ปี 2566 

ระยะยาว: ไดรั้บการรับรอง ISO 45001 ทุกโรงงาน 

- ประเมินความเส่ียงดา้นอาชีวอนามยั จดั

อบรมความปลอดภยั และกาํกบัดูแลโดย 

คปอ. 

เพ่ิมขึ้น 20% 

การพฒันาและสร้าง

แรงจูงใจของพนกังาน 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ พนกังาน 

→ ผูบ้ริหาร 

 

ระยะส้ัน: ความพึงพอใจของพนกังาน ≥ 85% 

ภายใน ปี 2570, เพ่ิมชัว่โมงอบรมเฉลี่ยต่อพนกังาน 

20% ภายใน ปี 2573 เทียบกบั ปี 2566 

ระยะยาว: คะแนนความผูกพนัของพนักงาน ≥ 85% 

- ปรับปรุงสวสัดิการ ค่าจา้ง และชัว่โมง

ทาํงานให้สมดุล จดัสาํรวจความพึงพอใจ

ประจาํปี 

- จดัทาํแผนฝึกอบรมรายปีและ IDP เพ่ือ

ยกระดบัทกัษะและเติบโตในสายอาชีพ 

ความพึงพอใจ 68% 

 

ชัว่โมงอบรมเฉลี่ย

เพ่ิมขึ้น 26.91% 

การจดัการขอ้มูลและ 

ความปลอดภยัไซเบอร์ 

ผลกระทบ 

ดา้นลบ (-) 

→ ลูกคา้ 

→ คู่คา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

ระยะส้ัน: ลดเหตุการณ์ขอ้มูลร่ัวไหลเป็นศูนย,์ 

พนกังาน 100% ผา่นการอบรมดา้นการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลภายในปี 2573 

ระยะยาว: คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% 

- กาํหนดมาตรการความปลอดภยัของขอ้มูล 

การควบคุมสิทธ์ิเขา้ถึง และการจดัการ

ขอ้มูลตาม PDPA 

0 เหตุการณ์ 

 

ผา่นการอบรม 100% 

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ พนกังาน 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะส้ัน: ขยายพ้ืนท่ีสาํคญัในการประเมิน HRIA 

20% ภายใน ปี 2573 

ระยะยาว: ขอ้ร้องเรียนจากชุมชนเป็น 0 

- ประเมิน HRIA ในพ้ืนท่ีปฏิบติัการหลกั 

จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นและช่องทาง

ร้องเรียนชุมชน 

ขยายพ้ืนท่ีในการ

ประเมิน 10% 
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ประเด็นสําคัญ 

ด้านความย่ังยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มีส่วนได้เสีย 

ด้านธรรมาภิบาล (Governance) 

การจดัการห่วงโซ่อุปทาน

อยา่งยัง่ยืน 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ คู่คา้ 

→ ลูกคา้ 

 

ระยะส้ัน: พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 90% ผา่นการอบรม

ดา้นประเด็นส่ิงแวดลอ้มในห่วงโซ่อุปทาน ภายในปี 

2570, คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of Conduct ของบริษทัฯ และคู่คา้มี

การรับรองว่าพนกังานไดรั้บค่าจา้งท่ีไม่นอ้ยกว่า

ค่าจา้งเพ่ือการยงัชีพ (Living Wage) 100% ภายในปี 

2573 

ระยะยาว: คู่คา้ท่ีมีการประเมิน ESG ครบ 100% 

ภายในปี 2590 

- ส่งเสริมให้กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง

คาํนึงถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มของคู่

คา้ และให้ความสาํคญักบัการคดัเลือกคู่คา้

ท่ีมีการดาํเนินงานตามแนวปฏิบติัดา้น

ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

- ส่งเสริมให้คู่คา้ปฏิบติัตามหลกัสิทธิ

มนุษยชน แรงงาน และสภาพการทาํงานท่ี

เหมาะสมตามมาตรฐานสากล 

ผา่นการอบรม 100% 

 

ลงนามครบ 100% 

 

ไดรั้บค่าจา้งไม่นอ้ยกว่า

ค่าจา้งเพ่ือการยงัชีพ 

100% 

การบริหารความต่อเน่ือง

ทางธุรกิจและความเส่ียง

องคก์ร 

ผลกระทบ 

ดา้นลบ (-) 

→ ผูบ้ริหาร 

→ พนกังาน 

→ ลูกคา้ 

ระยะส้ัน: จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% 

ภายในปี 2573 

ระยะยาว: ไดรั้บการรับรอง ISO 31000 และ ISO 

22301 ภายในปี 2570 

- ประเมินและควบคุมความเส่ียงอยา่งเป็น

ระบบเพ่ือป้องกนัผลกระทบต่อธุรกิจ 

- จดัทาํและทดสอบแผนความต่อเน่ืองทาง

ธุรกิจให้พร้อมใชง้านทุกสถานการณ์ 

อยูใ่นระหว่างขั้นตอน

การจดัทาํแผน BCP 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

ในการดาํเนินธุรกิจ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ผูบ้ริหาร 

→ คู่คา้ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะส้ัน: อบรมจรรยาบรรณผูบ้ริหารและพนกังาน 

100% ต่อปี 

ระยะยาว: ไม่มีกรณีการทุจริต (Zero Corruption 

Case) 

- ตรวจสอบธุรกรรมและคู่คา้ท่ีมีความเส่ียง 

พร้อมควบคุมการปฏิบติังานให้โปร่งใส

และป้องกนัการทุจริตทุกรูปแบบ 

อบรมครบ 100% 

ความพึงพอใจของลูกคา้

และคุณภาพผลิตภณัฑ์ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ลูกคา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

 

ระยะส้ัน: เหตุการณ์เรียกคืนสินคา้หรืออุบติัการณ์

ดา้นความปลอดภยั ในแต่ละปี เป็นศูนย ์

ระยะยาว: คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% 

- ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์ตามมาตรฐาน

โรงงานและกฎหมาย เพ่ือให้มัน่ใจว่า

ผลิตภณัฑป์ลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

0 เหตุการณ์ 
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การกาํกบัดูแลด้านความยั่งยืน 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบริหารจดัการดา้นความยัง่ยืนอยา่งเป็นระบบ เพื่อยกระดบัมาตรฐาน

การดาํเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างมัน่คง และรับผิดชอบต่อสังคม โดยมุ่งบูรณาการแนวทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) เข้ากับกลยุทธ์และกระบวนการ

ดาํเนินงานขององคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาความยัง่ยนืในระดบัสากล 

บริษัทฯ จัดตั้ ง คณะกรรมการบริหารความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management 

Committee) เพื่อทาํหนา้ท่ีกาํหนดนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล 

(ESG) ให้สอดคลอ้งกับกลยุทธ์ขององค์กร และมอบหมายให้ คณะทํางานบริหารความเส่ียงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Working Team) เป็นหน่วยดาํเนินการหลกัในการผลกัดันนโยบายและ

แผนงานด้านความยัง่ยืนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงติดตามและรายงานผลการดาํเนินงานต่อ

คณะกรรมการอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้การดาํเนินงานของบริษทัฯ สอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้นความยัง่ยืนและ

ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

คณะทาํงานฯ ทาํหนา้ท่ีรวบรวมและติดตามขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล เพื่อใช้

ในการประเมินผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด พร้อมรายงานความคืบหนา้และขอ้เสนอแนะต่อฝ่าย

บริหารอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มัน่ใจว่าการดาํเนินงานขององคก์รเป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานท่ีกาํหนด

ไว ้อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้นอกจากน้ี คณะทาํงานฯ ยงัมีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้และสร้างความ

ตระหนักด้านความยัง่ยืนแก่พนักงานทุกระดับ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมและปลูกฝังวฒันธรรม

องคก์รท่ีมุ่งสู่ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยมีการประชุมทบทวนและประเมินแผนงานเป็น

ประจาํปี เพื่อพฒันาแนวทางให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ รวมถึงใชเ้ป็นแนวทางการ

ยกระดบัมาตรฐานดา้นความยัง่ยืนให้แก่บทบาทตามมาตรฐาน เพื่อขบัเคล่ือนองคก์รให้เติบโตอย่างมัน่คง 

โปร่งใส และยัง่ยนืในระยะยาว 

โครงสร้างการกาํกบัดูแลด้านความย่ังยืนของบริษัท 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดโครงสร้างการกาํกบัดูแลดา้นความยัง่ยืนในหลายระดบั เพื่อให้การดาํเนินงาน

ดา้น ESG เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได ้และเช่ือมโยงกบัการดาํเนินธุรกิจหลกัขององคก์ร โดย

มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ทั้ งน้ี บริษัทฯ ได้นําตัวช้ีว ัดการดําเนินงานของ

ผูบ้ริหารมาเช่ือมโยงกบัความคืบหน้าในการบรรลุ

เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อ

กาํหนดค่าตอบแทนของผูบ้ริหาร ซ่ึงสามารถสร้าง

แรงจูงใจในการขับเคล่ือนการจัดการปัญหาการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างจริงจงั ทั้งยงัเป็น

การรับรองว่าจุดมุ่งหมายและเป้าหมายด้านสภาพ

ภูมิอากาศถูกฝังอยู่ในกระบวนการทํางานของ

องค์กรและทําให้ผู ้บ ริหารมีความรับผิดชอบ

โดยตรงต่อผลการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

บทบาทหน้าท่ี 

1. คณะกรรมการ

บริษทั 

- กาํหนดนโยบายและทิศทางดา้นความยัง่ยืนขององคก์รให้สอดคลอ้งกบักลยทุธ์ธุรกิจ 

- กาํกบัดูแลและติดตามผลการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ใน

ภาพรวม 

- สนบัสนุนการยกระดบัมาตรฐานดา้นความยัง่ยืนให้สอดคลอ้งกบัแนวทางสากล 

- กาํกบัทิศทางและสนบัสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร 

2. คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง

ขององคก์ร 

- บูรณาการการบริหารความเส่ียงดา้น ESG เขา้กบัระบบบริหารจดัการขององคก์ร 

- กาํกบัดูแลการดาํเนินงานและประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นดา้นความยัง่ยืน 

- รายงานผลและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ือพฒันาการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 

- ติดตามความเส่ียงดา้นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

3. คณะทาํงาน

บริหารความเส่ียง

ขององคก์ร 

- ดาํเนินงานตามนโยบายและแผนดา้นความยัง่ยืนท่ีคณะกรรมการกาํหนด 

- วิเคราะห์ ประเมิน และติดตามความเส่ียงและโอกาสในมิติ ESG ของแต่ละหน่วยงาน 

- รวบรวมและจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเพ่ือเสนอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของ

องคก์ร 

- ดําเนินมาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในระดับปฏิบติัการ และติดตามผลการ

ดาํเนินงานตามแผนท่ีกาํหนด 

4. พนกังานบริษทั

ทุกคน 

- ปฏิบติังานตามนโยบายและแนวทางดา้นความยัง่ยืนขององคก์ร 

- มีส่วนร่วมในกิจกรรมและโครงการท่ีส่งเสริมดา้น ESG 

- สนบัสนุนการดาํเนินโครงการดา้นความยัง่ยืนภายในหน่วยงานของตน 

 

คณะกรรมการบริษัท 

(Board of Directors) 

พนักงานบริษัททุกคน 

คณะทํางานบริหารความเส่ียงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Working 

 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Committee) 
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มิติด้านส่ิงแวดล้อม 

(Environment) 
 

 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและพลงังานสะอาด (GHG & Clean Energy Management) 

 การจดัการนํ้าอยา่งมีประสิทธิภาพ (Water Stewardship) 

 การจดัการของเสียและการรีไซเคิล (Waste and Circularity) 

 การพฒันาผลิตภณัฑบ์รรจุภณัฑย์ัง่ยนื (Sustainable Product & Packaging Design)  
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   การประเมินความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental Aspect) 

 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการประเมินความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมอยา่งครอบคลุมในทุกสถานประกอบการ

ทั้งหมด 2 แห่ง ได้แก่ สํานักงานใหญ่ และ โรงงานแพรกษา โดยการประเมินครอบคลุมกิจกรรมและ

กระบวนการผลิตทุกขั้นตอน รวมทั้งระบุดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Aspects) และประเมินผลกระทบ

ท่ีอาจเกิดขึ้น (Environmental Impacts) ตามขอ้กาํหนดของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม เช่น ISO 14001 ซ่ึง

การประเมินดงักล่าวมุ่งเนน้ไปท่ี ประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ไดแ้ก่ 

 พลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy & GHG Emissions) เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้

เช้ือเพลิง และการปล่อยไอเสียจากกระบวนการผลิต 

 การใช้น้ําและน้ําเสีย (Water Stewardship) เช่น การใช้นํ้ าในกระบวนการผลิตและการตรวจสอบ

คุณภาพนํ้าทิ้ง 

 มลพิษทางอากาศ (Air Emissions) เช่น สารอินทรียร์ะเหยง่าย (VOC) ฝุ่ น ควนั และไอระเหยจาก

เคร่ืองจกัร 

 การจัดการของเสีย (Waste Management & Circularity) เช่น ของเสียอนัตราย ของเสียไม่อนัตราย 

เศษวสัดุจากกระบวนการผลิต และการกาํจดัตามขอ้กาํหนด 

ทั้งสองสถานประกอบการไดด้าํเนินการประเมินตั้งแต่การระบุแหล่งกาํเนิดมลพิษ การให้คะแนน

ระดับความเส่ียง ความรุนแรง ความถ่ี การควบคุมได้ และประเมินความสําคัญ (Significant / Non-

significant) รวมถึงจัดทาํ แผนควบคุมและแผนลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental Action 

Plan) ไวอ้ย่างชัดเจนในทุกปี โดยมีการติดตามผลเป็นรายเดือนและทบทวนประจาํปีตามมาตรฐานของ

องคก์ร 

จากการดาํเนินงานดงักล่าว บริษทัฯ สามารถยืนยนัไดว้่า สํานักงานใหญ่และโรงงานแพรกษาได้รับ

การประเมินด้านส่ิงแวดล้อมครบ 100% ครอบคลุมทุกกระบวนการและกิจกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งมีมาตรการควบคุมและติดตามอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มัน่ใจว่าการดาํเนินงานของ

บริษทัฯ สอดคลอ้งกบักฎหมาย มาตรฐานสากล และหลกัการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ครอบคลุม 100% ของสถานประกอบการ 
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและพลงังานสะอาด  

(GHG & Clean Energy Management) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากกระบวนการผลิตอยา่งจริงจงั โดยให้

ความสําคญัต่อทั้งการจดัการพลงังาน การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) และการควบคุมมลพิษทางอากาศ

ควบคู่กนัไป เพื่อให้การดาํเนินธุรกิจเป็นไปอย่างรับผิดชอบ โปร่งใส และสนบัสนุนการเติบโตอย่างย ัง่ยืน

ขององคก์ร โดยบริษทัฯ ตระหนกัวา่ การใชพ้ลงังานอยา่งคุม้ค่าและการลดการปล่อย GHG เป็นปัจจยัสําคญั

ในการลดความเส่ียงดา้นสภาพภูมิอากาศ พร้อมกนัน้ียงัให้ความสําคญักับการควบคุมคุณภาพอากาศจาก

กระบวนการผลิต เช่น VOC ฝุ่ น และควนั เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของพนกังาน ชุมชนโดยรอบ 

และส่ิงแวดลอ้ม บริษทัฯ จึงดาํเนินการตรวจวดัและติดตามการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและเช้ือเพลิงอยา่งสมํ่าเสมอ 

ปรับปรุงประสิทธิภาพเคร่ืองจกัร การใช้เทคโนโลยีท่ีช่วยลดการสูญเสียพลงังาน รวมถึงการพิจารณาใช้

พลงังานหมุนเวียนในอนาคต นอกจากน้ียงัดาํเนินมาตรการควบคุมและตรวจวดัการปล่อยสารมลพิษให้

เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย พร้อมทั้งลดการใช้สารเคมีท่ีมีความเส่ียงต่อสุขภาพตามหลกัความ

ปลอดภยั 

แนวทางทั้งหมดน้ีสอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานสากล เช่น แนวปฏิบติั TCFD และทิศทาง Race to 

Net Zero ซ่ึงเน้นการประเมินความเส่ียง โอกาส และแนวทางบริหารจดัการด้านพลงังานและการปล่อย

มลพิษอยา่งเป็นระบบ เพื่อสนบัสนุนเป้าหมายดา้นความยัง่ยนืขององคก์รในระยะยาว 

  การใช้พลงังานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy Use & GHG Management) 

บริษทัฯ ให้ความสําคัญต่อการใช้พลังงานอย่างคุ ้มค่า โดยตรวจวดัการใช้พลังงานไฟฟ้าและ

เช้ือเพลิงอย่างต่อเน่ือง บาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรเพื่อลดการสูญเสียพลงังาน และพิจารณาการใช้เทคโนโลยี

ประหยดัพลงังาน รวมถึงแนวทางการใชพ้ลงังานหมุนเวียนในอนาคต เพื่อช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

จากกระบวนการผลิตและการขนส่ง 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ:  มุ่งสู่การลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศผ่านการเพิ่ม

ประสิทธิภาพดา้นพลงังานในกระบวนการผลิต 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลงเฉล่ีย 5% ต่อปีการบริหารและพฒันา

ศกัยภาพ 
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เป้าหมายสู่การปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ (Race to Net Zero) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมั่นในการดาํเนินธุรกิจภายใต้เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ี

สอดคลอ้งกบัเกณฑ์ Science-based Targets (SBTi) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อขอการรับรองจาก SBTi ซ่ึงมี

การตั้งเป้าหมายสําคญัในการบรรลุ “การปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero Emission)” ภายในปี พ.ศ. 

2593 (ค.ศ. 2050) ดงัน้ี 

Race to Net Zero 

เป้าหมายในลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

Scope 1 Scope 2 Scope 3 
ต่อหน่วยการผลิต  

(Ton CO2e/ช้ิน) 

1. เป้าหมายระยะส้ัน  

(Near-term Targets) ภายในปี 2573 
ลดลง 37% ลดลง 5% ลดลง 25% ลดลง 5% 

2. เป้าหมายระยะกลาง  

(Carbon Neutrality) ภายในปี 2583 

โดยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก Scope 1 และ Scope 2 ภายใน

องคก์รให้เหลือนอ้ยท่ีสุด และชดเชยส่วนท่ีเหลือผา่นมาตรการลดและดูด

ซบัคาร์บอนในรูปแบบต่าง ๆ 

3. เป้าหมายระยะยาว  

(Long-term Targets) ภายในปี 2593 

ลดลง 70% ลดลง 20% ลดลง 90% ลดลง 20% 

พร้อมทั้ งดําเนินการตามแผน Neutralization Actions เพ่ือชดเชยการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกส่วนท่ีเหลือ (Residual Emissions) ผ่านโครงการ

ปลูกป่า การใชพ้ลงังานหมุนเวียน และกลไกคาร์บอนเครดิตในประเทศ 

แผนการดําเนินงานเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายการปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero Emission) ภายในปี พ.ศ. 

2593 บริษทัฯ ได้จัดทาํแผนการดาํเนินงานระยะยาวตั้งแต่ปี พ.ศ. 2565 ถึง พ.ศ. 2593 และได้ประกาศ

เป้าหมายดงักล่าวต่อสาธารณะผ่านทางเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ เพื่อแสดงถึงความมุ่งมัน่และความโปร่งใสใน

การดาํเนินงานดา้นสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้งสร้างการรับรู้ให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่างทัว่ถึง โดยมีการ

กาํหนดแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งการดาํเนินงานภายใน

องคก์รและห่วงโซ่อุปทาน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
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1) แผนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 1 และ Scope 2  

 
 

2) แผนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 3 
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การจัดซ้ือเครดิตการชดเชยคาร์บอนและการเตรียมความพร้อมต่อ CBAM 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการผลิต 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอุตสาหกรรมอลูมิเนียมซ่ึงเป็นสินคา้ส่งออกหลกัของบริษทัฯ ไปยงัประเทศสมาชิก

สหภาพยุโรป (EU) ท่ีเ ร่ิมใช้มาตรการปรับคาร์บอนก่อนข้ามพรมแดน (Carbon Border Adjustment 

Mechanism: CBAM) อย่างเป็นทางการ ซ่ึงกาํหนดให้ผูส่้งออกตอ้งรายงานและชาํระเครดิตคาร์บอนตาม

ระดบัการปล่อยจริงของสินคา้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดดา้นส่ิงแวดลอ้มระหวา่งประเทศ 

บริษทัฯ จึงมีความตั้งใจแน่วแน่ในการดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

1) การเตรียมระบบวัด การรายงาน และการทวนสอบ (MRV) ให้พร้อมภายในปี 2567–2568 

บริษทัฯ มีเจตนารมณ์ในการพฒันาระบบเก็บขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emission 

Data) ครอบคลุมทั้ง Scope 1, Scope 2 และ Scope 3 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตอลูมิเนียม เพื่อให้สามารถจดัทาํ

รายงานตามกรอบ CBAM ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถทวนสอบไดต้ามมาตรฐานสากล 

2) การเข้าสู่กระบวนการจัดซ้ือเครดิตการชดเชยคาร์บอนจากโครงการท่ีผ่านการตรวจสอบ (Verified 

Carbon Credits) 

บริษทัฯ ตั้งใจในการดาํเนินการจดัซ้ือคาร์บอนเครดิตจากโครงการท่ีไดรั้บการรับรองตามมาตรฐาน

ระ ดับ ส า ก ล  เ ช่ น  Verified Carbon Standard (VERRA), Gold Standard, Climate Action Reserve ห รื อ 

American Carbon Registry เพื่อรองรับภาระภาษีคาร์บอนท่ีจะเกิดขึ้นภายใตม้าตรการ CBAM ตั้งแต่ปี 2568 

เป็นตน้ไป 

3) การวางแผนการจัดการต้นทุนด้านคาร์บอน (Carbon Cost Management) ภายในปี 2567–2570 

บริษทัฯ จะจดัทาํแผนกลยุทธ์เพื่อลดผลกระทบด้านต้นทุนจากคาร์บอน ทั้งในส่วนของการลด 

Carbon Intensity ต่อหน่วยการผลิต,  การปรับใช้พลังงานสะอาดหรือพลังงานหมุนเวียน ,  การเพิ่ม

ประสิทธิภาพพลงังานในสายการผลิต และการปรับปรุงกระบวนการเพื่อลดของเสียและการใช้พลังงาน

ฟุ่ มเฟือย 

4) เป้าหมายการดําเนินงานภายในปี 2570 

บริษทัฯ มีความตั้งใจท่ีจะดาํเนินการให้แลว้เสร็จภายในปี 2570 โดยจดัให้มีการซ้ือคาร์บอนเครดิต

รองรับการส่งออกสินคา้ไป EU ตามขอ้กาํหนดของ CBAM มีการจดัทาํรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

และการชาํระเครดิตคาร์บอนอย่างเป็นระบบและผ่านการทวนสอบ รวมทั้งสามารถลดปริมาณการปล่อย

คาร์บอนต่อหน่วยการผลิตของสินคา้อลูมิเนียมไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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5. ความมุ่งมั่นด้านความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล 

บริษทัฯ จะเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ผลการจดัซ้ือเครดิตคาร์บอน และผลการ

ดาํเนินงานตามมาตรการ CBAM ผ่านรายงานความยัง่ยืนหรือช่องทางส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อให้ผูมี้ส่วนได้

เสียทุกฝ่ายไดรั้บขอ้มูลท่ีถกูตอ้ง โปร่งใส และตรวจสอบได ้

  การควบคุมมลพษิทางอากาศ (Air Pollution Management) 

บริษทัฯ ควบคุมและลดการปล่อยมลพิษทางอากาศ เช่น VOC ฝุ่ น และควนั โดยใช้ระบบดกัจบั 

ควบคุม และตรวจวดัการปล่อยในปล่องระบายให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด พร้อมลดการใชส้ารเคมีท่ีมีความ

เส่ียงต่อสุขภาพ เพือ่ใหส้ภาพแวดลอ้มการทาํงานและชุมชนโดยรอบมีคณุภาพอากาศท่ีปลอดภยั 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: มุ่งรักษาคุณภาพอากาศใหป้ลอดภยัต่อชุมชนและผูป้ฏิบติังาน 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดค่าการปล่อย VOC จากกระบวนการผลิตลงเฉล่ีย 5% ต่อปี 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักับการบริหารจดัการด้านส่ิงแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้นการลด

ผลกระทบท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต การใช้พลงังาน และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงการควบคุม

คุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดด้าํเนินงานตาม

มาตรการและเป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้การดาํเนินงานมีความโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได ้และสะทอ้นให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ในการปรับปรุงประสิทธิภาพดา้นส่ิงแวดลอ้มของ

องคก์รอย่างต่อเน่ือง แนวทางดงักล่าวช่วยสนบัสนุนให้บริษทัฯ สามารถติดตามความเส่ียงและโอกาสดา้น

ส่ิงแวดลอ้มท่ีสาํคญัไดอ้ยา่งใกลชิ้ด ซ่ึงผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การใช้พลังงาน

และการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก 
 

ตรวจวดัและบริหารจดัการ

การใชพ้ลงังานใน

กระบวนการผลิต และ

ส่งเสริมการดาํเนินงานตาม

แนวปฏิบติัดา้นการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(Race to Net Zero / TCFD) 
 

เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้

พลงังานและลด

ผลกระทบจากการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกใน

กระบวนการผลิต 
 

ลดการใชพ้ลงังานต่อ

หน่วยการผลิตลงเฉล่ีย 

5% ต่อปี 
 

ลดลงเฉล่ีย 1.97% 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การควบคุม

มลพษิทางอากาศ 

(รวม VOC) 

ควบคุม ดูแล และตรวจวดัการ

ปล่อยสารอินทรียร์ะเหยง่าย 

(VOC) และฝุ่ นควนัจาก

กระบวนการผลิตตาม

มาตรฐานกฎหมาย 

คงรักษาคุณภาพอากาศให้

ปลอดภยัต่อพนกังานและ

ชุมชนโดยรอบ 

ลดระดบัการปล่อย 

VOC จากกระบวนการ

ผลิตลงเฉล่ีย 5% ต่อปี 

เร่ิมดาํเนินการ

จดัเก็บขอ้มูลใน ปี 

2567 (3.55 ตนั/ปี) 

  การใช้พลงังานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy Use & GHG Management) 

การใช้พลงังานไฟฟ้าและพลงังานความร้อน 

  บริษทัฯ มีการติดตามและทบทวนการใช้พลงังานเป็นประจาํทุกปี เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ

ระบบการผลิตและการบริหารจดัการพลงังานในภาพรวม ทั้งน้ี การเปล่ียนแปลงดงักล่าวสะทอ้นถึงสภาวะ

การดาํเนินงานตามบริบทของธุรกิจในแต่ละปี ซ่ึงอาจมีความเขม้ขน้ของกิจกรรมท่ีแตกต่างกนั โดยมีปริมาณ

การใชพ้ลงังานรวม ดงัน้ี 

รายการ ปี 2566 ปี 2567 % การเปลี่ยนแปลง 

การใชพ้ลงังานไฟฟ้ารวม (kWh/ปี) 17,536,000 19,222,000 +9.61% 

การใชพ้ลงังานความร้อนรวม (MJ/ปี) 1,446,624 699,201.60 –51.67% 

หมายเหตุ: พลังงานไฟฟ้าต่อหน่วยการผลิต ปี 2566 มีปริมาณ  9,546 kWh/Ton และ ปี 2567 มีปริมาณ 9,357.82 kWh/Ton ลดลงเฉลี่ย 1.97% 

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า ปี 2567 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1,591,000 1,729,000 1,946,000 1,705,000 1,956,000 1,752,000 1,748,000 1,619,000 1,382,000 1,342,000 1,256,000 1,196,000 

รวม 19,222,000 กิโลวตัต ์

สัดส่วนการใช้พลงังานไฟฟ้าตามกิจกรรม 

กิจกรรม 
2566 2567 

ปริมาณ (kWh/ปี) สัดส่วน ปริมาณ (kWh/ปี) สัดส่วน 

การผลิต 8,154,240 46.50% 11,533,200 60.00% 

อดัอากาศ 3,945,600 22.50% 3,459,960 18.00% 

ปรับอากาศสํานกังาน 3,945,600 17.70% 2,691,080 14.00% 

ทาํความเยน็ 1,683,456 9.60% 768,880 4.00% 
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กิจกรรม 
2566 2567 

ปริมาณ (kWh/ปี) สัดส่วน ปริมาณ (kWh/ปี) สัดส่วน 

แสงสว่าง 613,760 3.50% 576,660 3.00% 

อ่ืน ๆ 35,072 0.20% 192,220 1.00% 

รวม 17,536,000 100% 19,222,000 100% 

สัดส่วนการใช้พลงังานความร้อนตามระบบ 

ระบบ 
2566 2567 

ปริมาณ (MJ/ปี) สัดส่วน ปริมาณ (MJ/ปี) สัดส่วน 

หมอ้ไอนํ้า 940,305.60 65% 337,574.53 48% 

เตาอุตสาหกรรม 506,318.40 35% 361,627.07 52% 

รวม 1,446,624 100% 699,201.60 100% 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการติดตามและบริหารจดัการการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกอย่างเป็นระบบ 

โดยมีการจัดสรรงบประมาณเฉพาะสําหรับการดําเนินงานด้านก๊าซเรือนกระจก จํานวน 25 ล้านบาท เพื่อ

รองรับการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยนืในระยะยาว  

  ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํบัญชีรายการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Inventory) ครอบคลุมทั้ง

การปล่อยโดยตรงจากกิจกรรมท่ีบริษทัควบคุม (Scope 1) การปล่อยทางอ้อมจากการใช้ไฟฟ้าท่ีซ้ือจาก

ภายนอก (Scope 2) และการปล่อยทางออ้มอ่ืน ๆ ในห่วงโซ่คุณค่า (Scope 3) สอดคลอ้งกับแนวทางของ 

GHG Protocol และหลกัวิชาการสากล จากผลการประเมินแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯ มีแหล่งกาํเนิดการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกท่ีสาํคญัหลากหลายประเภท เช่น การเผาไหมเ้ช้ือเพลิงในหมอ้ไอนํ้า การใชย้านพาหนะของ

บริษทั การร่ัวไหลของสารทาํความเยน็ การใชไ้ฟฟ้า รวมถึงกิจกรรมตน้นํ้ าและปลายนํ้ าท่ีเก่ียวขอ้งกบัห่วง

โซ่อุปทาน ซ่ึงขอ้มูลเหลา่น้ีเป็นปัจจยัสาํคญัสําหรับการวางแผนลดการปล่อยคาร์บอน การเพิ่มประสิทธิภาพ

พลงังาน และการกาํหนดยทุธศาสตร์ Net Zero ในอนาคต 

  บริษทัฯ ใชก้ระบวนการรวบรวมขอ้มูลท่ีโปร่งใส ตรวจสอบยอ้นกลบัได ้และรายงานผลตามกรอบ

มาตรฐานสากล เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การบริหารจดัการการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจกเป็นไปอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ และ

สามารถนาํไปใชก้าํหนดยุทธศาสตร์ดา้นส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผลการประเมินภาพรวม สรุป

ไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท้ังหมดของบริษัทฯ 

ขอบเขตการปล่อย 

(Scope) 
รายละเอียดแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ปริมาณการปล่อย 

(Ton CO₂e) 

Scope 1 
การเผาไหมเ้ช้ือเพลิง, รถฟอร์คลิฟท,์ ยานพาหนะบริษทั, การร่ัวไหลของสาร

ทาํความเยน็ R-22 ฯลฯ 
973.17 

Scope 2 
การใชไ้ฟฟ้าท่ีซ้ือจากภายนอก (โรงงานก่ิงแกว้, โรงงานแพรกษา, 

คลงัสินคา้) 
9,212.39 

Scope 3 
Purchased goods & services, Fuel- & energy-related activities, Waste 

generated in operations, Downstream transportation ฯลฯ 
7,802.55 

รายงานแยกเพิม่เติม การร่ัวซึมของสารทาํความเยน็ R-22 (รายงานแยกต่างหากนอก Scope 1–3) 3,882.21 

  บริษทัฯ ยงัไดท้าํการรวบรวมและรายงานขอ้มูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตท่ี 3 

(Scope 3) ตามหมวดหมู่กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ โดยเฉพาะหมวดหมู่กิจกรรมตน้

นํ้ า (Upstream) และกิจกรรมปลายนํ้ า (Downstream) ท่ีสามารถประเมินได้ ซ่ึงเป็นเพียงบางส่วนของ

ขอบเขตท่ี 3 ทั้งหมดตามมาตรฐานสากล ทั้งน้ี ผลการประเมินหมวดหมู่ดงักล่าวสรุปไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope 3 (หมวดหมู่กิจกรรมต้นนํ้าและปลายนํ้า) 

ประเภท ปริมาณ (tCO₂e) หมายเหตุ 

Scope 3 – Upstream (ตน้นํ้า) 0 ไม่เขา้ข่าย / รวมใน Scope 1 แลว้ 

Scope 3 – Downstream (ปลายนํ้า) 611.28 จาก Category 9 เท่านั้น 

รวม Scope 3 ท้ังหมด 611.28 tCO₂e 

  โดยพบว่า ไม่มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในหมวดหมู่กิจกรรมต้นน้ํา (Upstream) ท่ี

เข้าเกณฑ์รายงานในปีฐาน (0 tCO₂e) เน่ืองจากกิจกรรมท่ีเขา้ข่ายอยู่ภายใตข้อบเขต Scope 1 ของบริษทัฯ 

และไม่มีการเช่าทรัพยสิ์นจากตน้นํ้าท่ีเขา้เกณฑร์ายงานเพิ่มเติมในปีฐานดงักล่าว 

  สําหรับ กิจกรรมปลายนํ้ า (Downstream) บริษทัฯ มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจํานวน 

611.28 tCO₂e จากกิจกรรมขนส่งและกระจายสินคา้โดยผูใ้ห้บริการภายนอก ซ่ึงสะทอ้นผลกระทบจากการ

ขนส่งผลิตภณัฑไ์ปยงัลูกคา้ในปีฐาน โดยผลรวมของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก Scope 3 หมวดปลายน้ํา

ท่ีรายงานมีจาํนวน 611.28 tCO₂e 
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  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดติ้ดตามการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต (Carbon Intensity) ซ่ึง

เป็นตัวช้ีวดัการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต เพื่อสะท้อนประสิทธิภาพในการบริหารจัด

การพลงังานและคาร์บอนอยา่งแทจ้ริง โดยการคาํนวณอิงจากผลรวมการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Scope 1+2 

และ Scope 1+2+3) เทียบกับปริมาณการผลิตประจําปี เพื่อใช้ติดตามแนวโน้มและประสิทธิภาพด้าน

ส่ิงแวดลอ้มขององคก์รอยา่งต่อเน่ือง สรุปไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลติ (Carbon Intensity) 

ประเภทของ  

Carbon Intensity 

ผลรวมการปล่อย 

(Ton CO₂e) 

ปริมาณการผลิต  

(ช้ิน) 

Carbon Intensity 

(Ton CO₂e/ช้ิน) 

Scope 1 + 2 10,187 99,910,760 0.000101961 

Scope 1 + 2 + 3 17,990 99,910,760 0.000180061 

  ทั้งน้ี บริษทัฯ มีการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและผลการดาํเนินงานดา้นสภาพ

ภูมิอากาศผ่านรายงานสาธารณะท่ีเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (TCFD Report) เพื่อให้ผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียภายนอกสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้และติดตามความคืบหนา้ของบริษทัในการ

ขบัเคล่ือนสู่เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการบรรลุ Net Zero ตามแผนงานท่ีกาํหนดไว ้

โดยรายงานดงักล่าวครอบคลุมขอ้มูลสําคญั เช่น ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามขอบเขต (Scope 1–

3) เป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว มาตรการลดการปล่อยคาร์บอน และความคืบหน้าของโครงการดา้น

พลงังานสะอาดและการใช้วสัดุท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัในการดาํเนินงานดา้นสภาพ

ภูมิอากาศอยา่งรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

การใช้พลงังานทดแทน 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการเพิ่มสัดส่วนการใชพ้ลงังานทดแทนภายในโรงงาน เพื่อเสริมความมัน่คงดา้น

พลงังาน ลดตน้ทุนการดาํเนินงาน และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างมีนัยสําคญั โดยไดด้าํเนินการ

ประเมินและวางแผนติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา (Solar Rooftop) ขนาด 270.90 

kWp ซ่ึงเป็นหน่ึงในโครงการสาํคญัเพื่อยกระดบัประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานขององคก์รในระยะยาว พร้อม

ทั้งสนบัสนุนนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ดา้นความยัง่ยนืของบริษทัฯ 

ผลการวิเคราะห์จากโปรแกรมจาํลองทางวิศวกรรม (HelioScope) ระบุว่า ระบบ Solar Rooftop 

ขนาด 270.90 kWp จะสามารถผลิตไฟฟ้าไดป้ระมาณ 314,632.14 kWh ต่อปี ช่วยลดการพึ่งพาไฟฟ้าจาก

ระบบจาํหน่าย และส่งผลให้บริษทัฯ สามารถประหยัดค่าไฟฟ้าได้ราว 1.24 ล้านบาทต่อปี ระบบดงักล่าว
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ประกอบดว้ยแผงโซลาร์เซลลค์ุณภาพสูง Trina Solar 645W จาํนวน 420 แผง และอินเวอร์เตอร์ Huawei รวม

กาํลงั 300 kW ซ่ึงช่วยใหก้ารผลิตไฟฟ้ามีความเสถียรและประสิทธิภาพสูงตลอดอายกุารใชง้าน 

อีกทั้งยงัไดรั้บการออกแบบตามหลกัวิศวกรรม เพื่อให้เหมาะสมกบัพื้นท่ีและสภาพแวดลอ้มของ

โรงงาน โดยคาํนึงถึงทิศทางแสงแดด ความลาดเอียงหลงัคา การระบายความร้อน และความสะดวกในการ

บาํรุงรักษา เลือกใชอุ้ปกรณ์จากผูผ้ลิตท่ีไดรั้บการยอมรับ เช่น แผง Trina Solar และอินเวอร์เตอร์ Huawei ซ่ึง

รองรับระบบ Monitoring แบบเรียลไทม์ เพิ่มความแม่นยาํในการติดตามผลผลิตและการบาํรุงรักษาเชิง

ป้องกนั (Preventive Maintenance) 

 
รูปจาํลองการติดตัง้ Solar Rooftop 

จากการประเมินพบว่าการติดตั้ง Solar Rooftop มีความ

คุ ้มค่าสูง โดยมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 4 ปี 3 เดือน 

เม่ือเทียบกบัอายกุารใชง้านของระบบท่ีมากกวา่ 20–25 ปี 

จึงทาํให้โครงการน้ีเป็นหน่ึงในมาตรการดา้นพลงังานท่ี

ช่วยให้บริษทัฯ ไดป้ระโยชน์ต่อเน่ืองในระยะยาว ทั้งใน

ด้านต้นทุนพลังงานท่ีลดลงและความสามารถในการ

บริหารจดัการทรัพยากรอยา่งย ัง่ยนื 

หลงัจากการติดตั้งระบบ Solar Rooftop แลว้ บริษทัฯ ได้ติดตามผลการใช้งานจริงของระบบใน

อาคาร 7 ซ่ึงมีขนาดกาํลงัการผลิต 96 กิโลวตัต ์พบวา่ในปี 2567 ระบบสามารถผลติพลงังานไฟฟ้าจากโซลาร์

เซลล์ได้รวม 140,223.80 kWh ตลอดท้ังปี โดยมีการผลิตพลงังานสมํ่าเสมอตามปริมาณแสงอาทิตยใ์นแต่ละ

ช่วงฤดูกาล พลงังานดงักล่าวถูกนาํมาใชท้ดแทนการใชไ้ฟฟ้าจากระบบการไฟฟ้า ซ่ึงช่วยลดภาระค่าใชจ่้าย

ดา้นพลงังานของโรงงาน และสนบัสนุนการใชพ้ลงังานสะอาดในกระบวนการผลิตไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

  
ภาพการติดตั้ง Solar Rooftop ขนาด 96 กิโลวัตต์ (อาคาร 7) 
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ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้าจากโซลาร์เซลล์ ปี 2567 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

12,151.89 10,725.73 12,780.45 13,336.72 12,080.02 12,710.45 11,892.73 11,533.98 9,642.73 11,864.66 9,954.48 11,550.97 

รวม 140,223.80 กิโลวตัต ์

 
เม่ือเปรียบเทียบกบัการใชไ้ฟฟ้ารวมทั้งปีของบริษทัฯ ซ่ึงอยู่ท่ี 19,222,000 kWh การผลิตไฟฟ้าจาก 

Solar Rooftop อาคาร 7 คิดเป็น 0.73% ของการใช้พลงังานไฟฟ้าท้ังหมด แมจ้ะเป็นสัดส่วนท่ียงัไม่สูง แต่ถือ

เป็นกา้วสําคญัขององคก์รในการเพิ่มสัดส่วนพลงังานหมุนเวียน และเป็นฐานขอ้มูลสําคญัสําหรับการขยาย

การติดตั้งระบบโซลาร์ในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ของโรงงานในอนาคต ทั้งเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพด้านพลงังาน ลด

ตน้ทุนระยะยาว และสนบัสนุนเป้าหมายดา้นการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทัฯ 

มาตรการอ่ืน ๆ ด้านการจัดการพลงังานและส่ิงแวดล้อม 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการส่ือสารขอ้มูลดา้นความยัง่ยืนและ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายในองค์กร โดยมีการประชุมหัวหน้างาน

เป็นประจาํเพื่อถ่ายทอดขอ้มูล ผลการดาํเนินงาน และมาตรการลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้ผูมี้ส่วนได้เสียภายในได้รับทราบอย่างทัว่ถึง 

และเข้าใจทิศทางเดียวกัน ซ่ึงช่วยให้หัวหน้างานสามารถนําข้อมูลไป

เผยแพร่ต่อยงัพนักงานในพื้นท่ีปฏิบติังานไดอ้ย่างถูกตอ้ง ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของพนักงานในทุกระดับ และสนับสนุนการดาํเนินงานด้าน

ส่ิงแวดลอ้มของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง 

 

 
  นอกจากการลงทุนในระบบพลังงานทดแทนแล้ว บริษัทฯ ยงัเสริมความมีประสิทธิภาพด้าน

พลงังานเพื่อช่วยลดการใช้ทรัพยากร ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ี

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี 

มาตรการลดการใช้น้ํามันเช้ือเพลงิสําหรับยานพาหนะ 

• จดัอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังานขบัรถเก่ียวกบัการขบัขี่อยา่งประหยดัพลงังานและจาํกดัความเร็ว 

• ซ่อมบาํรุงยานพาหนะตามรอบระยะเวลาท่ีกาํหนดเพื่อใหเ้คร่ืองยนตท์าํงานมีประสิทธิภาพ 

• วางแผนการใชย้านพาหนะอยา่งเหมาะสมเพื่อลดการเดินทางท่ีไม่จาํเป็น 

• จดักิจกรรม Car Free Day / Car Pool เพือ่ส่งเสริมการลดการใชร้ถส่วนบคุคล 

พลงังานไฟฟ้า + พลงังานไฟฟ้าจากโซลาร์เซลล ์ =    ปริมาณการใชพ้ลงังานรวมทั้งหมด 

    19,220,000  kWh + 140,223.8  kWh =    19,360,223.8  kWh 
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 ตัวช้ีวัด:    1) ปริมาณนํ้ามนัเช้ือเพลิงท่ีสามารถประหยดัได ้(ลิตร/บาท/ปี) 

      2) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 

มาตรการการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด 

• เปิดเคร่ืองปรับอากาศในช่วงเวลาท่ีอุณหภูมิถึง 25 องศาเซลเซียส เพื่อควบคุมการใชพ้ลงังาน 

• ลา้งแผ่นกรองอากาศ (Filter) ทุกเดือน และลา้ง Compressor ทุก 6 เดือน เพื่อให้ระบบทาํความเยน็

ทาํงานมีประสิทธิภาพ 

• ยา้ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้าท่ีมีความร้อนสูงออกจากห้องท่ีมีเคร่ืองปรับอากาศ หรือยา้ยมาไวท่ี้โล่งหรือ

ส่วนกลาง 

 
 ตัวช้ีวัด:    1) ปริมาณไฟฟ้าท่ีสามารถประหยดัได ้(หน่วย/บาท ต่อปี) 

      2) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 

มาตรการเพิม่พื้นท่ีสีเขียว / คัดแยกขยะรีไซเคิล 

• ปลูกตน้ไมเ้พื่อเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวภายในสาํนกังาน 

• คดัแยกและบนัทึกปริมาณขยะรีไซเคิลรายเดือน เช่น กระดาษ ขวดพลาสติก โลหะ 

• ส่งเสริมใหพ้นกังานเขา้ร่วมโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมคัรใจ (LESS) 

 
 ตัวช้ีวัด:    1) รายไดจ้ากการขายขยะรีไซเคิลต่อปี 

      2) ระดบัความสะอาดและทศันียภาพของสาํนกังาน (เชิงคุณภาพ) 

      3) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 
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การปรับเปลีย่นรถท่ีใช้น้ํามันเป็นรถยนต์ไฟฟ้า (EV) 

บริษทัฯ เร่ิมทยอยปรับเปล่ียนรถยนต์ใช้งาน

ของผูบ้ริหารและฝ่ายขายเป็นรถยนต์ไฟฟ้า (EV) ซ่ึง

ช่วยลดการใช้นํ้ ามันเช้ือเพลิงโดยตรง และลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการเดินทาง การใช ้EV ยงั

ลดค่าใช้จ่ายในการบาํรุงรักษาและสนับสนุนการใช้

พลงังานไฟฟ้าท่ีมาจากแหล่งสะอาดมากขึ้น 
  

การใช้รถโฟล์คลฟิท์ท่ีมีประสิทธิภาพพลงังานสูงขึน้ 

บริษทัฯ เปล่ียนจากรถโฟลค์ลิฟทน์ํ้ ามนั มาเป็น

โฟลค์ลิฟทแ์กส๊ และโฟลค์ลิฟทไ์ฟฟ้าแทน เพื่อลดการ

ใช้พลงังานในกระบวนการยก เคล่ือนยา้ย และจดัเก็บ

สินค้า ซ่ึงช่วยลดการใช้เช้ือเพลิงฟอสซิล และเพิ่ม

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานผ่านระบบควบคุม

อตัโนมติัของอุปกรณ์รุ่นใหม่ 
  

การรณรงค์และปรับพฤติกรรมการใช้พลังงานในสํานักงานและ

โรงงาน 

ทุกแผนกไดรั้บการส่งเสริมให้ใช้พลงังานอย่างคุม้ค่า เช่น 

การตั้งอุณหภูมิเคร่ืองปรับอากาศให้เหมาะสม การปิดอุปกรณ์

ไฟฟ้าเม่ือไม่ใช้งาน การรณรงค์ปิดหน้าจอคอมพิวเตอร์เวลาพกั

เท่ียง โดยมีการกาํหนดหนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบในการเปิด/ปิด ไฟ หรือ

แอร์อยา่งชดัเจน   
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การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานในกระบวนการผลติ 

  บริษัทฯ มุ่งมั่นในการยกระดับประสิทธิภาพการใช้พลังงานภายในองค์กร โดยการเลือกใช้

เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวา่แนวปฏิบติัมาตรฐานในอุตสาหกรรม ช่วยลดการใชพ้ลงังาน

เม่ือเทียบกบัการดาํเนินงานแบบเดิมของภาคส่วนเดียวกนั การอปัเกรดอุปกรณ์อย่างต่อเน่ืองน้ีไม่เพียงช่วย

ลดการใช้พลงังานในปัจจุบนั แต่ยงัเป็นการรับรองว่าการใช้พลงังานในอนาคตจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ตลอดอายุการใช้งานของเคร่ืองจกัร และสนับสนุนเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทั

อยา่งย ัง่ยนื โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินมาตรการสาํคญัหลายดา้น ดงัน้ี 

1) การปรับปรุงระบบทําความเย็นของเคร่ืองปรับอากาศ 

 

 

บริษัทฯ ได้ดําเนินการเปล่ียนเคร่ืองปรับอากาศรในเดือน พฤษภาคม–

สิงหาคม 2567 จากท่ีใช้นํ้ ายาแอร์ชนิด R22 ซ่ึงมีศกัยภาพในการทาํลาย

โอโซนและมีค่าศกัยภาพก่อภาวะโลกร้อนสูง ให้เป็นเคร่ืองปรับอากาศรุ่น

ใหม่ท่ีใช้นํ้ ายา R32 และ R410A ซ่ึงมีประสิทธิภาพดา้นพลงังานดีกว่าและ

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น ช่วยลดการใชไ้ฟฟ้าและลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกจากระบบทาํความเยน็ของอาคาร โดยสามารถลดภาระพลงังาน

ได้ 82.34 kW ประหยดัไฟไดป้ระมาณ 474,266.88 kWh/ปี คิดเป็นต้นทุนท่ี

ล ด ล ง  2.10 ล้ า นบ า ท/ ปี  จา ก เ งิ นล ง ทุ น  791,780 บ า ท  คิ ด เ ป็ นอัต รา

ผลตอบแทนจากการประหยัดพลงังาน (Energy Saving Ratio) อยู่ท่ี 2.44 

2) การเปลีย่นหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์เป็นหลอด LED 

  

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการเปล่ียนหลอดไฟแบบฟลูออ

เรสเซนตเ์ดิมเป็นหลอด LED ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูง

กว่า ใช้พลังงานน้อยกว่า และมีอายุการใช้งาน

ยาวนาน ทาํให้สามารถลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าได้

อยา่งเป็นรูปธรรม พร้อมช่วยใหส้ภาพแสงสว่างใน

พื้นท่ีปฏิบติังานมีความคงท่ีและเหมาะสมยิง่ขึ้น 
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3) การปรับปรุงประสิทธิภาพระบบอบเม็ดพลาสติก 

 

บริษทัฯ ไดป้รับเปล่ียนจากเตาอบเม็ดพลาสติกแบบเดิม

ท่ีรองรับไดเ้พียง 1 เคร่ืองฉีดต่อเตาอบ 1 เคร่ือง มาเป็น

ระบบดีฮิล (Dehumidifying Dryer) ท่ีสามารถดูดและส่ง

เม็ดพลาสติกไปยงัเคร่ืองฉีดพลาสติกได้ 3–4 เคร่ือง

พร้อมกนั ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้พลงังาน ลด

จํานวนอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ และช่วยรักษาคุณภาพเม็ด

พลาสติกก่อนเขา้สู่กระบวนการผลิต 

4) การเปลีย่นเคร่ืองฉีดพลาสติกเป็นระบบไฟฟ้าและไฮบริด 

   
  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดการใช้พลงังาน บริษทัฯ ไดอ้ปัเกรดเคร่ืองฉีดพลาสติกจาก

ระบบไฮโดรลิกมาเป็นเคร่ืองระบบไฟฟ้า (All-Electric) และระบบไฮบริด ซ่ึงมีความแม่นยาํสูงกว่า ใช้

พลงังานน้อยกว่า และใช้เวลาในการผลิตแต่ละช้ินงานสั้นลง จึงช่วยลดการใช้ไฟฟ้าในระยะยาวและเพิ่ม

ผลผลิตต่อหน่วยพลงังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5) การปรับปรุงประสิทธิภาพเคร่ืองป๊ัมโลหะ 

บริษทัฯ ไดท้าํการเปล่ียนเคร่ืองป๊ัมโลหะแบบเด่ียว 

(1 Step) มาเป็นเคร่ืองป๊ัมทรานเฟอร์ (Transfer Press) ซ่ึง

สามารถรวมกระบวนการป๊ัมหลายขั้นตอนให้ทํางาน

ต่อเน่ืองภายในเคร่ืองเดียว (เทียบเท่า 7 เคร่ืองใน 1 เคร่ือง) 

ช่วยลดจํานวนเคร่ืองจักรท่ีต้องใช้ ลดพลังงานรวมใน

กระบวนการผลิต เพิ่มความแม่นยาํในการป๊ัมช้ินงาน และ

ลดการสูญเสียจากการเคล่ือนยา้ยช้ินงานระหวา่งเคร่ืองจกัร   

แบบเดิม ทั้งยงัช่วยใหส้ามารถควบคมุคุณภาพและความสมํ่าเสมอของช้ินงานไดดี้ขึ้น พร้อมลดพื้นท่ีใชส้อย

ในสายการผลิต และสนบัสนุนการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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การลดการปล่อยคาร์บอน และการควบคุมเพ่ือป้องกนัการทุจริตจากการขนส่ง 

  บริษทัฯ มีการกาํหนดกระบวนการจัดส่งสินค้าในประเทศและต่างประเทศอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่

ขั้นตอนรับใบสั่งสินคา้ ตรวจสอบสินคา้ การบรรจุ การจดัทาํเอกสาร ไปจนถึงการเลือกวิธีการขนส่ง โดย

พนักงานทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีหน้าท่ีรับผิดชอบชัดเจน พร้อมมีแบบฟอร์มควบคุมท่ีเป็นมาตรฐาน เช่น 

ใบกาํกบัสินคา้ Stock Card และ Packing List เพื่อให้มัน่ใจว่าสินคา้ถูกจดัเตรียมอย่างถูกตอ้งและตรงตาม

ความตอ้งการของลูกคา้ กระบวนการตรวจเช็กหลายขั้นตอนยงัช่วยลดความผิดพลาดและเพิ่มประสิทธิภาพ

การจดัส่งอีกดว้ย โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลและเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัจะมีบทบาทในการตรวจสอบ

การทุจริตและการติดสินบนภายในโรงงาน เพื่อควบคุมและตรวจยืนยนัความถูกตอ้งของสินคา้ในขั้นตอน

ก่อนการขนส่ง ป้องกนัไมใ่หเ้กิดการลกัลอบนาํสินคา้ออกหรือการทจุริตในกระบวนการจดัส่งดว้ย 

 
Flow Chart การจัดส่งสินค้าในประเทศ 

 
Flow Chart การจัดส่งสินค้าไปต่างประเทศ 

  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดน้าํเทคโนโลยีดา้นโลจิสติกส์มาประยกุตใ์ช ้เช่น การติดตามรถขนส่งผ่าน 

GPS หรือระบบบริหารจดัการขนส่ง (TMS) เพื่อควบคุมการเดินทางของรถ ตรวจสอบเส้นทาง การวางแผน

โหลดสินคา้ และการจดัเก็บหลกัฐานการจดัส่ง ช่วยให้สามารถตรวจสอบสถานะการขนส่งแบบเรียลไทม์ 

ลดการขนส่งท่ีไม่จาํเป็น และเพิ่มความปลอดภยัของสินคา้ เทคโนโลยีเหล่าน้ีช่วยยกระดบัความโปร่งใส 

และเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดส่งอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งมีการบริหารจัดการเส้นทางการขนส่งอย่าง

เหมาะสม โดยเนน้การรวมเส้นทาง (Consolidation) สาํหรับสินคา้ท่ีไปในพื้นท่ีเดียวกนั ลดจาํนวนเท่ียวรถท่ี

ตอ้งว่ิงซํ้ าซ้อน ทาํให้สามารถลดการใชเ้ช้ือเพลิง ลดตน้ทุนการขนส่ง และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก

การขนส่งไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
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   การควบคุมมลพษิทางอากาศ (Air Pollution Management) 

บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจวดัคุณภาพอากาศจากปล่องระบายของโรงงานเป็นประจาํทุกปี เพื่อ

ประเมินระดับการปล่อยของเสียอากาศจากกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและ

มาตรฐานอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง โดยมีการตรวจวดัมลพิษสําคัญ ได้แก่ ฝุ่ นรวมในบรรยากาศ (Total 

Suspended Particulate: TSP), สารอินทรียร์ะเหยง่าย (VOCs) ไดแ้ก่ Xylene และ Toluene, และ สารประกอบ

กาํมะถนั เช่น Sulfuric acid (H₂SO₄) ซ่ึงเป็นกลุ่มสารท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการผลิตของโรงงาน 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการตรวจวดัครบทุกจุดท่ีมีปล่องระบาย รวมทั้งหมดจาํนวน 10 ปล่อง เพื่อให้มัน่ใจ

วา่การปล่อยอากาศของโรงงานอยูใ่นระดบัท่ีปลอดภยัและไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดยรอบ 

 

ลําดับ พื้นท่ีหน่วย/แผนก ตัวช้ีวัดตรวจวัด หน่วย ผลการตรวจวัด 

1 ห้องขดั (ปล่อง 5, 6, 12, 19) Total Suspended Particulate (TSP) mg/m³ 17.00 

2 ห้องพ่นสี, แวค็คมั, ป๊ัม Toluene mg/m³ 265.413   
Xylene ppm 18.892 

3 อโนไดซ์, อโนไดซ์ฮอโล่ Sulfuric acid (H₂SO₄) ppm 2.53 

จากผลการตรวจวดัในปี 2567 พบว่า ค่ามลพิษจากทุกปล่องอยู่ตํ่ากว่ามาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด

ท้ังหมด โดยค่าความเขม้ขน้ของ Xylene และ Toluene อยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐาน Air Quality, Industrial 

Standards for Organic Substances (TCVN 5940, 1995) ขณะท่ีค่าความเขม้ขน้ของ Sulfuric acid อยู่ตํ่ากว่า

ค่ากาํหนดตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม (25 ppm) ทุกปล่อง นอกจากน้ี ค่าฝุ่ นรวม (TSP) ท่ีตรวจวดั

จากปล่องเฉพาะกลุ่มงานจดัเกบ็ฝุ่ นยงัอยูต่ ํ่ากวา่มาตรฐาน 400 mg/m³ อยา่งต่อเน่ือง 
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เม่ือรวบรวมค่าการปล่อยอากาศของทุกปล่องแลว้ พบว่า ปริมาณการปล่อยของเสียทางอากาศรวม

ของโรงงานมีเพียง 3.55 ตันต่อปี ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดบัท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และสะทอ้นถึงการ

ควบคุมการปล่อยอากาศเสียท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามขอ้กาํหนดอยา่งครบถว้น 

ระบบการบําบัดอากาศ 

บ ริษัท ฯ  มี ค วา ม มุ่ ง มั่นใ นก า รค วบ คุ ม แล ะ ล ด

ผลกระทบจากก า รปล่ อยมล พิษท าง อาก าศ ท่ี เ กิ ด จ า ก

กระบวนการผลิต โดยเฉพาะไอระเหยสารอินทรียร์ะเหยง่าย 

(VOCs) เช่น Xylene และ Toluene ฝุ่ นละออง กลิ่น และเสียง

รบกวน เพื่อปกป้องสุขภาพของพนกังาน ชุมชนโดยรอบ และ

รักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมให้ เ ป็นไปตามกฎหมายและ

มาตรฐานอุตสาหกรรม บริษัทฯ จึงได้พัฒนาระบบบําบัด

อากาศหลายขั้ นตอน (Multi-stage Treatment) ควบคู่ กับ

มาตรการตรวจสอบและบาํรุงรักษาเชิงป้องกนัอย่างต่อเน่ือง 

เพื่อให้มัน่ใจว่าการปล่อยอากาศออกจากโรงงานเป็นไปตาม

มาตรฐานท่ีกาํหนด ดงัน้ี 

 
ปล่องระบายอากาศของระบบพ่นสี/แวค็คั่ม  

ซ่ึงช่วยลดการปล่อยไอสารเคมี  

Xylene และ Toluene 

ระบบบําบัดอากาศจากกระบวนการพ่นสี บริษทัฯ ใชร้ะบบบาํบดัอากาศหลายขั้นตอน (Multi-stage 

Treatment สําหรับห้องพ่นสีทุกห้อง โดยเร่ิมจากการดักจับละอองสีด้วย Water Curtain และ แผ่นกรอง

สังเคราะห์/ลูกมีเดีย เพื่อกาํจดัผงสีและลดเสียงรบกวน จากนั้นอากาศจะผา่น Venturi Scrubber และ Cyclone 

Demister เพื่อลดความช้ืนและฝุ่ นละเอียด ก่อนผา่นชุดกรองหลายชั้น ไดแ้ก่ Dry Packing, Aluminum Filter, 

Synthetic Fiber Filter และสุดทา้ย Activated Carbon Adsorption เพื่อดูดซับ VOCs ก่อนปล่อยออกสู่ปล่อง

ระบาย 

  
การใส่ลูกมีเดียเพ่ือดักจับละอองสี 

และไอสารเคมี Xylene, Toluene 

การใส่แผ่นฟิลเตอร์เพ่ือดักจับฝุ่ น 

และป้องกันเสียงดัง 
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ทั้ งย ังมีการติดตั้ ง ม่านน้ําในตู้พ่นสี (Water 

Curtain Paint Booth) ซ่ึงช่วยดักจับละอองสีและไอ

สารเคมี เช่น Xylene และ Toluene ลดการฟุ้ งกระจาย

ของกล่ินและฝุ่ นละอองในพื้นท่ีทํางาน ทั้ งย ังเพิ่ม

ประสิทธิภาพการดักจับส่ิงปนเป้ือนก่อนเข้าสู่ระบบ

บาํบัดอากาศต่อเน่ือง ช่วยลehดความเส่ียงต่อสุขภาพ

ของพนกังานและลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดยรอบ 

 
ม่านนํา้ในตู้พ่นสี เพ่ือดักจับละอองสี 

และไอสารเคมี Xylene, Toluene ช่วยลดกล่ิน 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดป้รับปรุงระบบดูดอากาศใหม่รวม 6 ระบบ พฒันากาํลงัดูดอากาศเป็น 7,000–

7,500 cfm ต่อระบบ พร้อมออกแบบท่อ สครับเบอร์ พัดลม และปล่องระบายใหม่ทั้ งหมด เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบาํบดัและลดการร่ัวไหลของมลพิษในทุกขั้นตอน 

ดว้ยระบบบาํบดัอากาศท่ีออกแบบอย่างเหมาะสมและการควบคุมอยา่งเขม้งวด บริษทัฯ สามารถลด

การปล่อยมลพษิจาก VOCs และฝุ่ นละอองได้อย่างมีประสิทธิภาพ อากาศท่ีระบายออกมีค่าตํ่ากวา่มาตรฐาน

ท่ีกฎหมายกาํหนด ลดกล่ินและเสียงรบกวนจากการผลิต และช่วยใหส้ภาพแวดลอ้มภายในโรงงานปลอดภยั

สาํหรับพนกังาน อีกทั้งยงัลดผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบ  

การตรวจสอบและบํารุงรักษา 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบํารุงรักษาระบบบําบัดอากาศ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์ควบคุมมลพิษ

อย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้ระบบต่าง ๆ ทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภยั

และส่ิงแวดลอ้ม โดยมีการตรวจสอบตามรอบรายวนั รายสัปดาห์ และรายเดือน ครอบคลุมทั้งระบบท่อ–

วาลว์ พดัลมดูดอากาศ ถงัพกัฝุ่ น ตลอดจนการตรวจวดัอุณหภูมิ ความดนั และสภาพการทาํงานของอุปกรณ์

สาํคญั เช่น เคร่ืองระเหยแก๊ส และหมอ้ไอนํ้า (Boiler) การบนัทึกค่าต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองช่วยใหบ้ริษทัฯ ตรวจ

พบความผิดปกติได้ทนัท่วงที ลดโอกาสการร่ัวไหลหรือการชาํรุดท่ีอาจส่งผลต่อมลพิษ พร้อมทั้งรักษา

เคร่ืองจกัรใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านเสมอ 
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นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัดาํเนินโปรแกรมตรวจหา

รอย ร่ัวและซ่อมแซม (Leak Detection and Repair: 

LDAR) อย่างเป็นระบบ โดยใชอุ้ปกรณ์ตรวจวดัแก๊สร่ัว

เฉพาะทาง ตรวจสอบสัญญาณเตือน และทาํการสอบ

เทียบตามรอบเพื่อยืนยนัว่าระบบตรวจจบัแก๊สทาํงานได้

อย่างถูกต้องและเช่ือถือได้ ครอบคลุมพื้นท่ีเส่ียง เช่น 

ระบบเช้ือเพลิงและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหมอ้ไอนํ้า  
เคร่ืองตรวจจับแก๊สร่ัว (EW-401) 

อีกทั้งผลการสอบเทียบ (Calibration) จากบริษทัผูเ้ช่ียวชาญยืนยนัวา่เคร่ืองตรวจจบัแก๊สอยูใ่นสภาพ

พร้อมใชง้านและผ่านเกณฑม์าตรฐาน ทาํให้สามารถระบุ แกไ้ข และป้องกนัการร่ัวไหลของแก๊สไวไฟหรือ

ไอระเหยไดอ้ยา่งทนัท่วงที ลดความเส่ียงต่อความปลอดภยั มลพิษทางอากาศ และผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

สะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการดูแลรักษาเคร่ืองจกัรและระบบควบคุมมลพิษให้พร้อมใชง้านอยู่

เสมอ พร้อมสนบัสนุนการผลิตท่ีปลอดภยัและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 

แผนการดําเนินงานตรวจวัดเสียง 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํแผนการตรวจวดัระดบัเสียงประจาํปีอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งพื้นท่ีผลิตหลกั

และพื้นท่ีปฏิบติังานสาํคญั โดยกาํหนดประเภทการตรวจวดัใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ไดแ้ก่  

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉล่ีย 24 ชัว่โมง (Leq 24 hrs)  

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉล่ีย 8 ชัว่โมง (Leq 8 hrs) 

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉล่ีย 1 นาที (Leq 1 min)  

แผนงานดงักล่าวมีการกาํหนดช่วงเวลาปฏิบติังานในแต่ละเดือน ความถ่ีการตรวจวดัปีละ 1 คร้ัง 

และมอบหมายให้หน่วยงานภายนอกท่ีได้รับการรับรองเป็นผูด้ ําเนินการ เพื่อให้การตรวจวดัมีความ

น่าเช่ือถือ โปร่งใส และสอดคลอ้งตามมาตรฐานทางกฎหมายอย่างครบถ้วน ทั้งน้ี แผนการดาํเนินงาน

ตรวจวดัเสียงยงัเป็นส่วนหน่ึงของมาตรการเฝ้าระวงัด้านส่ิงแวดล้อมและอาชีวอนามยัของบริษทัฯ เพื่อ

ป้องกนัผลกระทบจากเสียงต่อพนกังานและชุมชนโดยรอบ 
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ภาพแผนการดาํเนินงานตรวจวัดเสียงประจาํปี 

ผลการตรวจวัดระดับเสียง 

ผลการตรวจวดัระดบัเสียงทั้งบริเวณรอบร้ัวโรงงานและพื้นท่ีปฏิบติังานภายใน พบว่าค่าท่ีวดัไดอ้ยู่

ในเกณฑ์มาตรฐานท่ีกฎหมายกาํหนดทุกประเภท โดยระดบัเสียงเฉล่ีย 24 ชัว่โมง (Leq 24 hrs) บริเวณรอบ

โรงงานมีค่าอยู่ระหว่างประมาณ 58–64 เดซิเบลเอ (dB(A)) และระดบัเสียงสูงสุด (Lmax) อยูท่ี่ประมาณ 78–

86 เดซิเบลเอ ซ่ึงตํ่ากว่าค่ากาํหนดไม่เกิน 70 และ 115 เดซิเบลเอ ตามลาํดับ สะท้อนถึงว่ากิจกรรมของ

โรงงานไม่ก่อใหเ้กิดเสียงรบกวนต่อชุมชนโดยรอบ  

ส่วนการตรวจวดัระดับเสียงเฉล่ีย 8 ชั่วโมง (Leq 8 hrs) ในพื้นท่ีทาํงานสําคัญต่าง ๆ พบว่าค่าท่ี

ตรวจวดัได้อยู่ในช่วงประมาณ 55–84 เดซิเบลเอ ซ่ึงไม่เกินค่ามาตรฐานความปลอดภัยในการทาํงานท่ี

กาํหนดไวไ้ม่เกิน 85 เดซิเบลเอ ขณะท่ีระดบัเสียงสูงสุด (Lmax) ในพื้นท่ีทาํงานอยู่ระหว่างประมาณ 73–96 

เดซิเบลเอ ยงัอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดต้ามกฎหมาย  

ผลการตรวจวดัทั้งหมดสะทอ้นว่าบริษทัฯ มีการควบคุมระดบัเสียงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งต่อ

ส่ิงแวดลอ้มภายนอกและความปลอดภยัของพนกังานภายในสถานประกอบการอยา่งต่อเน่ือง 
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การจัดการนํ้าอย่างมีประสิทธิภาพ  

(Water Stewardship) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมั่นในการใช้นํ้ าอย่างรับผิดชอบเพื่อสนับสนุนการดาํเนินงานท่ีเป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม และลดความเส่ียงด้านทรัพยากรนํ้ าในระยะยาว ตามนโยบายส่ิงแวดลอ้มท่ีกาํหนดให้มีการ

ควบคุม อนุรักษ ์และบริหารจดัการนํ้ าในทุกขั้นตอนอย่างเหมาะสม ทั้งในดา้นการใชน้ํ้ าอย่างคุม้ค่า การนาํ

กลบัมาใชซ้ํ้ าในส่วนท่ีเป็นไปได ้และการควบคุมคุณภาพนํ้ าทิ้งให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการใชท้รัพยากรนํ้าขององคก์รโดยรวม 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัดาํเนินมาตรการตรวจสอบและติดตามการใชน้ํ้าอยา่งสมํ่าเสมอ รวมถึงพฒันา

กลไกบริหารจดัการความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกับการใช้นํ้ า เพื่อป้องกันผลกระทบต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม

โดยรอบ แนวทางดังกล่าวมีส่วนสําคญัในการส่งเสริมการใช้นํ้ าอย่างย ัง่ยืนและสนับสนุนเป้าหมายดา้น

ส่ิงแวดลอ้มขององคก์รในระยะยาว 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: มุ่งลดการใชน้ํ้าในทุกขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดปริมาณการใชน้ํ้ารวมของโรงงานลงเฉล่ีย 3% ต่อปี 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นการบริหารจดัการนํ้ าอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งลดการใชน้ํ้ าจากกระบวนการ

ผลิต ควบคุมคุณภาพนํ้ าทิ้งให้เป็นไปตามกฎหมาย และส่งเสริมการใชน้ํ้ าอย่างคุม้ค่าในทุกส่วนงาน พร้อม

ทั้งติดตามความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชน้ํ้ าเพื่อสนบัสนุนการใชท้รัพยากรอยา่งย ัง่ยนืและลดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผลการดาํเนินงานแสดงในตารางต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดการนํ้า 

และทรัพยากรนํ้า 
 

ควบคุมและอนุรักษก์ารใช้

นํ้า พร้อมนาํกลบัมาใชซ้ํ้า

ในส่วนท่ีเหมาะสม และ

ตรวจสอบคุณภาพนํ้าทิ้งให้

เป็นไปตามกฎหมาย 
 

ใชน้ํ้าอยา่งคุม้ค่าและลด

ความเส่ียงจากการใชน้ํ้า

ในระยะยาว 
 

ลดปริมาณการใชน้ํ้า

รวมลงเฉล่ีย 3% ต่อปี 
 

เพ่ิมขึ้นเฉล่ีย 

12.88% 
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บริษทัฯ ดาํเนินการติดตามและบริหารจดัการการใช้นํ้ าอย่างใกลชิ้ดตลอดปี 2567 เพื่อให้มัน่ใจว่า

การใชน้ํ้ าเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นความยัง่ยนืขององคก์ร โดยมีการจดัการนํ้ า

จากหลายแหล่ง ไดแ้ก่ นํ้ าบาดาล นํ้ าประปา และนํ้ าประปาโรงงาน ซ่ึงตลอดทั้งปีมีปริมาณการใช้นํ้ ารวม

ท้ังส้ิน 139,919 ลูกบาศก์เมตร ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากปี 2566 12.88% 

แหล่งนํ้า ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

บาดาล 4,335 4,292 4,287 4,210 5,119 4,352 4,775 4,542 4,156 4,180 3,647 3,443 

ประปา 6,424 8,265 7,861 8,789 7,935 8,781 8,397 6,711 6,761 5,153 4,541 4,938 

ประปาโรง 2 335 394 365 408 314 353 333 330 364 297 275 185 

ประปาโรง 2 3 7 7 7 9 6 9 6 6 5 6 6 

รวมรายเดือน 11,097 12,953 12,520 13,414 13,377 13,492 13,514 11,589 11,287 9,635 8,469 8,572 

รวมทั้งปี 139,919 ลูกบาศก์เมตร 

หมายเหตุ: การใช้นํา้รวมท้ังหมดของปี 2566 มีปริมาณ 123,950 ลูกบาศก์เมตร 

ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ําทิง้ 

บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํ้ าทิ้งจากทุกจุดปล่อยนํ้ าของโรงงานอย่างสมํ่าเสมอ 

เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัการนํ้ าขององคก์รเป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

การตรวจวดัครอบคลุมพารามิเตอร์สําคญั เช่น ค่า pH, อุณหภูมิ, BOD₅, COD, TSS, TDS, โลหะหนกั และ

นํ้ามนั–ไขมนั โดยผลการวิคราะห์จากหลายจุดตรวจท่ีดาํเนินการ เช่น นํ้าออกนอกรงงานจุดต่าง ๆ, นํ้าคลอง, 

นํ้าก่อนเขา้ระบบบาํบดันํ้ าเสีย Ano Drain, นํ้ าออกจากระบบบาํบดันํ้ าเสีย Anodize เป็นตน้ พบว่าค่าคุณภาพ

นํ้ าทิ้งส่วนใหญ่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกาํหนด ยกเวน้บางกรณีท่ีตรวจพบค่าพารามิเตอร์บางรายการเกิน

เกณฑ์ เช่น pH และโลหะหนัก (Nickel และ Copper) ในจุดนํ้ าก่อนเขา้ระบบบาํบดันํ้ าเสีย Ano Drain ซ่ึง

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการปรับปรุงและควบคุมกระบวนการเพื่อแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 

 
ตัวอย่างภาพผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํา้ทิง้ 
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ผลการตรวจสอบดังกล่าวสะทอ้นให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการบริหารจดัการนํ้ าทิ้ง

อย่างเป็นระบบ โปร่งใส และรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งรักษามาตรฐานการปล่อยนํ้ าทิ้งให้อยู่ใน

ระดบัท่ีปลอดภยัต่อชุมชนโดยรอบอยา่งต่อเน่ือง 

การป้องกนัและเฝ้าระวังการปนเป้ือนของน้ําใต้ดิน 

บริษทัฯ มีการดาํเนินมาตรการควบคุมเพื่อป้องกนัการปนเป้ือนลงสู่แหล่งนํ้ าใตดิ้นอย่างเคร่งครัด 

โดยกาํหนดให้ทุกกระบวนการท่ีอาจมีความเส่ียงตอ้งมีระบบป้องกนัการร่ัวไหล การจดัเก็บสารเคมีในพื้นท่ี

ปลอดภยั และการจดัการของเสียตามขอ้กาํหนดด้านส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีการตรวจสอบ

คุณภาพนํ้ าบาดาลและดินในพื้นท่ีโรงงานเป็นประจาํทุกปี เพื่อประเมินระดบัสารปนเป้ือนท่ีอาจเกิดขึ้นจาก

กิจกรรมการผลิต โดยจากผลการตรวจวิเคราะห์ล่าสุด พบวา่ 

• คุณภาพน้ําใต้น้ําทิง้ (Groundwater Impact Check) ไม่มีการปนเป้ือนของไข่หนอนพยาธิ และแม้

จะพบค่าการปนเป้ือนของ E.coli สูงกว่ามาตรฐานในจุดหน่ึง แต่บริษทัฯ ไดด้าํเนินการแกไ้ขทนัที

และเพิ่มมาตรการควบคุมเพื่อป้องกนัการเกิดซํ้า 

• ผลการตรวจคุณภาพดินรอบพื้นท่ีโรงงาน สําหรับโลหะหนัก เช่น ตะกัว่ แคดเมียม ซีลีเนียม และ

ปรอท พบว่าค่าท่ีตรวจได้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานทั้งหมด ตามประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดล้อม

แห่งชาติ 

ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯ มีระบบควบคุมและเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มใตดิ้นอย่าง

ต่อเน่ือง เพื่อลดความเส่ียงดา้นมลพิษ ป้องกนัผลกระทบต่อระบบนิเวศ และสร้างความมัน่ใจว่าแหล่งนํ้ า

บาดาลบริเวณโดยรอบปลอดภยัตามมาตรฐานท่ีกฎหมายกาํหนด 

 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดมี้การประเมินความเส่ียงดา้นนํ้ าอย่างรอบด้าน 

โดยเฉพาะการใช้นํ้ าบาดาลซ่ึงอาจส่งผลต่อความมัน่คงของชั้นดินใน

พื้นท่ีปฏิบติัการ เพื่อใหก้ารใชน้ํ้าเป็นไปอยา่งปลอดภยัและไม่ก่อให้เกิด

การทรุดตวัของพื้นดิน บริษทัฯ จึงดาํเนินการขออนุญาตใช้นํ้ าบาดาล

จากกรมทรัพยากรนํ้ าบาดาลตามกฎหมาย และได้รับใบอนุญาตอย่าง

ถูกตอ้ง ซ่ึงใบอนุญาตดงักล่าวระบุปริมาณนํ้าบาดาลท่ีสามารถสูบขึ้นมา

ใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม พร้อมขอ้กาํหนดในการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าและ

ควบคุมอตัราการสูบนํ้ าต่อวนั เพื่อป้องกันผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

ชุมชนโดยรอบ และโครงสร้างของดินในพื้นท่ี  
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ทั้งน้ี บริษทัฯ ปฏิบติัตามเง่ือนไขทุกประการอย่างเคร่งครัดและดาํเนินการตรวจสอบอยา่งสมํ่าเสมอ 

เพื่อให้มัน่ใจว่าการใชน้ํ้ าบาดาลสอดคลอ้งกบัหลกัวิศวกรรม ความปลอดภยั และมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม

ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมสนบัสนุนการบริหารจดัการทรัพยากรนํ้าอยา่งย ัง่ยนืในระยะยาว 

ระบบการจัดการน้ําอย่างย่ังยืน 

 บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการใชน้ํ้ าอย่างคุม้ค่าและการเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต โดย

พฒันาระบบจดัการนํ้ าท่ีครอบคลุมทั้งการบาํบดั การหมุนเวียน และการใชท้รัพยากรนํ้ าอย่างย ัง่ยนื ผ่านการ

นาํเทคโนโลยบีาํบดันํ้าและระบบหมุนเวียนนํ้ากลบัมาใชซ้ํ้าภายในโรงงานอยา่งเป็นระบบ ช่วยลดการพึ่งพา

นํ้ าจากภายนอก พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้ทรัพยากรนํ้ าให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยในปี 2567 บริษทัฯ มี

ปริมาณการใชน้ํ้าจากแหลง่สาํคญัแต่ละประเภท ดงัน้ี 

ประเภทการใช้นํ้า ปริมาณ (ลบ.ม.) 

     นํ้ารีไซเคิล 22,000 

     นํ้าใชซ้ํ้า (นํ้าวน / Reuse) 11,850 

รวม 33,850 

     กกัเก็บนํ้าฝนสาํรอง 10,600 

 บริษทัฯ ดาํเนินการบริหารจัดการนํ้ าอย่างเป็นระบบผ่านเทคโนโลยีหลกั 3 ระบบ ได้แก่ ระบบ

บําบัดน้ําหมุนเวียน, ระบบคูลลิ่งทาวเวอร์, และ ระบบน้ําวน (Reuse) ซ่ึงทั้งหมดช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ

ใชน้ํ้ า ลดปริมาณนํ้ าทิ้ง และสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มอย่างย ัง่ยืน โดยแต่ละระบบมีบทบาท

สาํคญั ดงัน้ี 

ระบบบําบัดน้ําหมุนเวียน (Water Recirculation Plant) รุ่น 2RCA10 ถูกออกแบบให้สามารถแยก

ตะกอน ปรับสภาพ และปรับคุณภาพนํ้ าผ่านกระบวนการกรองหลายขั้นตอน ได้แก่ Sand Filter คอลมัน์ 

Cation และ Anion รวมถึงการปรับคุณภาพนํ้ าในถังพักและถังบัฟเฟอร์ก่อนนํานํ้ ากลับมาใช้ใหม่ใน

กระบวนการผลิต โดยระบบสามารถจ่ายนํ้ าให้กระบวนการผสมเคมีและลา้งช้ินงานในกระบวนการชุบต่าง 

ๆ ไดสู้งถึง 10 ลูกบาศก์เมตรต่อชัว่โมง ช่วยลดการใชน้ํ้ าใหม่ ลดการสูญเสียนํ้ า และควบคุมคุณภาพนํ้ าให้

คงท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงลดภาระการบาํบดันํ้าทิ้งปลายทางไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 
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ซ่ึงเป็นระบบควบคุมแบบอัตโนมัติช่วยตรวจสอบ

สถานะวาล์ว ป๊ัมนํ้ า  และโหมดการฟ้ืนฟูสารกรองแบบ

เรียลไทม์ ทาํให้การบริหารจัดการนํ้ ามีความแม่นยาํ ลดการ

สู ญเ สี ย นํ้ า  แล ะ ล ดป ริม า ณ นํ้ า ทิ้ ง ได้อย่ า ง เ ป็ น รูป ธรรม 

กระบวนการบาํบดัครอบคลุมตั้งแต่การดกัจบัตะกอน การกรอง

หลายชั้น ไปจนถึงการปรับคุณภาพนํ้าตามมาตรฐาน ทาํใหน้ํ้ าท่ี

ผา่นการบาํบดัสามารถนาํกลบัมาใชใ้นงานท่ีเหมาะสม เช่น การ

ลา้งอุปกรณ์และกิจกรรมสนบัสนุนต่าง ๆ ภายในโรงงาน 

 

 

ระบบระบายความร้อนด้วยคูลลิ่งทาวเวอร์ เพื่อควบคุมอุณหภูมิ

ในกระบวนการผลิต พร้อมทั้งช่วยลดการใชน้ํ้าผา่นการหมุนเวียน

กลบัเขา้สู่ระบบ กระบวนการทาํงานประกอบดว้ยการตรวจสอบ

อุปกรณ์ก่อนเร่ิมเดินระบบ การติดตามการทาํงานของมอเตอร์ 

การไหลเวียนนํ้ า และสภาพแผงกระจายนํ้ าระหว่างการเดินระบบ 

รวมถึงการปิดระบบอยา่งถูกตอ้งเม่ือหยดุใชง้าน ทั้งยงัมีมาตรการ

ความปลอดภยั เช่น การทาํความสะอาดแผง Fill เพื่อลดความเส่ียง

ของเช้ือ Legionella และการใช้ระบบ Lock-out/Tag-out ในการ

ซ่อมบาํรุง 

บริษทัฯ ยงัมีการบริหารจัดการนํ้ าอย่างคุ ้มค่าผ่าน กระบวนการนําน้ําล้างชิ้นงานกลับมาใช้ซ้ํา 

(Reuse) หลายรอบ เพื่อลดปริมาณการใชน้ํ้ า ลดนํ้ าเสียจากกระบวนการผลิต และผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

จากนํ้ าทิ้งของโรงงาน ซ่ึงระบบดงักล่าวสามารถลดการพึ่งพานํ้ าดิบไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั โดยมีปริมาณการใช้

นํ้าวนรวม 11,850 ลบ.ม.ต่อปี และขั้นตอนการทาํงานสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
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• นํ้าใหม่จะถูกเติมเขา้สู่ระบบคร้ังท่ี 1 จากนั้นถูกนาํไปใชล้า้งช้ินงานเป็น น้ําล้างคร้ังท่ี 1 ก่อนถูกส่ง

ต่อไปยงัถงัพกัสาํหรับรอบถดัไป 

• นํ้าลา้งท่ีผ่านการใชง้านแลว้ จะถูกนาํกลบัมาใชซ้ํ้ าเป็น น้ําล้างคร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 3 ตามลาํดบั โดย

แต่ละรอบจะลดความเขม้ขน้ของส่ิงสกปรกก่อนนาํไปใชล้า้งช้ินงานในขั้นตอนท่ีเหมาะสม 

• นํ้ าท่ีผ่านการใช้งานในแต่ละรอบจะถูกปล่อยเขา้สู่ สกปรกปล่อยคร้ังท่ี 1–3 ตามลาํดับ เพื่อเขา้สู่

กระบวนการจดัการนํ้าเสียอยา่งเหมาะสม 

 

การตรวจสอบและบํารุงรักษา 

บริษทัฯ มีการดาํเนินงานบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร ระบบ และอุปกรณ์ในกระบวนการบาํบดันํ้ าเสีย

อย่างสมํ่าเสมอและเป็นระบบ เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบสามารถทาํงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และป้องกนั

ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจเกิดขึ้นจากความขดัขอ้งของเคร่ืองจกัร โดยมีการจดัทาํ แผนการบาํรุงรักษาราย

เดือน ท่ีระบุรายการตรวจสอบต่าง ๆ เช่น การตรวจสอบความดนัในเคร่ือง RCY, ระบบท่อและวาลว์, ระบบ 

Backwash ของถังกรองทราย, ป๊ัมนํ้ าใน Holding tank และ Buffer tank รวมถึงการทํางานของลูกลอย 

ทั้งหมดน้ีมีการดาํเนินการตรวจเช็คทุกเดือนและลงบนัทึกผลอยา่งครบถว้น 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยงัมี บันทึกการตรวจสอบประจําว ันของระบบบําบัดนํ้ าเสียหมุนวน ซ่ึง

ครอบคลุมการตรวจสอบสถานะการเดินเคร่ือง (Operate/Standby/Regenerate), การวดัค่าการนําไฟฟ้า 

(Conductivity), ค่าความดนั (Pressure), ระดบัสารเคมีท่ีใชใ้นการบาํบดั เช่น H₂SO₄ และ NaOH ตลอดจน

การบนัทึกเหตุการณ์หรือความผิดปกติท่ีพบในแต่ละวนั การติดตามตรวจสอบดังกล่าวช่วยให้บริษัทฯ 



 
 

53 

สามารถควบคุมกระบวนการบาํบดันํ้าเสียให้อยูใ่นสภาวะท่ีเหมาะสม และสามารถปรับแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่าง

ทนัเวลา 

จากการบาํรุงรักษาเชิงป้องกนัและการบนัทึกตรวจสอบอยา่งต่อเน่ืองดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึงความ

มุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มอย่างรับผิดชอบ ลดความเส่ียงจากการเกิดมลพิษจาก

ระบบบาํบดันํ้ าเสีย และสนบัสนุนการดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งใน

ระยะยาว 

การกกัเกบ็กกัเกบ็น้ําสํารอง (น้ําบาดาล และน้ําฝน) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการบริหารจดัการนํ้ าอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับความเส่ียงจากการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การขยายตวัของชุมชนเมือง และความตอ้งการใช้นํ้ าในกระบวนการผลิตท่ี

เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง จึงไดด้าํเนินมาตรการเสริมความมัน่คงดา้นนํ้า ไดแ้ก่ 

• ติดตั้งแทงก์เก็บน้ําบาดาลสํารอง รองรับปริมาณนํ้ าไดก้ว่า 20,000 ลิตร เพื่อใช้ในกรณีฉุกเฉินหรือ

ช่วงท่ีมีการปล่อยนํ้าของการประปานครหลวง ช่วยใหโ้รงงานสามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

• ก่อสร้างอาคารกักเก็บน้ําฝน ความจุรวมประมาณ 2,073,600 ลบ.ม. เพื่อรองรับการใช้นํ้ าภายใน

โรงงานในกิจกรรมท่ีเหมาะสม รวมถึงเพิ่มนํ้าสาํรองในช่วงฤดูแลง้ 

 
แบบความยาว 24 เมตร สูง 3 เมตร 

 
แบบความกว้าง 18 เมตร 

โดยบริษทัฯ สามารถ กักเก็บน้ําฝนได้รวมท้ังส้ิน 10,600,000 ลูกบาศก์เมตร ในปี 2567 ซ่ึงช่วยลด

การพึ่งพาแหล่งนํ้าสาธารณะและเสริมความมัน่คงดา้นทรัพยากรนํ้าของโรงงานอยา่งมีนยัสาํคญั 
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การจัดการของเสียและการรีไซเคลิ  

(Waste and Circularity) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการของเสียและสารเคมีอย่างรับผิดชอบ เพื่อป้องกัน

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ พร้อมสนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่าในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการผลิต ตามนโยบายส่ิงแวดลอ้มท่ีกาํหนดใหล้ดการเกิดของเสียตั้งแต่ตน้ทาง คดัแยกของเสียอย่าง

เหมาะสม นาํกลบัมาใช้ใหม่ในส่วนท่ีเป็นไปได ้และกาํจดัของเสียท่ีเหลืออย่างถูกตอ้งตามกฎหมายและ

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการควบคุมสารอนัตรายตลอดห่วงโซ่อุปทานอยา่งเคร่งครัด 

บริษทัฯ ตั้งเป้าลดปริมาณของเสียท่ีตอ้งกาํจดัโดยการฝังกลบลงเฉล่ีย 5% ต่อปี โดยมีตวัช้ีวดัหลกัคือ 

ร้อยละปริมาณของเสีย เพื่อสะทอ้นประสิทธิภาพของการลดของเสียและการนํากลบัมาใช้ใหม่อย่างเป็น

ระบบ พร้อมดาํเนินกลยทุธส์าํคญั ไดแ้ก่ การลดของเสียตั้งแต่ตน้ทาง การคดัแยกของเสียเพื่อส่งรีไซเคิล และ

การควบคุมการจดัเก็บและขนส่งสารเคมีใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยั 

แนวทางดงักล่าวสะทอ้นการดาํเนินงานของบริษทัฯ ในการลดการพึ่งพาการฝังกลบ เพิ่มสัดส่วน

การรีไซเคิล และลดผลกระทบจากการจดัการของเสียและสารเคมี เพื่อสนบัสนุนการพฒันาอย่างย ัง่ยืนดา้น

ส่ิงแวดลอ้มในระยะยาว 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ลดการพึ่งพาการฝังกลบและเพิ่มการนาํกลบัใชใ้หม ่

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดปริมาณของเสียท่ีตอ้งกาํจดัโดยการฝังกลบลงเฉล่ีย 5% ต่อปี 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินการจดัการของเสียและสารเคมีอย่างเป็นระบบ โดยควบคุมปริมาณของเสียจาก

กระบวนการผลิต การคดัแยก การจดัเกบ็ และการกาํจดัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้วสัดุ

ทดแทนเพื่อลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยของพนักงาน นอกจากน้ี ยงัมีมาตรการ

ตรวจสอบและควบคุมความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการของเสียและสารเคมีอย่างต่อเน่ือง เพื่อสนบัสนุน

การดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มขององคก์รอยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงผลการดาํเนินงานแสดงในตารางต่อไปน้ี 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดการของ

เสียและสารเคมี 

ลดการเกิดของเสียตั้งแต่ตน้

ทาง คดัแยกของเสียส่งรี

ไซเคิล และควบคุมการ

จดัเก็บ-ขนส่งสารเคมีตาม

ขอ้กาํหนด 

ลดผลกระทบจากการ

จดัการของเสียและ

สารเคมีต่อส่ิงแวดลอ้ม

อยา่งเป็นระบบ 

ลดปริมาณของเสียท่ี

ตอ้งกาํจดัโดยการฝัง

กลบลงเฉล่ีย 5% ต่อปี 

ลดลงเฉล่ีย  

47.55% 

 บริษทัฯ ดาํเนินการจดัการขยะและของเสียตามระเบียบปฏิบติัท่ีชดัเจน ครอบคลุมตั้งแต่การคดัแยก 

การจดัเก็บ การควบคุม การขนยา้ย ไปจนถึงการนาํออกกาํจดันอกโรงงาน โดยยึดหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

เช่น พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ.

2535 และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ใบอนุญาตขนส่งของเสียอนัตราย ใบกาํกบัการขนส่ง และการจดัทาํ

สมุดบนัทึกการส่งมอบของเสียให้ผูรั้บกาํจดัท่ีไดรั้บอนุญาต นอกจากน้ี ยงัจดัทาํรายงานผลการจดัการของ

เสียเป็นประจาํตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกาํหนด เพื่อยืนยนัว่าสามารถควบคุมการจดัการของเสียได้อย่าง

ถูกต้อง ปลอดภัย และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมตลอดกระบวนการผลิต ทั้งน้ี กระบวนการทั้งหมด

ดาํเนินการภายใตบ้ทบาทหน้าท่ีท่ีกาํหนดชดัเจน พร้อมมีการอบรมพนกังานเพื่อเพิ่มความเขา้ใจและความ

ตระหนกัในการคดัแยกขยะอยา่งถูกตอ้ง 

บริษทัฯ ได้กาํหนดให้มีการจําแนกขยะออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ (1) 

ขยะทัว่ไป (2) ขยะย่อยสลาย (3) ขยะรีไซเคิล และ (4) ขยะอนัตราย โดยกาํหนด

สีของถงัและวิธีจดัการอย่างชัดเจนตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 

2560 เพื่อใหพ้นกังานสามารถคดัแยกในพื้นท่ีผลิตไดถู้กตอ้ง และใช้ถังขยะท่ีมีสี

เฉพาะ เพื่อป้องกนัการปะปนและอาํนวยความสะดวกในการขนยา้ย ดงัน้ี 
 

ประเภทขยะ/ของเสีย ตัวอย่าง สีถังท่ีใช้ วิธีการจัดการ 

ขยะทัว่ไป  

(General Waste) 

บรรจุภณัฑท์ัว่ไป เศษวสัดุไม่รี

ไซเคิล 

สีนํ้าเงิน รวบรวมและนาํส่งกาํจดัโดย

หน่วยงานทอ้งถ่ิน 

ขยะยอ่ยสลาย 

(Compostable Waste) 

เศษอาหาร, เศษผกั/ผลไม ้ สีเขียว รวบรวมก่อนทิ้งตามเส้นทาง

ร้านคา้/ร้านอาหาร 

ขยะมีมูลค่า/ขยะรีไซเคิล 

(Recyclable Waste) 

กระดาษ ขวดแกว้ พลาสติก 

กล่องเคร่ืองด่ืม 

สีเหลือง ขายให้ผูรั้บซ้ือรีไซเคิลตามรอบ 

ขยะอนัตราย 

(Hazardous Waste) 

หลอดไฟ สเปรย ์แบตเตอร่ี 

ภาชนะสารเคมี ตวัทาํละลาย 

สีส้ม/แดง รวบรวมและจดัการโดยผูรั้บจา้ง

ท่ีไดรั้บใบอนุญาตตามกฎหมาย 
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และเพื่อให้การจดัการของเสียเป็นระบบ บริษทัฯ ใช้แผนผังเส้นทางการจัดการของเสีย (Waste 

Workflow) ซ่ึงกาํหนดเส้นทางการเคล่ือนยา้ยของเสียแต่ละประเภทจากแหล่งกาํเนิดไปยงัจุดรวมรวม 

โรงพกัขยะ และผูรั้บกาํจดั ตามลาํดบั ซ่ึงช่วยให้การขนยา้ยของเสียเป็นไปอย่างไหลล่ืน ลดความเส่ียงการ

ปะปนของเสียอนัตรายกบัของเสียทัว่ไป และสนบัสนุนการตรวจสอบยอ้นกลบัไดง้่าย ดงัน้ี 

 

ประเภท 

ของเสีย 
วิธีการกําจัด จุดรวบรวมในไลน์ผลิต 

ความถี ่

ก่อนออกโรงงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ขยะทัว่ไป นาํส่งกาํจดัโดยเทศบาล จุดทิง้ในแผนก ทุกเชา้ แผนกทัว่ไป 

เศษอาหาร ส่งร้านคา้/ผูรั้บซ้ือ จุดทิง้ร้านอาหาร ทุกวนัก่อนเลิกงาน ร้านคา้โรงอาหาร 

ขยะรีไซเคิล ขายผูรั้บซ้ือรีไซเคิล จุดทิง้แต่ละแผนก ก่อนเวลาปิดงาน พนกังาน / แผนกทัว่ไป 

ขยะอนัตราย ส่งให้ผูรั้บจา้งท่ีมีใบอนุญาต ห้องเก็บของเสียอนัตราย ตามปริมาณ ผูช่้วย EMR 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการจดัเก็บและสรุปปริมาณของเสียจากทุกกระบวนการภายในองค์กรทั้งท่ีเป็น

ของเสียอนัตรายและของเสียไม่อนัตรายอย่างเป็นระบบ โดยขอ้มูลดงักล่าวครอบคลุมทุกหน่วยงานและทุก

พื้นท่ีปฏิบติังานของบริษทัฯ ทั้งสาํนกังานใหญ่และโรงงานแพรกษา ผลการดาํเนินงานพบวา่ปริมาณนํ้ าหนกั

ของเสียทั้งหมดของบริษทัฯ ในปี 2567 รวมท้ังส้ิน 994,715 กิโลกรัม โดยแบ่งเป็นของเสียอนัตรายจาํนวน 

151,580 กิโลกรัม และของเสียไม่อนัตรายจาํนวน 843,135 กิโลกรัม ซ่ึงขอ้มูลน้ีถูกนํามาใช้เป็นฐานเพื่อ
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วางแผนปรับปรุงการจดัการของเสียและเพิ่มประสิทธิภาพในการคดัแยก การจดัเก็บ และการนาํกลบัมาใช้

ใหม่ในปีถดัไป 

ประเภทของเสีย ปริมาณ (kg) สัดส่วน (%) 

ของเสียอนัตราย (Hazardous Waste) 151,580 kg 15.24% 

ของเสียไม่อนัตราย (Non-Hazardous Waste) 843,135 kg 84.76% 

รวม 994,715 kg 100% 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ตระหนกัถึงความสําคญัของการสร้างพฤติกรรมท่ีรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม จึงมีการ

ส่งเสริมความรู้ดา้นการจดัการขยะใหก้บัพนกังานอย่างต่อเน่ือง ทั้งจากการอบรมตามข้อกาํหนดของ GHPs 

และการเผยแพร่ความรู้ผ่านป้ายรณรงค์การคัดแยกขยะท่ีแสดงประเภทอย่างชัดเจน ณ จุดทิ้งในทุกพื้นท่ี

ปฏิบติังาน มาตรการดงักล่าวช่วยให้พนกังานมีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และสร้างวฒันธรรมการจดัการของเสีย

ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มทัว่ทั้งองคก์ร 

การจัดการขยะและการป้องกนัการเคล่ือนย้ายของเสียข้ามพรมแดน 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัสูงสุดต่อการบริหารจดัการของเสียอย่างถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลและ

ขอ้กาํหนดด้านส่ิงแวดลอ้มของประเทศไทย โดยบริษทัฯ ยืนยนัอย่างชัดเจนว่า ไม่มีการนําขยะ ของเสีย

อันตราย หรือวัสดุท่ีไม่ใช้แล้วใด ๆ ออกไปกําจัดนอกพรมแดนประเทศ ทั้งในกระบวนการผลิต การขนส่ง 

หรือการวา่จา้งผูรั้บกาํจดัของเสียภายนอก 

บริษทัฯ ดาํเนินการกาํจดัของเสียทั้งหมดภายในประเทศไทยเท่านั้น ผ่านผูรั้บกาํจดัของเสียท่ีไดรั้บ

อนุญาตตามกฎหมาย (ผู ้รับใบอนุญาตตาม พ.ร.บ. โรงงาน และตามข้อกําหนดของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม) เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัการของเสียเกิดขึ้นอย่างปลอดภยั เป็นไปตามมาตรฐานสากล และไม่

ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มหรือชุมชนโดยรอบ 

นอกจากน้ี บริษทัฯ มีระบบติดตาม ตรวจสอบ และบนัทึกขอ้มูลการกาํจดัของเสียในทุกขั้นตอน 

เช่น การแยกประเภทของเสีย การจดัเก็บอย่างถูกวิธี การขนส่งภายในประเทศ และหลกัฐานการกาํจดัท่ีออก

โดยผูรั้บกาํจดัของเสียท่ีไดรั้บใบอนุญาต ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได้

ทุกกระบวนการ บริษทัฯ พร้อมรายงานปริมาณของเสีย ประเภทของเสีย ผลการกาํจดั และการปฏิบติัตาม

ขอ้กาํหนดในรายงานความยัง่ยืนประจาํปี เพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและการปฏิบัติตาม

มาตรฐานดา้นความยัง่ยนืของไทยและสากลอยา่งเคร่งครัด 
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ในปี 2567 ผลการดําเนินงานพบว่าปริมาณของเสีย

ทั้งหมด ซ่ึงเป็นการกาํจดัดว้ยวิธีการอ่ืน เช่น นาํกลบัมาใชใ้หม่ 

รีไซเคิล หรือกาํจดัด้วยวิธีเฉพาะตามประเภทของเสีย รวมถึง

ขยะมูลฝอยทั่วไป มีจาํนวนรวม 828,380 กิโลกรัม ในขณะท่ี 

ของเสียท่ีถูกส่งไปกําจัดด้วยวิธีฝังกลบ (Sanitary Landfill) มี

ปริมาณ 307,790 กิโลกรัม คิดเป็น 37.16% ของเสียอ่ืน ๆ ท่ีไม่

ตอ้งส่งไปฝังกลบจึงคิดเป็น 62.84%  

ลดลงจากปี 2566 คิดเป็น 47.55% สะทอ้นถึงความพยายามของบริษทัฯ ในการลดสัดส่วนของเสียท่ี

ตอ้งพึ่งพาวิธีฝังกลบของบริษทัฯ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

สรุปปริมาณการกําจัดขยะแบบฝังกลบ ปี 2567 

ลําดับ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 - 17,960 17,920 16,420 17,090 14,680 8,410 - - - - - 

2 - 25,870 26,460 9,030 17,000 25,730 16,810 16,150 24,000 15,390 14,380 15,370 

รวม 307,790 กิโลกรัม 

หมายเหตุ: ปริมาณขยะท่ีกาํจัดโดยการฝังกลบ ปี 2566 มีปริมาณ 586,790 กิโลกรัม  

การจัดการวัสดุเพ่ือการนํากลบัมาใช้ใหม่และการคืนสภาพวัสด ุ

บริษทัฯ มีระบบการจดัการวสัดุและสารเคมีท่ีมุ่งเนน้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและลดของเสียจาก

การผลิต โดยกาํหนดวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction) ในการบดพลาสติกนํากลับมาใช้ใหม่อย่างเป็น

ระบบ  เพื่อให้มั่นใจว่าการดําเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและสามารถตรวจสอบยอ้นกลับได้ 

กระบวนการดงักล่าวครอบคลุมตั้งแต่การคดัแยกพลาสติก การตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ การบด 

การอบ และการจดัเก็บ เพื่อนาํกลบัไปใชใ้นกระบวนการผลิตหรือกระบวนการรีไซเคิลอ่ืนท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี

เพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มตามหลกัเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ขององคก์ร 

บริษัทฯ ได้จําแนกวัสดุท่ีนํามาบดและรีไซเคิล

อ อ ก เ ป็ น  2 ป ร ะ เ ภ ท ห ลั ก  ไ ด้แ ก่  พ ล า ส ติ ก เ สี ย จ า ก

กระบวนการผลิต และพลาสติกท่ีไม่มีการปนเป้ือน โดย

พลาสติกเสียเป็นเศษวัสดุท่ีย ังสามารถนํากลับมาผ่าน

กระบวนการบดและผสมในสัดส่วนท่ีเหมาะสมเพื่อใช้ใน

กระบวนการผลิตช้ินงานใหม่ ส่วนพลาสติกท่ีคุณภาพตํ่า

หรือมีคุณสมบติัไมเ่พียงพอต่อการผลิตช้ินงาน บริษทัฯ จะ 
 

การรีไซเคิลเศษพลาสติกท่ีคุณภาพตํา่ 

นาํไปผลิตกล่องสาํหรับใส่ช้ินงาน 
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นาํไปใชผ้ลิตกล่องบรรจุช้ินงานแทน เพื่อให้วสัดุเกิดประโยชน์สูงสุดและลดปริมาณขยะจากกระบวนการ

ผลิต โดยในปี 2567 พลาสติกท่ีไม่มีการปนเป้ือนทั้งหมดท่ีไดนํ้ากลับมาเข้าสู่กระบวนการผลิตอีกคร้ัง มี

ปริมาณท้ังหมด 123,375 กโิลกรัม คิดเป็น 18.04% ของพลาสติกบดทั้งหมด 

ก่อนเร่ิมงานพนักงานทุกคนจะตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) เช่น หนา้กากกนัฝุ่ น 

แว่นตานิรภยั ถุงมือ และท่ีอุดหู พร้อมทั้งทาํการตรวจสอบความพร้อมของเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ เช่น 

เคร่ืองบด เคร่ืองอบ และถงัรับพลาสติก การปฏิบติัตามขั้นตอน PPE ช่วยลดความเส่ียงจากฝุ่ น เสียงรบกวน 

และเศษพลาสติกท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายระหวา่งงาน ทั้งยงัเป็นส่วนสาํคญัของมาตรการความปลอดภยัดา้น

วสัดุและสารเคมีของบริษทัฯ 

ในการดาํเนินการบดพลาสติก พนักงานจะทาํการชั่งนํ้ าหนัก ตรวจสอบประเภท เกรด สี และ

หมายเลข Lot ของพลาสติก ก่อนนาํเขา้สู่เคร่ืองบด และเม่ือเสร็จส้ินจะนาํพลาสติกท่ีบดแลว้เขา้สู่เคร่ืองอบ

ตามอุณหภูมิท่ีกาํหนด กระบวนการอบจะถูกบนัทึกลงใน “ใบบนัทึกการอบพลาสติก” ซ่ึงประกอบดว้ย

ขอ้มูลวนัท่ี รายการพลาสติก จาํนวนอบ ระยะเวลาอบ อุณหภูมิท่ีใช ้รวมถึงสัดส่วน Virgin / MB / Recycle 

เช่น 80% Virgin : 20% Recycle จดบนัทึกโดยพนกังานผูป้ฏิบติังานและผูต้รวจสอบ ช่วยใหก้ระบวนการมี

ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และรักษามาตรฐานคุณภาพของวตัถุดิบท่ีนาํกลบัมาใชใ้หม่ เม่ือพลาสติกผ่าน

การอบและตรวจสอบคุณภาพแลว้ บริษทัฯ จะจดัเก็บแยกตามประเภทและรหัสวตัถุดิบอย่างเป็นระเบียบ 

ก่อนนํากลบัไปใช้ในกระบวนการผลิตช้ินงานอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม ซ่ึงการควบคุมสัดส่วนการใช้

พลาสติกรีไซเคิลเป็นส่ิงสําคญั เพื่อให้คุณภาพการผลิตสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีกาํหนด และไม่กระทบต่อ

คุณสมบติัของสินคา้ โดยสัดส่วนของพลาสติกรีไซเคิลท่ีนาํกลบัมาเขา้กระบวนการใหม่ในปี 2567 มีสัดส่วน

ท่ีลดลงจากปี 2566 คิดเป็น 40.23% เน่ืองจากทางบริษทัฯ มีการนาํเขา้พลาสติก PCR มาใชใ้นกระบวนการ

เพิ่มขึ้น 

ตัวช้ีวัดด้านการจัดการวัสดุเพ่ือการนํากลับมาใช้ใหม่ ผลการดําเนินงานปี 2567 

การเพ่ิมสัดส่วนวสัดุรีไซเคิล (Virgin/Recycle) จากปี 2566 -40.23% 

จากขั้นตอนทั้งหมดน้ีสะทอ้นให้เห็นว่าบริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการวสัดุและกระบวนการทาํงาน

ท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งยงัมีมาตรการดา้นความปลอดภยัและสารเคมีท่ีชดัเจน รวมถึงมีการใชท้รัพยากรอย่างรู้

คุณค่า ส่งเสริมการลดของเสีย การรีไซเคิล และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ สอดคลอ้งกบัแนวทางการผลิตอย่าง

ย ัง่ยนืในระยะยาว  



 
 

60 

 

การพฒันาผลติภัณฑ์บรรจุภัณฑ์ยั่งยืน  

(Sustainable Product & Packaging Design) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์ท่ีคาํนึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

ตลอดวงจรชีวิต โดยสนบัสนุนแนวคิด Product Life Cycle เพื่อเพิ่มโอกาสในการใชง้านซํ้า การรีไซเคิล หรือ

การจดัการอย่างเหมาะสมหลงัการใช้งาน เพื่อลดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติในระยะยาว แนวทาง

ดงักล่าวสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มของบริษทัฯ ท่ีมุ่งให้ผลิตภณัฑ์มีความรับผิดชอบต่อสังคม

และส่ิงแวดลอ้มในทุกขั้นตอน 

บริษทัฯ กาํหนดเป้าหมายสําคญัในการเพิ่มสัดส่วนวสัดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม อย่างน้อย 10% 

ภายใน 3 ปี ผ่านการนําวสัดุรีไซเคิล วสัดุชีวภาพ (Bio-based) หรือวสัดุท่ีสลายตวัได้ตามธรรมชาติมาใช้ 

รวมถึงการออกแบบบรรจุภณัฑใ์หส้ามารถรีไซเคิลไดใ้นโครงสร้างเดียวกนั เพื่อลดขั้นตอนการคดัแยกวสัดุ 

ตลอดจนการลดปริมาณการใช้วสัดุส่วนเกิน และพฒันาการออกแบบให้เหมาะสมกับแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียนไดดี้ยิง่ขึ้น 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ส่งเสริมใหผ้ลิตภณัฑข์องบริษทัฯ มีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มตลอดอายุ

การใชง้าน 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิ่มสัดส่วนวสัดุท่ีสามารถรีไซเคิลไดใ้นผลิตภณัฑข์ึ้น อยา่งนอ้ย 10% ภายใน 

3 ปี 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑท่ี์คาํนึงถึงความยัง่ยืน ทั้งในดา้นการ

ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การเลือกใช้วสัดุท่ีเหมาะสมต่อการใช้งานและปลอดภัยสําหรับผูบ้ริโภค 

รวมถึงการปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มัน่ใจว่าผลิตภณัฑท่ี์ส่งมอบมีคุณภาพและ

ความปลอดภยัสูง ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านสุขภาพหรือส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งดาํเนินการติดตามและ

ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปน้ี 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดการ

ผลิตภัณฑ์หลงัการ

ใช้งาน (Product 

End-of-Life) 

ส่งเสริมการออกแบบ

ผลิตภณัฑใ์ห้สามารถนาํ

ช้ินส่วนกลบัมาใชซ้ํ้าหรือรี

ไซเคิลได ้

เพ่ิมความรับผดิชอบต่อ

ส่ิงแวดลอ้มตลอดวงจร

ชีวิตผลิตภณัฑ์ 

เพ่ิมสัดส่วนวสัดุท่ี

สามารถรีไซเคิลไดใ้น

ผลิตภณัฑ ์อยา่งนอ้ย 

10% ภายใน 3 ปี 

สัดส่วนลดลง 

40.23 % 

การประเมินวัฏจักรชีวิตผลติภัณฑ์ (LCA) สําหรับผลติภัณฑ์อะลูมิเนียมของบริษัทฯ 

บริษทัฯ ไดน้าํกระบวนการ ประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) ตาม

มาตรฐานสากล ISO 14040 และ ISO 14044 มาใช้เป็นกลไกหลกัในการประเมินผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

ของผลิตภณัฑอ์ะลูมิเนียมทุกประเภท ตั้งแต่ขั้นตอนตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้ า ไดแ้ก่ การจดัหาวตัถุดิบ การหลอม 

การขึ้นรูป การชุบผิว การขนส่ง การใชง้านของลูกคา้ ตลอดจนการรีไซเคิลเม่ือส้ินอายุการใชง้าน (End-of-

Life Recycling) 

การใช ้LCA ช่วยให้บริษทัสามารถระบุ "Hotspots" ท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มสูงท่ีสุด เช่น การ

ใชพ้ลงังานในขั้นตอน Extrusion และ Surface Treatment รวมถึงปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในแต่ละ

ขั้นตอน (Scope 1–3 GHGs) ซ่ึงเป็นขอ้มูลสาํคญัในการวางแผนการลดคาร์บอนใหส้อดคลอ้งกบักรอบ Race 

to Net Zero 2050 และเป็นฐานขอ้มูลในการเตรียมความพร้อมด้านการเปิดเผยข้อมูลสําหรับ EU CBAM 

(Carbon Border Adjustment Mechanism) เน่ืองจากผลิตภัณฑ์อะลูมิเนียมของบริษัทเป็นสินค้าส่งออก

สหภาพยุโรป นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัใช้ผลการประเมิน LCA ประกอบการออกแบบผลิตภณัฑ์เชิงนิเวศ 

(Eco-design) เช่น การเลือกใช้วตัถุดิบท่ีมีส่วนผสมอะลูมิเนียมรีไซเคิล (Recycled Content) การพัฒนา

กระบวนการผลิตให้ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ การลดการเกิดของเสีย (By-product/Waste 

Minimization) และการเพิ่มอัตราการรีไซเคิลท่ีปลายทาง เพื่อให้เกิดการหมุนเวียนทรัพยากรตามหลัก

เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

บริษทัฯ จะบูรณาการผลลพัธ์จาก LCA เขา้กบักระบวนการวางแผนกลยุทธ์ดา้นสภาพภูมิอากาศ 

การจดัการวตัถุดิบ การเลือกเทคโนโลยกีารผลิต รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความยัง่ยนืประจาํปี เพื่อใหเ้กิด

ความโปร่งใสและสร้างความเช่ือมัน่แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
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การออกแบบและพฒันาบรรจุภัณฑ์ 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อลด

ผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสนบัสนุนการดาํเนินงานภายใตแ้นวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) โดยบริษทัฯ ไดต่้อยอดความเช่ียวชาญดา้นบรรจุภณัฑ์เคร่ืองสําอาง มาสู่การพฒันานวตักรรม

บรรจุภณัฑย์ ัง่ยืนในหลายรูปแบบ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัทิศทางความยัง่ยืนของอุตสาหกรรมความงามทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงปัจจุบนั บริษทัฯ ไดพ้ฒันาบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงช่วยลดการ

ใช้ทรัพยากรใหม่ ลดปริมาณขยะพลาสติก และเพิ่มโอกาสในการนํากลบัเขา้สู่ระบบรีไซเคิล จาํนวน 6 

ประเภท ไดแ้ก่ 

 

1) Refillable Packaging (บรรจุภัณฑ์แบบรีฟิล/นํากลบัมาใช้ซ้ําได้) 

บรรจุภณัฑแ์บบรีฟิล คือบรรจุภณัฑท่ี์ออกแบบมาให้สามารถนาํกลบัมา

ใชซ้ํ้ าไดโ้ดยเปล่ียนเฉพาะ “ไส้ใน” หรือผลิตภณัฑด์า้นในเม่ือใชห้มด แทนการ

ทิ้งทั้งช้ิน บริษทัฯ ผลิตไดท้ั้งวสัดุพลาสติกและอะลูมิเนียม รองรับบรรจุภณัฑ์

เคร่ืองสําอางหลายประเภท เช่น ตลบั รีฟิลลิปสติก และตลบัแป้ง ซ่ึงการใช้

บรรจุภณัฑแ์บบรีฟิลช่วยลดการใชพ้ลาสติกแบบคร้ังเดียวทิ้ง ส่งเสริมเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ตอบโจทย์ผูบ้ริโภครุ่นใหม่ท่ีใส่ใจส่ิงแวดล้อม อีกทั้งยงัช่วยลด

ตน้ทุนระยะยาวให้แบรนด์ และเพิ่มภาพลกัษณ์ด้านความยัง่ยืน การนําเสนอ

บรรจุภณัฑ์ประเภทน้ียงัช่วยสร้างความแตกต่างและเพิ่มมูลค่าสินคา้ เพราะ

ผูบ้ริโภคยอมจ่ายมากขึ้นสาํหรับผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อโลก 

 

2) Mono Material Packaging (บรรจุภัณฑ์วัสดุชนิดเดียว) 

บรรจุภัณฑ์แบบ “วสัดุชนิดเดียว” คือบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากวสัดุเพียง

ประเภทเดียว ทาํใหก้ารรีไซเคลิง่ายกวา่ เช่น PP อยา่งเดียว หรืออะลูมิเนียมเพียง

อย่างเดียว โดยบริษทัฯ นําไปใช้กับบรรจุภัณฑ์ประเภทลิปสติก ตลับ และ

กระปุกเคร่ืองสําอางต่าง ๆ ซ่ึงมีขอ้ดีคือช่วยลดขั้นตอนการแยกวสัดุ ลดตน้ทุน

จดัการของเสีย ลดปริมาณขยะฝังกลบ และใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า วสัดุท่ีใช้ 

เช่น อะลูมิเนียม PP หรือ PET ทาํให้ไดบ้รรจุภณัฑ์ท่ีทนทาน นํ้ าหนักเบา และ

ออกแบบไดห้ลากหลาย 
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3) Bio-Based Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์จากวัสดุชีวภาพ) 

บรรจุภณัฑ์ Bio-Based ผลิตจากทรัพยากรธรรมชาติท่ีหมุนเวียนได ้เช่น 

แกลบขา้ว (Rice Husk) ซ่ึงสามารถขึ้นรูปไดด้ว้ยแม่พิมพท์ัว่ไป มีผิวสัมผสัแบบ

ธรรมชาติ สีโทนอุ่น และสามารถปรับสีไดต้ามตอ้งการ วสัดุประเภทน้ีลดการ

ใช้ทรัพยากรฟอสซิล ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกระหว่างการผลิต และ

สนับสนุนการพฒันาอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงมีขอ้ดีคือความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ใช้

เป็นทางเลือกทดแทนพลาสติกจากปิโตรเลียมไดดี้ และยงัช่วยเพิ่มภาพลกัษณ์

สินคา้ใหเ้ช่ือมโยงกบัคุณค่าดา้นธรรมชาติและความรับผิดชอบต่อโลก 

 

4) Biodegradable Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ) 

บรรจุภณัฑป์ระเภท Biodegradable ถูกออกแบบให้ย่อยสลายไดต้าม

ธรรมชาติดว้ยแสงแดด ความช้ืน และจุลินทรีย ์โดยใช้เวลาย่อยสลายน้อย

กว่าพลาสติกทัว่ไป วสัดุท่ีนิยม ได้แก่ PLA (Polylactic Acid) จากพืช เช่น 

ขา้วโพดหรือออ้ย สามารถนาํไปฉีดขึ้นรูปเป็นตลบั บลชั ตลบัลิปสติก หรือ

บรรจุภณัฑห์ลายชนิด ซ่ึงมีขอ้ดีคือไม่ทิ้งสารตกคา้ง เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ลดการใชท้รัพยากรฟอสซิล สนับสนุนระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และช่วย

ใหผู้บ้ริโภคมีส่วนร่วมในเร่ืองการลดขยะและการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

 

5) Minerals-Based Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์ผสมแร่ธรรมชาติ) 

บรรจุภณัฑ์ประเภทน้ีเติม "แร่ธรรมชาติ" ลงในสูตรพลาสติก เช่น 

แคลเซียมคาร์บอเนต / ทลัคมั / ดินขาว (Kaolin) เพื่อเพิ่มความแข็งแรง ทน

ความร้อนและลดการใชพ้ลาสติกเดิมบางส่วน ช่วยให้พลาสติกปลอดภยัขึ้น 

ลดปริมาณการใช้ปิโตรเลียม และสามารถออกแบบไดอ้ย่างสวยงาม ซ่ึงมี

ขอ้ดีคือความเสถียรทางเคมี เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และช่วยลดตน้ทุนได้

ในบางผลิตภณัฑ ์เหมาะสําหรับแบรนด์ท่ีตอ้งการสินคา้มาตรฐานสูงและมี

ภาพลกัษณ์ “ปลอดภยั-เป็นธรรมชาติ” 
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6) Post-Consumer Recycled Plastic (PCR Packaging – บรรจุภัณฑ์จาก

พลาสติกใช้แล้ว) 

PCR คือพลาสติกท่ีนํากลบัมาผ่านกระบวนการรีไซเคิลจากบรรจุ

ภณัฑ์ท่ีผูบ้ริโภคใชแ้ลว้ เช่น ขวด PET ขวดนํ้ ายาต่าง ๆ บริษทัฯ แปรรูปมา

ผสมกบัวตัถุดิบหลกั เพื่อนาํมาใชผ้ลิตบรรจุภณัฑใ์หม่ เช่น ABS, PET, PP ท่ี

ผ่านการรีไซเคิลแลว้ ซ่ึงมีข้อดีคือช่วยลดขั้นตอนการผลิตวตัถุดิบใหม่ท่ี

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาํนวนมาก ลดปริมาณขยะพลาสติกและขยะฝังกลบ 

ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และช่วยลดผลกระทบส่ิงแวดล้อมจาก

กระบวนการผลิตพลาสติก เช่น การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

การพฒันาเหล่าน้ีไม่เพียงช่วยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม แต่ยงัช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถใน

การแข่งขนัของบริษทัฯ ในระดับอุตสาหกรรม โดยรองรับความต้องการของลูกคา้ท่ีให้ความสําคัญกับ

ผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และมุ่งสู่การผลิตอยา่งรับผิดชอบมากขึ้น 

การสร้างการรับรู้ด้านความย่ังยืนต่อภายนอก 

นอกจากการพฒันาบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม บริษทัฯ ยงัให้ความสําคญักบัการเผยแพร่

ความรู้และสร้างการรับรู้ด้านความยัง่ยืนในอุตสาหกรรมเคร่ืองสําอาง ผ่านการจดัแสดงผลงาน การร่วม

บรรยาย และเขา้ร่วมโครงการระดบัประเทศ ดงัน้ี 

การได้รับรางวัลด้านกลยุทธ์การ

ลดก๊าซเรือนกระจก คุณทิพนภา ดาํรงธน

โภคิน ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาธุรกิจ ไดรั้บ

รางวัล “ชนะเลิศด้าน Green Transition 

Strategy Award” จา ก โค รง ก า ร  Green 

Transition Academy ของธนาคารกรุงเทพ 

เป็นการยนืยนัถึงความมุ่งมัน่ขององค์กรใน

ก า ร พัฒ น า ก ล ยุ ท ธ์ ล ด ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ

ส่ิงแวดลอ้มในทุกมิติ 
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การให้ความรู้ในงาน COSMOPROF CBE ASEAN 

Bangkok  

บริษัทฯ ได้รับเชิญเป็น  วิทยากรรับเชิญ (Guest 

Speaker) ใ น หั ว ข้ อ  “Sustainable Packaging and 

Ethical Considerations in Beauty” เ พื่ อ แ บ่ ง ปั น

แนวคิดเก่ียวกบับรรจุภณัฑย์ ัง่ยืนแก่ผูป้ระกอบการใน

อุตสาหกรรม ทั้งในระดบัไทยและอาเซียน 

 

 

 

โดยมีการจดัแสดงบรรจุภณัฑย์ ัง่ยืนทั้ง 6 ประเภทในงานแสดงสินคา้เคร่ืองสาํอางระดบันานาชาติ 

พร้อมนาํเสนอแนวคิด Reduce–Reuse–Recycle และการออกแบบท่ีตอบโจทยม์าตรฐานส่ิงแวดลอ้มสากล 

ไดรั้บความสนใจอยา่งมากจากผูเ้ขา้ชมงาน ทั้งลูกคา้ปัจจุบนั นกัลงทุน และผูป้ระกอบการรายใหม ่

กิจกรรมทั้งหมดน้ีเป็นส่วนหน่ึงของความตั้งใจของบริษทัฯ ในการส่งเสริมความรู้ดา้นความยัง่ยืน

ในอุตสาหกรรมเคร่ืองสําอาง พร้อมทั้งเสริมสร้างภาพลกัษณ์องคก์รในฐานะผูน้าํดา้นบรรจุภณัฑย์ ัง่ยืนใน

ประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน 
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การส่ือสารด้านความปลอดภัยของผลติภัณฑ์ 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัทั้งต่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภคและผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากการใช้

บรรจุภณัฑ์ จึงมีการส่ือสารขอ้มูลท่ีชัดเจนเก่ียวกับการดูแลผลิตภณัฑ์ตลอดวงจรชีวิต (Life Cycle) โดย

แนะนาํแนวทางการส่งคืน (Return) รีไซเคิล (Recycle) และการทิ้งผลิตภณัฑ์อย่างเหมาะสมหลงัหมดอายุ

การใชง้าน เพื่อช่วยลดปริมาณของเสียและส่งเสริมการจดัการวสัดุอยา่งย ัง่ยนื 

โดยในใบรับรองการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ (Certificate of Analysis: COA) ส่วน  REMARKS / 

NOTES บริษทัไดร้ะบุถึงมาตรการดา้นสุขภาพและความปลอดภยัของสินคา้ เพื่อยืนยนัว่าผลิตภณัฑเ์ป็นไป

ตามมาตรฐานท่ีกาํหนดและปลอดภยัต่อการใชง้าน พร้อมทั้งให้ขอ้มูลเร่ืองคุณสมบติัของวสัดุบรรจุภณัฑท่ี์

สามารถ รีไซเคิล (Recyclable) และ นํากลับมาใช้ซ้ํา (Reusable) ได้ โดยมีการแสดงสัญลกัษณ์วสัดุอย่าง

ชดัเจน ไดแ้ก่ ♳ PET, ♷ PP และ ♸ ABS 

ขอ้มูลดงักล่าวช่วยให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจวิธีจดัการผลิตภณัฑห์ลงัการใชง้านอย่างถูกตอ้ง และเป็นส่วน

หน่ึงในการร่วมลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนืของบริษทัฯ 

การซ้อมแผนเรียกคืนสินค้า (Product Recall) 

 บริษทัฯ ดาํเนินการซ้อมแผนเรียกคืนสินคา้เป็นประจาํ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเตรียมพร้อม

และตอบสนองต่อเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภค เช่น การปนเป้ือน

ของสารเคมี ส่ิงแปลกปลอม หรือความเส่ียงดา้นสุขภาพอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์ซ่ึงการซอ้ม

แผนดงักล่าวเป็นกลไกสาํคญัท่ีช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลผลิตภณัฑ ์ติดตาม 

LOT สินคา้ไดอ้ย่างรวดเร็ว และประเมินขั้นตอนการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ตั้งแต่การแจง้

เตือน การรวบรวมขอ้มูล การเรียกคืนสินคา้ ไปจนถึงการสรุปผลการตรวจสอบและการป้องกนัไม่ให้เกิด

เหตุซํ้าในอนาคต 

 

จากเอกสารตวัอย่าง บริษทัฯ ได้เรียกคืนสินคา้เฉพาะ LOT ท่ีพบปัญหา

ทั้งหมด พร้อมบนัทึกรายละเอียดสาเหตุของปัญหา วิธีการตรวจสอบ และ

ผลลพัธ์ของการดาํเนินงานอย่างรอบด้าน รวมถึงการติดตามสินคา้ การ

ควบคุมสินค้าคงเหลือ และการทําลายสินค้าท่ีมีปัญหาตามขั้นตอนท่ี

กาํหนดอย่างเป็นทางการ โดยมีระยะเวลาท่ีใช้ในการสมมุติเหตุการณ์และ

รวบรวมข้อมูลรวมท้ังส้ิน 2 ช่ัวโมง 52 นาที ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความ

รวดเร็ว ความเป็นระบบ และความพร้อมของทีมงานในการตอบสนองเหตุ

ฉุกเฉินดา้นความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์
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มิติด้านสังคม 

(Social) 
 

 การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (Occupational Health & Safety) 

 การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนกังาน (Employee Engagement & Development) 

 การจดัการขอ้มูลและความปลอดภยัไซเบอร์ (Data Privacy & Cybersecurity) 

 การมีส่วนร่วมกบัชุมชน (Community Engagement)  
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การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  

(Occupational Health & Safety) 

  บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน การดูแลพนกังาน และการสร้างสภาพแวดลอ้ม

การทาํงานท่ีปลอดภยั เท่าเทียม และเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องทุกคน โดยสนับสนุนให้พนักงาน

ปฏิบติังานไดอ้ย่างมัน่ใจ ปราศจากความเส่ียงดา้นสุขภาพ อุบติัเหตุ การเลือกปฏิบติั การล่วงละเมิด หรือ

พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมทุกรูปแบบ ตลอดจนป้องกนัการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั และการคา้มนุษย ์

ผา่นระบบกาํกบัดูแลและมาตรการป้องกนัท่ีเหมาะสมเพื่อสร้างความปลอดภยัและสวสัดิการท่ีดีในระยะยาว 

  ในขณะเดียวกัน บริษทัฯ ยงัให้ความสําคัญในการสร้างวฒันธรรมการทํางานท่ีเปิดกว้างและ

โปร่งใส โดยส่งเสริมการส่ือสาร การมีส่วนร่วม และการเจรจาระหว่างพนกังานกบัองคก์รอย่างสร้างสรรค ์

พร้อมทั้งจดัให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นและขอ้ร้องเรียนท่ีปลอดภยั เพื่อสนับสนุนการปรับปรุงสภาพ

การทํางานและเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพนักงานและผูบ้ริหาร แนวทางดังกล่าวสะท้อน

เจตนารมณ์ของบริษทัฯ ในการดูแลบุคลากรทุกกลุ่มอยา่งเป็นธรรมและยัง่ยนื 

  สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน (Occupational health and safety) 

  บริษทัฯ มุ่งมัน่จดัให้มีสภาพแวดล้อมการทาํงานท่ีปลอดภยัและถูกสุขลักษณะ โดยดาํเนินการ

ประเมินความเส่ียงดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในทุกพื้นท่ีปฏิบติังานอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง จดัให้

มีการอบรมความปลอดภยัทั้งสําหรับพนกังานใหม่และพนกังานปัจจุบนั จดัหาและบงัคบัใชก้ารใชอุ้ปกรณ์

ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (PPE) อย่างเพียงพอ รวมทั้งมอบหมายให้คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอ

นามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (คปอ.) ติดตามอุบติัเหตุและเสนอแผนป้องกนัซํ้าซากอยา่งต่อเน่ือง 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างวฒันธรรมความปลอดภยัเชิงป้องกนั (preventive safety culture) ในทุก

หน่วยงาน 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดจาํนวนอุบติัเหตุจากการทาํงานลง 20% ภายในปี 2573 เม่ือเทียบกบัปี 2566 

  การไม่เลือกปฏิบัติและการป้องกนัการล่วงละเมิด (Discrimination and Harassment) 

  บริษทัฯ จะไม่ยอมรับการเลือกปฏิบติั การกลัน่แกลง้ การล่วงละเมิดทางเพศหรือทางวาจา และการ

ปฏิบติัท่ีลดทอนศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยท์ุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเกิดจากเพศ อายุ ศาสนา เช้ือชาติ สัญชาติ ความ

พิการ รสนิยมทางเพศ หรือสถานะอ่ืนใด และกาํหนดให้ทุกหน่วยงานตอ้งปฏิบติัต่อพนักงานด้วยความ

สุภาพและให้เกียรติ หากเกิดเหตุร้องเรียน บริษทัฯ จะดาํเนินการสอบสวนอย่างเป็นธรรมและเก็บรักษา
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ความลบัของผูร้้องเรียน พร้อมทั้งจดัการลงโทษทางวินยัแก่ผูก้ระทาํผิดตามระเบียบของบริษทัฯ นอกจากน้ี

ยงัมีการจดัอบรมสร้างความตระหนกัรู้เร่ืองการไม่เลือกปฏิบติัและการป้องกนัการคุกคามในท่ีทาํงานอย่าง

สมํ่าเสมอ 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดจากการคุกคามและการเลือกปฏิบติั 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ใหพ้นกังานอยา่งนอ้ย 90% ผา่นการอบรมเร่ืองการป้องกนัการล่วงละเมิดและ

การไม่เลือกปฏิบติัภายในปี 2573 

  แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ และการค้ามนุษย์  

  (Child Labor, Forced Labor and Human Trafficking) 

  บริษทัฯ ห้ามเด็ดขาดการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ หรือการนําพาบุคคลเพื่อการแสวงหา

ประโยชน์ในทุกกระบวนการจา้งงาน โดยกาํหนดใหมี้การตรวจสอบอายขุองผูส้มคัรงานทุกรายก่อนเร่ิมงาน 

และในกรณีท่ีมีการจ้างเหมาบริการหรือใช้แรงงานผ่านผูรั้บเหมาช่วง บริษทัฯ จะกาํหนดขอ้บงัคบัด้าน

แรงงานและสิทธิมนุษยชนไวใ้นสัญญาอย่างชดัเจน พร้อมมีการสุ่มตรวจและประเมินความเส่ียงประจาํปี 

หากพบความเส่ียง บริษทัฯ จะดาํเนินการแก้ไขทนัทีและจดัให้มีมาตรการเยียวยาผูไ้ด้รับผลกระทบตาม

ความเหมาะสม 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: รับรองวา่ห่วงโซ่อุปทานของบริษทัปลอดจากแรงงานเด็กและแรงงานบงัคบั 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิ่มจาํนวนการตรวจประเมินภายในเก่ียวกบัแรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั และ

การคา้มนุษยอ์ยา่งนอ้ย 20% ภายในปี 2573 

  การเจรจาทางสังคม (Social Dialogue) 

  บริษัทฯ สนับสนุนให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น เสนอข้อร้องเรียน หรือเข้าร่วม

กระบวนการปรึกษาหารือผ่านตวัแทนพนักงานหรือคณะกรรมการภายในไดอ้ย่างปลอดภยั ไม่ถูกตอบโต ้

และอยู่ภายใตก้รอบของกฎหมายแรงงานไทย ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหน้าท่ีจดัให้มีการประชุมร่วมอย่าง

สมํ่าเสมอระหว่างฝ่ายบริหารกับผูแ้ทนพนักงานเพื่อติดตามประเด็นสภาพการจ้าง เหตุร้องเรียน หรือ

ขอ้เสนอแนะท่ีกระทบต่อแรงงาน และนาํผลการหารือไปปรับปรุงกฎระเบียบ ขอ้ตกลงสภาพการจา้ง หรือ

มาตรการสวสัดิการใหเ้หมาะสม 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: เสริมสร้างความสัมพนัธ์เชิงสร้างสรรค์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้างบน

พื้นฐานของความไวว้างใจ 
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 เป้าหมายเชิงปริมาณ: รักษาสัดส่วนพนกังานท่ีไดรั้บการครอบคลุมโดยกระบวนการปรึกษาหารือ

หรือกลไกตวัแทนแรงงานใหค้รบ 100% ภายในปี 2573 

กลไกการร้องเรียน การติดตามผล และกระบวนการเยียวยา (Grievance, Monitoring and Remedy 

Process) 

  บริษทัฯ ตระหนกัวา่การมีช่องทางร้องเรียนท่ีโปร่งใสและกระบวนการเยยีวยาท่ีมีประสิทธิภาพเป็น

องค์ประกอบสําคัญของการคุ ้มครองสิทธิมนุษยชนภายในองค์กร เพื่อให้พนักงานและผูมี้ส่วนได้เสีย

สามารถแจ้งเหตุการณ์ท่ีอาจละเมิดสิทธิมนุษยชน แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ หรือการค้ามนุษย์ได้อย่าง

ปลอดภัย โดยไม่ถูกตอบโต ้บริษทัฯ จึงกาํหนดกลไกการรับเร่ือง การสอบสวน และการเยียวยาอย่างเป็น

ระบบ 

  พนักงานและผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถรายงานเหตุท่ีอาจละเมิดสิทธิมนุษยชนไดผ้่านหลายช่องทาง 

เช่น กล่องรับเร่ืองร้องเรียนในพื้นท่ีโรงงาน อีเมลของฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือช่องทางออนไลน์ภายใน

บริษทั นอกจากน้ียงัสามารถรายงานโดยตรงต่อหัวหน้างานหรือคณะกรรมการความยัง่ยืน โดยบริษทัฯ 

รับรองวา่ขอ้มูลของผูร้้องเรียนจะไดรั้บการเก็บรักษาเป็นความลบั และจะไม่มีการตอบโตห้รือกลัน่แกลง้ต่อ

ผูร้้องเรียนหรือผูใ้หข้อ้มูลไม่วา่ในกรณีใด 

ช่องทางการร้องเรียน (Reporting channels) 

 ช่องทางร้องเรียนถูกออกแบบมาเพื่อการรับขอ้ร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ โดย

สามารถเขา้ถึงไดผ้า่นช่องทางออนไลน์ ซ่ึงมีช่องทางดงัน้ี: 

 กล่องรับเร่ืองร้องเรียนในพื้นท่ีโรงงาน  

 ทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ โดยส่งถึงผูรั้บแจง้เบาะแส ผูจ้ดัการโรงงาน, ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล ดงัน้ี E-

mail: watchayan@thaihoover.com, personal@thaihoover.com 

 ทางไปรษณีย์ โดยระบุหนา้ซองถึง ผูจ้ดัการโรงงาน, ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล บริษทัฮูเวอร์อุตสาหกรรม 

(ประเทศไทย) จํากัด เลขท่ี 55 หมู่  3 ถนนก่ิงแก้ว ตําบลราชาเทวะ อําเภอบางพลี จังหวัด

สมุทรปราการ 10540 

 ทางศูนย์แจ้งข้อมูล ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ โทรศพัท ์: 02-3124660-4, โทรสาร : 02-3124287  

 ทางส่ือออนไลน์ของบริษัทฯ ดงัน้ี  

• Website: www.thaihoover.com • Facebook: thaihoover 

• Line: @thaihoover • Instagram: thai.hoover 

 รายงานโดยตรงต่อหวัหนา้งานหรือคณะกรรมการความยัง่ยนื 
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กระบวนการสอบสวน (Investigation Process) 

  เม่ือบริษทัฯ ไดรั้บเร่ืองร้องเรียน ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองต้นและ

นาํเสนอให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด โดยคณะกรรมการจะประกอบดว้ย

ผูแ้ทนจากฝ่ายบุคคล ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายความปลอดภยั เพื่อให้การตรวจสอบเป็นไปอย่างเป็นกลางและ

รอบดา้น โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

• การรับเร่ืองและตรวจสอบเบื้องต้น: ฝ่ายทรัพยากรบุคคลตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลภายใน 

3 วนัทาํการนบัจากวนัท่ีไดรั้บเร่ือง 

• การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน: ภายใน 7 วนัทาํการหลงัจากรับเร่ือง โดยแต่งตั้งผูแ้ทนจากฝ่าย

ท่ีเก่ียวขอ้งร่วมตรวจสอบ 

• การสอบสวนข้อเท็จจริง: ดาํเนินการสอบสวนโดยไม่เปิดเผยช่ือผูร้้องเรียน (หากร้องเรียนแบบไม่

เปิดเผยตวัตน) และตอ้งแลว้เสร็จภายใน 30 วนัทาํการ 

• การรายงานผลการสอบสวน: เสนอผลการสอบสวนและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหาร

ความยัง่ยนืเพื่อพิจารณาแนวทางเยยีวยาและป้องกนัไม่ใหเ้กิดซํ้า 

กระบวนการเยียวยา (Remedy Process) 

  เม่ือผลการสอบสวนยืนยนัว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษทัฯ จะดาํเนินการตามขั้นตอนการ

เยยีวยาอยา่งโปร่งใสและเป็นธรรม โดยมีแนวทางดงัน้ี 

• การให้คําปรึกษาและการฟ้ืนฟู (Restoration & Counselling): จัดให้มีการให้คาํปรึกษาทางจิต

สังคมและการดูแลสุขภาพแก่ผูเ้สียหาย เพื่อบรรเทาผลกระทบทางกายและใจ 

• การชดเชยหรือการคืนสิทธิ (Compensation & Reinstatement): ชดเชยความเสียหายแก่ผูเ้สียหาย

ตามหลกัเกณฑก์ฎหมายแรงงาน และคืนสิทธิในกรณีท่ีถูกละเมิดโดยไม่เป็นธรรม 

• การแก้ไขเชิงระบบ (Systemic Correction): ปรับปรุงนโยบาย ระเบียบ หรือขั้นตอนการทาํงาน เพื่อ

ป้องกนัการเกิดเหตุซํ้า เช่น การออกแนวทางการฝึกอบรมเพิ่มเติม การส่ือสารภายใน หรือการเสริม

กลไกตรวจสอบภายใน 

• การติดตามและประเมินผล (Follow-up & Effectiveness Check): คณะกรรมการความยัง่ยืนและ

ฝ่ายบุคคลติดตามผลการเยียวยาทุกกรณีอย่างน้อยหน่ึงคร้ังภายใน 60 วนัหลงัปิดเร่ือง เพื่อประเมิน

ประสิทธิผลของมาตรการ 
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  หลงัจากการดาํเนินการ บริษทัฯ จะสรุปผลการร้องเรียนและการเยียวยาในรายงานความยัง่ยืน

ประจาํปีโดยไม่เปิดเผยช่ือบคุคล พร้อมทั้งทบทวนประสิทธิผลของกลไกการร้องเรียนและการเยยีวยาน้ีทุก 2 

ปี เพื่อให้มัน่ใจว่ากระบวนการดังกล่าวยงัคงสอดคลอ้งกับหลกัสิทธิมนุษยชน และมาตรฐานสากลอย่าง

ต่อเน่ือง 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามแผนดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั การเจรจากบัแรงงาน และการคุม้ครอง

สิทธิมนุษยชนโดยให้ความสําคญักบัการสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยั เท่าเทียม และเคารพ

ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องพนกังานทุกกลุ่ม ผ่านมาตรการท่ีมุ่งป้องกนัความเส่ียง การดูแลแรงงานเด็กและ

แรงงานบงัคบั การป้องกนัการเลือกปฏิบติั รวมถึงการสนบัสนุนช่องทางส่ือสารท่ีโปร่งใสเพื่อให้พนักงาน

สามารถสะทอ้นขอ้กงัวลไดอ้ย่างปลอดภยั แนวทางเหล่าน้ีช่วยขบัเคล่ือนการดูแลพนกังานอย่างรอบดา้น

และสอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชนขององคก์ร ซ่ึงผลการดาํเนินงานสรุปไวใ้นตารางต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

สุขภาพและ 

ความปลอดภัย

ของพนักงาน 

ประเมินความเส่ียงดา้นอาชี

วอนามยั จดัอบรมความ

ปลอดภยั และกาํกบัดูแลโดย 

คปอ. 

สร้างวฒันธรรมความ

ปลอดภยัเชิงป้องกนัใน

ทุกหน่วยงาน 

ลดอุบติัเหตจุากการ

ทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เม่ือเทียบกบั ปี 

2566 

เพ่ิมขึ้น 20% 

การเจรจา 

ทางสังคม 

จดัประชุมหารือระหว่าง

ผูแ้ทนพนกังานกบัฝ่ายบริหาร

เป็นประจาํ และเปิดช่องทาง

แสดงความคิดเห็นอยา่ง

ปลอดภยั 

เสริมสร้างความสัมพนัธ์

เชิงสร้างสรรคร์ะหว่าง

นายจา้ง-ลูกจา้ง 

มีการจดัการขอ้

ร้องเรียนต่อ

คณะกรรมการ

สวสัดิการ ครบ 100% 

ในทุกปี 

ครบ 100 % 

การไม่เลือก

ปฏิบัตแิละ 

การป้องกนั 

การล่วงละเมิด 

ดาํเนินการสอบสวนขอ้

ร้องเรียนอยา่งเป็นธรรม จดั

อบรม D&I และ Anti-

Harassment ทุกปี 

สร้างสภาพแวดลอ้มการ

ทาํงานท่ีเคารพศกัด์ิศรี

และความหลากหลาย 

พนกังาน ≥ 90% ผา่น

การอบรม ภายใน ปี 

2573 

ผา่นการอบรม 

100% 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

แรงงานเด็ก 

แรงงานบังคับ 

และการค้ามนุษย์ 

ตรวจสอบอายแุรงงานทุกคน 

ประเมินความเส่ียงรายปี และ

กาํหนดขอ้บงัคบัดา้นสิทธิ

มนุษยชนในสัญญาผูรั้บเหมา 

รับรองว่าห่วงโซ่อุปทาน

ปลอดจากแรงงานเด็กและ

แรงงานบงัคบั 

จาํนวนแรงงานเด็ก/

บงัคบัเป็นศูนย ์

จาํนวน 0 คน 

การตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก 

บริษทัฯ มีการดาํเนินงานดา้นการจดัการแรงงาน ความปลอดภยั และจริยธรรมทางธุรกิจอย่างรอบ

ด้าน โดยมีการควบคุม ตรวจสอบ และทวนสอบการปฏิบติังานผ่านกระบวนการประเมินจากหน่วยงาน

ภายนอก เพื่อป้องกันปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้ นในห่วงโซ่อุปทาน และเพื่อยืนยันว่าบริษัทฯ ปฏิบัติตาม

มาตรฐานสากลในดา้นแรงงานและสิทธิมนุษยชนอยา่งเคร่งครัด 

 
ซ่ึงบริษทัฯ ได้รับการตรวจประเมินจาก L’Oréal Supplier Social Responsibility Audit ซ่ึงเป็น

มาตรฐานการประเมินผูผ้ลิตระดบัสากล ครอบคลุมทั้ง 2 โรงงาน โดยผลการตรวจประเมินเป็นดงัน้ี 

 
  

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเส่ียงดา้นจริยธรรม  

และสิทธิมนุษยชน ครอบคลุม 100% ของสถานประกอบการ 

โรงงานแพรกษา สาํนกังานใหญ่ 
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ตารางผลการตรวจประเมิน: โรงงานแพรกษา 

หัวข้อการประเมิน 
ผลการ

ประเมิน 

ข้อที่ยอมรับ

ไม่ได้ 

ต้องแก้ไข

เร่งด่วน 

ต้องพัฒนา 

อย่างต่อเน่ือง 

ผ่านตาม

เกณฑ์ 

ไม่สามารถ 

เข้าถึงข้อมูล 
ไม่เก่ียวข้อง 

รวม (Overall) S – – – 137 – 123 

แรงงานเด็ก S – – – 3 – 8 

แรงงานบงัคบั S – – – 11 – 8 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั S – – – 83 – 78 

เสรีภาพในการสมาคม S – – – 6 – 4 

การไม่เลือกปฏิบติั S – – – 6 – 4 

แนวปฏิบติัดา้นวินยั S – – – 6 – 4 

การล่วงละเมิดและการทารุณ S – – – 5 – 3 

ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  S – – – 10 – 4 

ชัว่โมงการทาํงาน S – – – 7 – 5 

การจา้งเหมาช่วง NA – – – – – 5 

ตารางผลการตรวจประเมิน: สํานักงานใหญ่ 

หัวข้อการประเมิน 
ผลการ

ประเมิน 

ข้อที่ยอมรับ

ไม่ได้ 

ต้องแก้ไข

เร่งด่วน 

ต้องพัฒนา 

อย่างต่อเน่ือง 

ผ่านตาม

เกณฑ์ 

ไม่สามารถ 

เข้าถึงข้อมูล 
ไม่เก่ียวข้อง 

รวม (Overall) NIA – 1 6 136 – 121 

แรงงานเด็ก S – – – 3 – 8 

แรงงานบงัคบั S – – – 13 – 5 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั NIA – 1 6 80 – 77 

เสรีภาพในการสมาคม S – – – 5 – 5 

การไม่เลือกปฏิบติั S – – – 6 – 4 

แนวปฏิบติัดา้นวินยั S – – – 6 – 4 

การล่วงละเมิดและการทารุณ S – – – 5 – 3 

ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  S – – – 11 – 4 

ชัว่โมงการทาํงาน S – – – 7 – 5 

การจา้งเหมาช่วง NA – – – – – 6 
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สําหรับ โรงงานแพรกษา ผลการตรวจประเมินอยู่ในระดับ Satisfactory ในทุกหมวดท่ีเก่ียวขอ้ง 

โดยไม่มีประเด็น Zero Tolerance หรือหัวขอ้ท่ีตอ้งแกไ้ขเร่งด่วน พบว่าบริษทัฯ ปฏิบติัตามมาตรฐานด้าน

แรงงานและสิทธิมนุษยชนครบถว้น ทั้งในดา้นการป้องกนัแรงงานเด็ก การป้องกนัแรงงานบงัคบั การจดัการ

สวสัดิการพนกังาน การจดัการชัว่โมงการทาํงาน การป้องกนัการล่วงละเมิด และการควบคุมความปลอดภยั

ในโรงงาน ผลดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นถึงระบบควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสอดคลอ้งกบั

กฎหมายแรงงานไทย รวมถึงขอ้กาํหนดของ L’Oréal 

สําหรับ สํานักงานใหญ่บางพล ีผลการประเมินภาพรวมอยูใ่นระดบั Needs Immediate Action โดย

พบประเด็นท่ีตอ้งแกไ้ขเร่งด่วนในหมวด Health & Safety จาํนวน 1 จุด ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้กาํหนดดา้นระบบ

ความปลอดภยัในพื้นท่ีปฏิบติังาน หลงัการตรวจ บริษทัฯ ไดด้าํเนินการแกไ้ขอย่างรวดเร็วและครบถว้น ทั้ง

การติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภยั การปรับปรุงขั้นตอนปฏิบติังาน และการอบรมพนักงานเพิ่มเติม พร้อม

จัดส่งหลักฐานการแก้ไขให้ผูต้รวจพิจารณาเรียบร้อยแล้ว เพื่อยืนยนัว่าประเด็นดังกล่าวได้รับการปิด 

Corrective Action อย่างสมบูรณ์ ส่วนหัวขอ้อ่ืนทั้งหมด เช่น แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั การไม่เลือกปฏิบติั 

สวสัดิการ ชัว่โมงการทาํงาน และเสรีภาพในการสมาคม อยู่ในระดบั Satisfactory เช่นกนั สะทอ้นให้เห็น

ถึงความตั้งใจของบริษทัฯ ในการพฒันาและรักษามาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชนและความปลอดภยัอย่าง

ต่อเน่ือง 

โดยสรุป การตรวจประเมินของทั้งสองโรงงานแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการ

ภายในท่ีเขม้แข็ง มีการควบคุมอย่างเหมาะสมในทุกมิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิมนุษยชน แรงงาน และความ

ปลอดภยั มีการกาํกบัดูแลตามขอ้กาํหนดสากล และมีความสามารถในการตอบสนองต่อขอ้บกพร่องไดอ้ย่าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ บริษทัฯ ยงัคงมุ่งมัน่ในการพฒันาและยกระดบัมาตรฐานการดาํเนินงาน เพื่อให้

มัน่ใจวา่การปฏิบติังานในทุกโรงงานสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของลูกคา้และมาตรฐานสากลในระยะยาว 

การฝึกอบรมพนักงานเร่ืองจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อจริยธรรมทางธุรกิจและความรับผิดชอบต่อสังคม จึงจดัให้มีการอบรม

หลักสูตรสร้างความตระหนักรู้ ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Awareness) เพื่อให้

พนกังานทุกคนมีความรู้ ความเขา้ใจ และตระหนกัถึงมาตรฐานดา้นสิทธิมนุษยชน แรงงาน และจรรยาบรรณ

ในการทาํงานอยา่งถูกตอ้ง ภายในการอบรมครอบคลุมหวัขอ้สาํคญั เช่น การป้องกนัแรงงานเด็กและแรงงาน

บงัคบั การไม่เลือกปฏิบติั การคุม้ครองสิทธิแรงงาน การสมาคม ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม การต่อตา้นการ

คุกคามและการกลัน่แกลง้ รวมถึงหลกัปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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พนักงานทุกคนตอ้งผ่านการอบรมดงักล่าว ทั้งในช่วงเร่ิมงานและการทบทวนตามรอบปี เพื่อให้

มัน่ใจว่าทุกคนปฏิบติัตามกฎหมาย มาตรฐานแรงงาน และจริยธรรมภายในองคก์รอย่างเคร่งครัด การอบรม

น้ีเป็นส่วนสําคญัในการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยั เป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัความ

คาดหวงัของลูกคา้และพนัธมิตรทางธุรกิจ ซ่ึงในกลุ่มพนักงานท่ีเขา้ร่วมการอบรมครบ 100% น้ี หัวหน้า

แผนกจะได้รับการอบรมเพิ่มเติมอย่างเข้มข้น (intensive training) เพื่อเสริมความเขา้ใจในเชิงลึกเก่ียวกบั

เน้ือหา สิทธิแรงงาน จริยธรรมทางธุรกิจ และมาตรฐานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อทาํหน้าท่ีเป็นผู ้

ส่ือสารและถ่ายทอดความรู้ท่ีไดรั้บไปยงัพนกังานในฝ่ายของตนอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไป

ในทิศทางเดียวกนัและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานของบริษทัฯ 

  

  สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน (Occupational health and safety) 

บริษทัฯ ได้เร่ิมต้นกระบวนการเตรียมความพร้อมสําหรับมาตรฐาน ISO 45001 โดยได้จัดตั้ ง

ทีมงานเฉพาะกิจเพื่อดาํเนินการสํารวจและช้ีบ่งอนัตราย รวมถึงประเมินความเส่ียง (Hazard Identification 

and Risk Assessment) ในทุกพื้นท่ีปฏิบติังาน พร้อมทั้งทบทวนความสอดคลอ้งกับขอ้กฎหมายด้านความ

ปลอดภัยท่ีเก่ียวขอ้ง และได้เร่ิมจัดอบรมเบ้ืองต้นให้แก่ระดับหัวหน้างานเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกัน

เก่ียวกบัหลกัการของมาตรฐาน 

  

พนกังานไดรั้บการอบรมเร่ืองจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

ครอบคลุม 100% 
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สรุปผลการเกดิอุบัติเหตุ  

ในปี 2566 – 2567 บริษทัฯ ไดมี้การติดตาม

และรวบรวมข้อมูลอุบัติ เหตุในสถานท่ี

ทาํงานอย่างต่อเน่ือง โดยพบว่าในปี 2566 มี

อุบัติเหตุเกิดขึ้ นทั้ งหมด 1 กรณี และในปี 

2567 มีจํานวน  5 กรณี  ซ่ึงแม้ปี 2567 จะมี

จาํนวนอุบติัเหตุเพิ่มขึ้น แต่เหตุการณ์ส่วน

ใหญ่เป็นอุบัติเหตุลักษณะไม่รุนแรง และ

สามารถดูแลรักษาได้โดยไม่ส่งผลกระทบ

ต่อสมรรถภาพของพนกังานในระยะยาว 

 
ปี ไม่หยุดงาน หยุดไม่เกิน 3 วัน หยุดเกิน 3 วัน 

ปี 2566 0 0 1 

ปี 2567 0 0 5 

รวม 0 0 6 

 
  อุบติัเหตุส่วนใหญ่ท่ีเกิดขึ้นเก่ียวขอ้งกบัการบาดเจ็บบริเวณนิ้วมือและเท้า ซ่ึงเป็นบริเวณท่ีมีความ

เส่ียงตามลกัษณะงานในสายการผลิต ทั้งน้ี บริษทัฯ ได้ดาํเนินการทบทวนสาเหตุและกาํหนดมาตรการ

ป้องกนัเพิ่มเติมในแผนกท่ีเก่ียวขอ้งทนัทีหลงัเกิดเหตุ เพื่อป้องกนัเหตุซํ้าและยกระดบัความปลอดภยัในพื้นท่ี

ปฏิบติังาน 

โดยอุบติัเหตุท่ีทาํให้พนักงานต้องหยุด

งานเกิน 3 วนัคิดเป็นอตัราเพิ่มขึ้น 20% 

ในปี 2567 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา 
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  ในส่วนของแผนกท่ีพบการเกิดอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ แผนกหน่วยประกอบ 1 แผนกหน่วยประกอบ 2/1 

แผนกป๊ัมโลหะ แผนกขดัโลหะ และแผนกแวค็คัม่ โดยระดบัความรุนแรงของอุบติัเหตุมีตั้งแต่ไม่มีการหยดุ

งาน ไปจนถึงกรณีท่ีมีการหยดุงานระยะสั้นระหวา่ง 9–30 วนั รวมจํานวนวันท่ีหยุดงานท้ังหมด 78 วัน ดงัน้ี 

รายงานอุบัติเหตุปี 2567 

ลําดับ แผนก อวัยวะท่ีบาดเจ็บ จํานวนวันท่ีหยุดงาน 

1 หน่วยประกอบ 1 น้ิวหวัแม่เทา้ขา้งขวา 20 วนั 

2 หน่วยประกอบ 2/1 น้ิวช้ีขา้งขวา 20 วนั 

3 ขดัโลหะ น้ิวมือขา้งซา้ยและขวา 13 วนั 

4 ขดัโลหะ แขน 16 วนั 

5 แวค็คัม่ น้ิวหวัแมเ้ทา้ขา้งขวา 9 วนั 

รวม 5 คร้ัง 78 วัน 

  ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีมีประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการนาํไปวิเคราะห์ เพื่อยกระดบัมาตรการดา้นความปลอดภยั

ใหต้อบโจทยล์กัษณะงานของแต่ละแผนกมากยิง่ขึ้น 
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อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิ่งต่อความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน รวมถึงผูมี้ส่วนได้

เสียท่ีตอ้งเขา้มาปฏิบติังานหรือเยี่ยมชมภายในพื้นท่ีการทาํงาน ดว้ยเหตุน้ี จึงไดก้าํหนดมาตรการด้านความ

ปลอดภัยท่ีครอบคลุม โดยจัดให้มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) อย่างเคร่งครัดในทุกพื้นท่ี

เส่ียง เพื่อป้องกนัอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเสียงดงั แสงจา้ ความร้อน กล่ินสารเคมี ฝุ่ นละออง เศษ

โลหะ หรือปัจจยัเส่ียงอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อสุขภาพและความปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงบริษทัฯ มีการ

จดัเตรียมอุปกรณ์ PPE ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะงานของแต่ละพื้นท่ี เช่น 

แวน่ตานิรภยั และกระบงัหนา้ สาํหรับป้องกนัสะเก็ดโลหะ ฝุ่ น และสารเคมี 

อุปกรณ์ป้องกนัเสียง (Ear Plug/Ear Muff) สาํหรับพื้นท่ีท่ีมีระดบัเสียงเกินมาตรฐาน 

หนา้กากกรองกล่ินสารเคมี สาํหรับงานพ่นสีและงานสัมผสัสารเคมีระเหย 

ถุงมือหลากหลายชนิด เช่น ถุงมือกนัความร้อน ถงุมือยางกนัสารเคมี ถุงมือกนับาด 

รองเทา้นิรภยั สาํหรับป้องกนัการตกหลน่หรือกระแทกของวตัถ ุ

ชุดกนัรังสีงานเช่ือม และชุดผจญเพลิง สาํหรับงานท่ีตอ้งเผชิญความร้อนสูง 

หมวกนิรภยั สาํหรับพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงจากการตกหล่นของวตัถุจากท่ีสูง 

  โดยอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) สามารถเบิกได้อย่างเพียงพอและพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

เพื่อใหพ้นกังานสามารถขอเบิกอุปกรณ์เพิ่มเติมไดต้ามความจาํเป็นในการปฏิบติังาน 

   

  นอกจากน้ี บริษทัยงัจดัทาํคู่มือปฏิบัติงานวิธีการสวมใส่ PPE ท่ีถูกต้อง และติดตั้งป้ายส่ือสารความ

ปลอดภัยในทุกจุด เพื่อให้พนกังานรับรู้ เขา้ใจ และปฏิบติัตามอย่างถูกตอ้งสมํ่าเสมอ ช่วยลดความเส่ียงจาก

อนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้น และสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยัสาํหรับทกุคนในองคก์ร รวมถึงผูมี้ส่วน

ไดเ้สียท่ีเขา้มายงัพื้นท่ีปฏิบติังานอีกดว้ย 
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การดูแลสุขภาพพนักงาน   

  บริษัทฯ ให้ความสําคัญกับการดูแลสุขภาพของพนักงานทุกคน โดยดําเนินการตรวจสุขภาพ

ประจาํปีอย่างต่อเน่ืองเป็นประจาํทุกปี ครอบคลุมทั้งพนกังานทัว่ไปและพนกังานท่ีปฏิบติังานในบริเวณท่ีมี

ปัจจยัเส่ียง เช่น สารเคมี เคร่ืองจกัรท่ีอาจเป็นอนัตราย เสียงรบกวน หรือสภาพการทาํงานท่ีอาจส่งผลต่อ

สุขภาพในระยะยาว ซ่ึงการตรวจสุขภาพดงักล่าวไดรั้บการจดัเตรียมอย่างรอบดา้น ทั้งการนดัหมาย การให้

ขอ้มูล การคดักรองตามความเส่ียง และการตรวจดว้ยรายการท่ีเหมาะสมตามมาตรฐานดา้นอาชีวอนามยั เช่น 

• การตรวจเอกซเรยท์รวงอก 

• การตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ 

• การตรวจเลือดและปัสสาวะ 

• การตรวจสารเคมีปนเป้ือน สําหรับผู ้ท่ี มีโอกาส

สัมผสัสารอนัตราย 

  ผลการตรวจท่ีรวบรวมในปีล่าสุด แสดงให้เห็นว่า พนักงานของบริษทัฯ มีสุขภาพโดยรวมอยู่ใน

เกณฑ์ดี และไม่พบความผิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน นอกจากน้ี หากพบค่าท่ีตอ้งติดตาม บริษทัฯ จะ

ดาํเนินการให้แพทยต์รวจซํ้ าหรือนดัหมายเพื่อประเมินเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม เพื่อให้สามารถดูแลสุขภาพ

พนกังานไดท้นัท่วงที 

  นอกจากน้ี เพื่อให้พนกังานมีหลกัประกนัดา้นสุขภาพอย่างต่อเน่ือง บริษทัฯ ไดจ้ดัให้พนกังานทุก

คนอยู่ภายใตร้ะบบประกันสังคม ซ่ึงครอบคลุมทั้งกรณีการบาดเจ็บ อุบติัเหตุ หรือความเจ็บป่วยท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการทาํงาน และไม่เก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน โดยความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลทนัทีเม่ือพนกังานเลือกใช้สิทธิ

ประโยชน์ดา้นการรักษาพยาบาลตามท่ีกฎหมายกาํหนด ช่วยให้พนกังานมัน่ใจไดว้่าสามารถเขา้ถึงการดูแล

สุขภาพท่ีจาํเป็นในทุกสถานการณ์อยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

  

  
ภาพการตรวจสุขภาพพนักงานประจาํปี 
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การประเมินความเส่ียง ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิ่งต่อความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน รวมถึงผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยดาํเนินการประเมินความเส่ียงในพื้นท่ีปฏิบัติงานเป็นประจาํ ผ่านกระบวนการ

วิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และการประเมินความเส่ียงด้านสุขภาพด้วย

วิธี  What If Analysis เพื่อให้สามารถระบุอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้ นจากขั้นตอนการทํางาน เคร่ืองจักร 

สภาพแวดลอ้ม และพฤติกรรมการทาํงานของพนกังานไดอ้ยา่งครอบคลุม 

  ในการประเมิน JSA บริษทัฯ ตรวจสอบลกัษณะงานแต่ละขั้นตอนเพื่อระบุสาเหตุและปัจจยัเส่ียง 

เช่น ความเส่ียงจากเคร่ืองจกัร การหยบิจบัวสัดุ การเคล่ือนยา้ยสินคา้ หรือการทาํงานในพื้นท่ีเส่ียง และจดัทาํ

มาตรการป้องกนัท่ีเหมาะสม ทั้งดา้นวิศวกรรม การจดัการ และอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) เพื่อให้

พนกังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั 

 

  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัดาํเนินการประเมินความเส่ียงดา้นสุขภาพดว้ยวิธี What If Analysis ซ่ึงเป็น

การตั้งคาํถามสมมติ เช่น “ถา้เกิด… จะเกิดผลกระทบอะไรตามมา” เพื่อตรวจสอบความเส่ียงท่ีอาจส่งผลต่อ

สุขภาพของพนกังาน โดยประเมินทั้งโอกาสเกิด ความรุนแรง และระดบัความเส่ียง จากปัจจยั เช่น 

• เสียงดงัเกินมาตรฐาน 

• แสงสวา่งไม่เพียงพอ 

• อุณหภูมิสูงหรือตํ่าเกินไป 

• การสั่นสะเทือนจากเคร่ืองจกัร 

• การสัมผสัสารเคมีหรือสารก่อภูมิแพ ้

• ท่าทางการทาํงานท่ีไม่เหมาะสม 

• ความเครียดหรือความกดดนัจากการทาํงาน 

  จากผลการประเมิน บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํมาตรการควบคุมท่ีชดัเจน เช่น การติดตั้งระบบระบายอากาศ 

การควบคุมเสียง การจดัการแสงสว่าง การติดตั้ง Hood ดูดไอสารเคมี การจดัตารางหมุนเวียนพนกังาน การ

จดัสวสัดิการเพื่อส่งเสริมสุขภาพ การเพิ่มช่วงเวลาพกั รวมถึงการอบรมพนกังานอย่างต่อเน่ือง เพื่อป้องกนั

และลดผลกระทบท่ีอาจเกิดกบัสุขภาพของพนกังาน 

  โดยการประเมิน JSA และ What If Analysis ถูกทบทวนและปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี หรือเม่ือมี

การเปล่ียนแปลงอุปกรณ์ กระบวนการ หรือพื้นท่ีการทาํงาน เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการ

ดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยัท่ีทนัสมยั สอดคลอ้งตามกฎหมาย และทาํให้พนกังานทาํงานได้อย่าง

ปลอดภยัในทุกสถานการณ์ 

บริษัทฯ มีการประเมินความเส่ียงครบ 100% 

ครอบคลมุท้ัง 2 โรงงาน 
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การเตรียมพร้อมด้านความปลอดภัยและเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

  บริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ี

ชดัเจน โดยจดัทาํ “คู่มือความปลอดภัยในการทํางาน” เพื่อใชเ้ป็นมาตรการสําคญัในการรับรองสุขภาพและ

ความปลอดภยัของพนักงาน ลูกจา้งตามสัญญา และบุคคลทุกกลุ่มท่ีเขา้มาปฏิบติังานหรืออยู่ในพื้นท่ีของ

บริษทัฯ โดยคู่มือน้ีมีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัท่ีถูกตอ้งและปลอดภยั พร้อมทั้งระบุขั้นตอนการป้องกัน 

การรับมือเหตุฉุกเฉิน การประสานงาน และบทบาทหน้าท่ีของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เพื่อให้

สามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดจ้ดัตั้งคณะทาํงานดา้นความปลอดภยัและคณะกรรมการความปลอดภยั อา

ชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เพื่อทาํหน้าท่ีกาํกบัดูแล ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการ

ดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการทบทวนและปรับปรุงวิธีการทาํงานใหส้อดคลอ้งตาม

กฎหมายและมาตรฐานท่ีกาํหนด เพื่อให้มัน่ใจว่าทุกคนในสถานประกอบการไดรั้บการคุม้ครองอย่างเท่า

เทียมและปลอดภยัสูงสุด 

การจัดการเหตุฉุกเฉินด้านอคัคีภัย 

  บริษทัฯ จดัทาํแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั รวมถึงกาํหนดขั้นตอนการอพยพหนีไฟ การแจง้เหตุ 

การควบคุมเพลิงเบ้ืองตน้ และการปฏิบติัของพนกังานในทุกพื้นท่ีเส่ียง พร้อมจดัใหมี้การตรวจสอบสภาพถงั

ดบัเพลิง อุปกรณ์เตือนภยัและทางหนีไฟอย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงป้ายบอกทางหนีไฟท่ีชดัเจน เพื่อใหม้ัน่ใจว่า

สามารถใชง้านไดจ้ริงเม่ือเกิดเหตุ และจดัฝึกซอ้มอพยพหนีไฟอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

การควบคุมสารเคม ี

  บริษทัฯ กาํหนดมาตรการควบคุมสารเคมีอย่างเป็นระบบและรัดกุม เพื่อป้องกนัความเส่ียงจากการ

สัมผสัสารอนัตรายของพนกังาน ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยให้

ความสําคญัตั้งแต่ขั้นตอนการรับเขา้ การจขัยดเก็บ การติดฉลาก ไปจนถึงการนาํไปใชง้านในกระบวนการ

ผลิต ภายใตห้ลกั GMP/GHPs และแนวทางความปลอดภยัตามสากล 

บริษทัฯ ดาํเนินการจาํแนกประเภทสารเคมีตามระบบต่าง ๆ เช่น GHS, 

UN Transportation, EEC, NFPA 704 เป็นต้น เพื่อให้สามารถกาํหนดมาตรการ

เก็บรักษาและข้อควรระวงัได้อย่างเหมาะสม ข้อมูลสําคัญของสารเคมี เช่น 

อนัตราย วิธีการใช้ การจัดเกบ็ การขนส่ง และวิธีการรับมือเม่ือเกดิเหตุฉุกเฉิน ถูก

ระบุไว้อย่างชัดเจนในเอกสารข้อมูลความปลอดภัย (SDS)  
ตัวอย่าง SDS ติดหน้างาน 
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  ทั้งน้ี ยงัมีการติดตั้งบอร์ดประชาสัมพนัธ์ดา้นความปลอดภยั ป้ายเตือน ป้ายแสดงวิธีการใชอุ้ปกรณ์

ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) รวมถึงป้ายสัญลกัษณ์ความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการใช้สารเคมี พร้อมทั้งมี

ตวัอย่างการสวมใส่ท่ีถูกตอ้งแสดงไวใ้นพื้นท่ีใช้งานจริงเพื่อให้พนกังานมองเห็นไดช้ดัเจนและปฏิบติัตาม

ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

   

  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีการตรวจสอบสภาพพื้นท่ีจัดเก็บและความครบถ้วนของเอกสารอย่าง

สมํ่าเสมอ รวมถึงการอบรมพนักงานเก่ียวกับการใช้ การจดัเก็บ การขนส่งสารเคมีอนัตราย และขั้นตอน

ปฏิบติังาน การใช้ PPE อย่างถูกตอ้ง เพื่อลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุจากสารเคมีร่ัวไหลหรือการบรรจุผิด

ประเภท ตลอดจนให้พนกังานมีความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอนัตรายและแนวทางการปฏิบติัท่ีปลอดภยัก่อนเขา้

พื้นท่ีทาํงานจริง 

การจัดการเหตุฉุกเฉินด้านสารเคมีร่ัวไหล 

  บริษทัฯ จดัใหมี้การอบรมและฝึกซ้อมแผนกรณีสารเคมีร่ัวไหลเป็นประจาํ เพื่อใหพ้นกังานมีความรู้

และทกัษะท่ีจาํเป็นในการรับมือเหตุการณ์จริงอย่างถูกตอ้งและปลอดภยั เน้ือหาการอบรมครอบคลุมทั้ง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั เร่ิมตั้งแต่พื้นฐานเก่ียวกบัสารเคมีและวตัถุอนัตราย ชนิดของสารเคมี ความเป็น

อนัตรายของแต่ละประเภท หลกัการอ่านฉลาก สัญลกัษณ์ความปลอดภยั และการอ่านเอกสารขอ้มูลความ

ปลอดภยัสารเคมี (SDS) รวมถึงหลกัการเก็บรักษาสารเคมีอย่างถูกตอ้งเพื่อลดความเส่ียงการร่ัวไหลหรือการ

เกิดเหตุไม่พึงประสงค ์นอกจากน้ี ยงัมีการทดสอบความรู้หลงัอบรมเพื่อประเมินความเขา้ใจของผูเ้ขา้ร่วม

ก่อนลงมือปฏิบติัจริง 
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พื้นท่ี ท่ี เ ก่ียวข้องกับสารเคมีมีการจัดเตรียมอุปกรณ์

ตอบสนองเหตุฉุกเฉิน (Chemical Spill Kit) ไว้ประจําจุด เช่น 

สถานีลา้งตาฉุกเฉินและฝักบวันิรภยั ในบริเวณจุดท่ีมีการจดัเก็บ

และใช้งานสารเคมี เพื่อให้สามารถช่วยเหลือพนักงานได้อย่าง

รวดเร็วเม่ือเกิดเหตุไม่คาดคิด พร้อมกาํหนดขั้นตอนการตอบสนอง    
การกั้นพื้นท่ีอนัตราย การกกัเก็บสารร่ัวไหล การควบคุมพื้นท่ี และการรายงานเหตุฉุกเฉินอย่างเป็นระบบ 

โดยผูป้ฏิบติังานตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนั PPE ตามท่ีระบุใน SDS ของสารแต่ละชนิด และตอ้งรายงาน

เหตุการณ์สารเคมีร่ัวไหลภายใน 24 ชัว่โมง เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบและจดัการปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

  ในส่วนของภาคปฏิบัติ บริษัทฯ จัดให้มีการฝึกตอบสนองเหตุการณ์สารเคมีหกร่ัวไหลตาม

สถานการณ์จําลองแบบเป็นข้ันตอน เช่น การประเมินสถานการณ์เบ้ืองตน้ การแจง้เหตุ การใช้วสัดุดูดซับ 

การปิดกั้นทางไหล การเก็บกูส้ารปนเป้ือน และการจดัการของเสียตามมาตรฐาน ตลอดจนการสวมอุปกรณ์

ป้องกันส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ภายใตก้ารกาํกับดูแลของผูเ้ช่ียวชาญด้านความปลอดภยั หลงัจบการ

ฝึกซ้อมจะมีการทบทวนขั้นตอน ตรวจสอบอุปกรณ์ และวิเคราะห์ผลการปฏิบติัเพื่อปรับปรุงแผนงานให้มี

ความพร้อมและมีประสิทธิภาพดียิง่ขึ้นในรอบปีถดัไป 

  

  
ภาพการอบรมหลักสูตรความปลอดภัยในการทาํงานกับสารเคมีอันตราย  

การจัดเกบ็สารเคมีอันตราย และการตอบโต้กรณีฉุกเฉิน 
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การจัดการความปลอดภัยของเคร่ืองจักร งานไฟฟ้า และงานท่ีมีความเส่ียงพเิศษ 

  บริษทัฯ กาํหนดมาตรการดา้นความปลอดภยัสําหรับงานท่ีมีความเส่ียงสูง เช่น งานเคร่ืองจกัร งาน

เช่ือม งานไฟฟ้า และงานบนท่ีสูง รวมถึงใชน้โยบาย Lockout/Tagout  เพื่อป้องกนัการสตาร์ทเคร่ืองโดยไม่

ตั้งใจ จดัให้มีการตรวจสอบสภาพเคร่ืองจกัรเป็นประจาํ การกาํหนดพื้นท่ีอนัตราย การติดป้ายการทาํงาน

ปลอดภยั และการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม 

  พนักงานท่ีปฏิบติังานในงานเส่ียงสูงตอ้งผ่านการอบรมเฉพาะดา้นตามกฎหมายและตามคู่มือของ

บริษทัฯ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่เขา้ใจขั้นตอนการใชง้านเคร่ืองจกัรอยา่งปลอดภยั 

การจัดการเหตุฉุกเฉินและมาตรการป้องกนัด้านหม้อไอน้ํา (Boiler Safety Control) 

  บริษทัฯ ไดร้ะบุไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มือวา่ หมอ้นํ้าทุกเคร่ืองตอ้งไดรั้บการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบ

ท่ีไดรั้บอนุญาตจากกรมโรงงานอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง พร้อมทั้งจดัทาํบนัทึกตรวจสภาพหมอ้นํ้ารายเดือน เช่น 

ค่าความดนั อุณหภูมิ ระดบันํ้ า ระบบวาล์ว และ Safety Valve นอกจากน้ี พนักงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งผ่านการ

อบรมดา้นความปลอดภยัตามกฎหมาย และในกรณีท่ีพบค่าความดนัหรืออุณหภูมิผิดปกติ จะตอ้งหยดุใชง้าน

และแจ้งหัวหน้างานทนัทีเพื่อประเมินความเส่ียงและดาํเนินการแก้ไขอย่างทนัท่วงที รวมถึงมีการจดัทาํ

ทะเบียนซ่อมบาํรุง การทบทวนแผนความปลอดภยัดา้นหมอ้ไอนํ้ า การซ้อมอพยพหากเกิดเหตุหมอ้ไอนํ้ า

ระเบิดเป็นประจาํทุกปี 

   
ภาพการซ้อมอพยพเม่ือเกิดเหตหุม้อไอนํา้ระเบิด 

การตรวจสอบและทวนสอบความปลอดภัยของอุปกรณ์ 

  บริษทัฯ มีระบบการตรวจสอบและทวนสอบความปลอดภยัของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการทาํงานและ

อุปกรณ์ฉุกเฉินอย่างสมํ่าเสมอ ตามแผนงานดา้นความปลอดภยัประจาํปีท่ีกาํหนดรอบการตรวจชดัเจน ทั้ง

รายวนั รายสัปดาห์ รายเดือน และรายปี เพื่อให้มัน่ใจว่าอุปกรณ์ทุกประเภทอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน เช่น 

การตรวจสภาพอุปกรณ์ป้องกนัอคัคีภยั การตรวจหวัฉีดนํ้าดบัเพลิง เคร่ืองสูบนํ้าดบัเพลิง (Fire Pump) ระบบ

สัญญาณเตือนภยั (Smoke Detector) ป้ายไฟทางออกฉุกเฉิน ไฟฟ้าฉุกเฉิน ตลอดจนการตรวจสอบสภาพ

พื้นท่ีก๊าซ LPG และสารเคมีท่ีมีความเส่ียง 
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  การตรวจสอบแต่ละคร้ังบนัทึกลงในแบบฟอร์มมาตรฐานของบริษทั รวมถึงการระบุผลการใชง้าน 

การซ่อมบาํรุง และการแกไ้ขในกรณีพบขอ้บกพร่อง เพื่อใหส้ามารถติดตามและดาํเนินการปรับปรุงไดอ้ย่าง

เป็นระบบ นอกจากน้ี หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งยงัทวนสอบความถูกตอ้งของผลตรวจอย่างต่อเน่ืองเพื่อยืนยนั

ความพร้อมและความปลอดภยัของอุปกรณ์ท่ีพนกังานตอ้งใชห้รือควบคุม โดยมีการกาํหนดผูรั้บผิดชอบใน

แต่ละรายการอย่างชัดเจน จึงมัน่ใจได้ว่าอุปกรณ์ความปลอดภยัทั้งหมดอยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม มีความ

น่าเช่ือถือ และสามารถใช้งานไดท้นัทีเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน ช่วยลดความเส่ียงในการทาํงานและเสริมสร้าง

ความปลอดภยัใหพ้นกังานทุกคนอยา่งย ัง่ยนื 

การดูแลรักษาความปลอดภัย 

  บริษทัฯ มีการวา่จา้งเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัจากผูใ้หบ้ริการภายนอก โดยกาํหนดใหเ้จา้หนา้ท่ี

ทุกนายตอ้งผ่านการอบรมหลักสูตรรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีกฎหมายกาํหนดจากสถาบัน

ฝึกอบรมท่ีไดรั้บอนุญาต หลกัสูตรดงักล่าวครอบคลุมทั้งทกัษะดา้นความปลอดภยั การระงบัเหตุฉุกเฉิน การ

ส่ือสารในสถานการณ์เส่ียง และหลกัการควบคุมกาํลงัอย่างเหมาะสมเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดการใชก้าํลงัเกิน

กวา่เหตุ 

  เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยท่ีปฏิบัติงานในพื้นท่ีบริษัทฯ ได้รับการฝึกให้ใช้วิธีการควบคุม

สถานการณ์แบบไม่ใช้ความรุนแรง (non-violent intervention) และตอ้งปฏิบติัตามหลกัความสุภาพ เคารพ

สิทธิของพนักงานและบุคคลภายนอก การตรวจบุคคลหรือทรัพยสิ์นตอ้งทาํอย่างเหมาะสม ไม่ล่วงละเมิด

ความเป็นส่วนตวั และไม่จาํกัดเสรีภาพในการเคล่ือนไหวของพนักงานโดยไม่มีเหตุอันควร นอกจากน้ี 

เง่ือนไขในสัญญาจา้งกาํหนดให้เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัตอ้งปฏิบติัตามกรอบของกฎหมายแรงงาน

และหลกัสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด โดยห้ามใช้ความรุนแรง ข่มขู่ หรือกระทาํการใดท่ีอาจก่อให้เกิด

อนัตรายแก่พนกังาน ทั้งยงัตอ้งควบคุมสถานการณ์ดว้ยกาํลงัท่ีจาํเป็นเท่านั้นเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน และรายงานต่อ

ฝ่ายบริหารทนัทีเม่ือพบเหตุผดิปกติ 

   
หนังสือรับรองการฝึกอบรมหลักสูตรการรักษาความปลอดภัย 
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แผนปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิตเบื้องต้น 

  บริษทัฯ จดัให้มีจุดปฐมพยาบาล อุปกรณ์ช่วยชีวิต และพนักงานผูผ้่านการอบรมปฐมพยาบาลไว้

ประจาํพื้นท่ี โดยคู่มือกาํหนดขั้นตอนการปฏิบติัในกรณีเกิดบาดเจ็บ เช่น แผลถลอก แผลลึก ขอ้แพลง ขอ้

เคล่ือน หรือต้องสงสัยว่ามีกระดูกหัก รวมถึงขั้นตอนการช่วยผูป้ระสบเหตุจากไฟฟ้าช็อตอย่างถูกวิธี 

พนกังานทุกคนตอ้งรายงานอุบติัเหตุทุกรายการเพื่อใหบ้ริษทัฯ สอบสวนเหตุและป้องกนัไม่ใหเ้กิดซํ้า 

  โดยบริษทัฯ จะมีการตรวจประเมินสภาพแวดลอ้มการทาํงาน อุปกรณ์ฉุกเฉิน พื้นท่ีเส่ียง และระบบ

อพยพเป็นประจาํ พร้อมทั้งจดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยั เพื่อนาํเสนอผูบ้ริหาร

และปรับปรุงระบบอย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีการทบทวนแผนอพยพ แผนสารเคมี และแผนดับเพลิงอย่าง

สมํ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ปัจจยัดา้นความเส่ียง และขอ้กาํหนดตามกฎหมายดว้ยมาตรการ

ดงักล่าว บริษทัฯ จึงมัน่ใจวา่การดูแลความปลอดภยัภายในองคก์รเป็นไปอยา่งเหมาะสม ไม่ละเมิดสิทธิ และ

ไม่ก่อให้เกิดความเส่ียงต่อพนกังาน ตลอดจนรักษาสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยัและเคารพศกัด์ิศรี

ของทุกคนในพื้นท่ีบริษทัฯ 

มาตรการเยียวยาพนักงาน (กองทุนช่วยเหลือกรณีประสบเหตุ) 

  เพื่อเป็นการดูแลสวสัดิการและความมัน่คงของพนกังาน บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ กองทุนช่วยเหลือกรณี

ประสบเหตุจากการทํางาน หรือ กองทุนเงินทดแทน (WCF Platform) ซ่ึงเป็นสวสัดิการท่ีระบุไวใ้นสัญญา

จ้างงาน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ความช่วยเหลือพนักงานท่ีได้รับบาดเจ็บ สูญเสียรายได้ หรือได้รับ

ผลกระทบจากอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบติังาน ทั้งน้ีเป็นมาตรการเพิ่มเติมจากสิทธิประโยชน์ตาม

กฎหมายแรงงานและประกนัสังคม เพือ่สร้างความเช่ือมัน่และความมัน่คงดา้นสวสัดิการใหก้บัพนกังานของ

บริษทัฯ ทุกคน 

  กองทุนช่วยเหลือน้ีสามารถนาํมาใชใ้นกรณีต่าง ๆ เช่น ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลเพิ่มเติมท่ีอยู่

นอกเหนือจากสิทธิประกนัสังคม ค่าชดเชยรายได้ในช่วงท่ีไม่สามารถทาํงานได้ ค่าใช้จ่ายด้านการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพ หรือค่าช่วยเหลืออ่ืนท่ีจาํเป็นตามพิจารณาของคณะกรรมการดูแลกองทุน ทั้งน้ี บริษทัฯ จะ

ดาํเนินการให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสมตามหลกัความเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดย

พนกังานท่ีประสบเหตุสามารถยื่นคาํขอรับความช่วยเหลือไดโ้ดยแจง้หัวหนา้งานหรือฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

พร้อมแนบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ใบรับรองแพทย ์ใบเสร็จค่ารักษาพยาบาล หรือเอกสารประกอบอ่ืน ๆ 

ตามความจาํเป็น ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะดาํเนินการตรวจสอบและเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการพิจารณา

อนุมติัภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด โดยผลการอนุมติัจะแจง้ใหพ้นกังานทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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  กองทุนช่วยเหลือน้ีเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายดา้นความปลอดภยัและสวสัดิการของบริษทัฯ และจะ

ได้รับการทบทวนเป็นประจาํทุกปี เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ ปัจจยัด้านความเส่ียง และความ

ตอ้งการในการดูแลพนกังานอยา่งเหมาะสมและครอบคลุมยิง่ขึ้น 

การบริหารจัดการสารเคมีอนัตราย 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิ่งต่อความปลอดภยัของทั้งผูป้ฏิบัติงานภายในองค์กรและลูกค้าท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการใชง้านผลิตภณัฑ ์โดยมีระบบบริหารจดัการสารเคมีอนัตรายท่ีโปร่งใส เป็นไปตามกฎหมาย 

และยึดตามมาตรฐานดา้นความปลอดภยัสากล เพื่อให้มัน่ใจว่าสารเคมีท่ีใช้ในกระบวนการผลิตหรืออาจ

ส่งผลต่อผลิตภณัฑจ์ะไดรั้บการจดัการอยา่งถูกตอ้งและลดความเส่ียงต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มใหม้ากท่ีสุด  

  โดยมีการดาํเนินการจดัทาํและมอบเอกสารข้อมูลความปลอดภัย (Safety Data Sheet: SDS) ให้แก่

ลูกคา้อย่างครบถว้น ครอบคลุมขอ้มูลสําคญัของสารเคมีท่ีใช้ เช่น Trichloroethylene (AL) ซ่ึงเป็นสารทาํ

ละลายท่ีมีคุณสมบติัอนัตราย จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลประกอบการใช้งานอย่างรอบด้านเอกสาร SDS ระบุทั้ง

คุณสมบัติทางเคมีและกายภาพ อนัตรายต่อสุขภาพ แนวทางการจัดเก็บและการใช้สารอย่างปลอดภัย 

มาตรการปฐมพยาบาล วิธีรับมือเหตุฉุกเฉิน และแนวทางกาํจดัสารเคมีอย่างถูกตอ้ง เพื่อให้ทั้งพนกังานและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งมีขอ้มูลท่ีจาํเป็นต่อการป้องกนัตนเองและลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุจากสารเคมี 

  นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัจดัทาํ “แบบบัญชีรายช่ือสารเคมีอันตราย (สอ.1)” ใหแ้ก่สาํนกังานสวสัดิการ

และคุม้ครองแรงงานจงัหวดั โดยรายงานสารเคมีอนัตรายท่ีใช้ในโรงงานอย่างครบถว้น เช่น Nitric Acid, 

Hydrochloric Acid, Alcohol, Trichloroethylene, Thinner และ Sodium Hydroxide เป็นตน้ เอกสาร สอ.1 ให้

ขอ้มูลดา้นความปลอดภยัอย่างละเอียด ตั้งแต่ระดบัความเป็นอนัตราย องคป์ระกอบสาร ค่ามาตรฐานความ

ปลอดภยั ไปจนถึงมาตรการจดัเก็บ การขนส่ง และการจดัการเหตุร่ัวไหล ซ่ึงช่วยสนับสนุนการประเมิน

ความเส่ียงทั้งภายในองคก์รและในห่วงโซ่อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  การดาํเนินงานดงักล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการจดัการสารเคมีอยา่งรับผิดชอบ ไม่

เพียงเพื่อความปลอดภยัของพนกังาน แต่รวมถึงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมด พร้อมสนบัสนุนใหก้ารดาํเนินงาน

ของลูกคา้มีมาตรฐานดา้นความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีขึ้นอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
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การอบรมด้านสุขภาพและความปลอดภัย 

การอบรมด้านสุขภาพ 

  บริษทัฯ ได้จัดการอบรมเก่ียวกับโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้พนักงาน

ตระหนักรู้ถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากลกัษณะงานในแต่ละประเภท และสามารถดูแลตนเองเพื่อลดความ

เส่ียงต่อการเจ็บป่วยในระยะยาว การอบรมครอบคลุมโรคท่ีพบบ่อยทั้งในงานสํานกังานและงานผลิต เช่น 

โรคปวดหลงัจากการยกของหนกั โรคหมอนรองกระดูกทบัเส้นประสาท ออฟฟิศซินโดรม น้ิวล็อก ปัญหา

สายตาลา้ รวมถึงอาการบาดเจ็บจากการเคล่ือนไหวซํ้ า ๆ (RSI) และผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มการทาํงาน 

เช่น เสียงรบกวน ความร้อน หรือสารเคมีบางชนิด 

  โดยเน้ือหาการอบรมจะเนน้ให้พนักงานเขา้ใจ สาเหตุ อาการ สัญญาณเตือน และแนวทางป้องกนั 

ของโรคจากการทาํงาน พร้อมตัวอย่างจากสถานการณ์จริงท่ีเกิดขึ้ นในโรงงานหรือสํานักงาน เพื่อให้

พนกังานสามารถปรับพฤติกรรมการทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม ลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจาก

งานท่ีตอ้งทาํเป็นประจาํ 

  ภายในการอบรม บริษทัฯ ให้ความรู้พื้นฐานดา้นหลักการยศาสตร์ (Ergonomics) เพื่อช่วยลดความ

เส่ียงของการเกิดอาการปวดเม่ือยหรือบาดเจ็บจากท่าทางการทาํงานท่ีไม่เหมาะสม โดยเนน้เร่ืองการจดัวาง

พื้นท่ีทาํงานอย่างถูกตอ้ง การนั่งและการยืนท่ีเหมาะสม การยกของและเคล่ือนไหวร่างกายแบบปลอดภยั 

รวมถึงการปรับอุปกรณ์หรือสถานีงานให้เหมาะสมกบัสรีระของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงช่วยสนบัสนุนใหพ้นกังาน

สามารถทาํงานไดอ้ยา่งสบาย ลดอาการเม่ือยลา้ ลดการกดทบัเส้นประสาท ลดการอกัเสบของกลา้มเน้ือ และ

ช่วยป้องกนัอาการจาก RSI และกลุ่มโรคท่ีเกิดจากการใชร่้างกายซํ้า ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การอบรมด้านความปลอดภัย 

  บริษทัฯ จดัใหมี้การอบรมดา้นความปลอดภยัสาํหรับพนกังานใหม่และพนกังานทัว่ไปอยา่งต่อเน่ือง 

เพื่อให้ทุกคนมีความรู้และทกัษะในการทาํงานอย่างปลอดภยั สอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดของ

บริษทัฯ โดยเน้ือหาครอบคลุมความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัอนัตรายจากการทาํงาน สาเหตุของอุบติัเหตุ ปัจจยัเส่ียง

ดา้นสุขภาพ เช่น เสียงดงั แสงสวา่ง ความร้อน สารเคมี รวมถึงหลกัการสังเกตอนัตราย การปฏิบติัตนเม่ือเกิด

เหตุฉุกเฉิน และการนาํหลกั 5ส มาประยกุตใ์ชเ้พื่อลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุในพื้นท่ีปฏิบติังาน 

  พนกังานยงัไดรั้บความรู้เก่ียวกบักฎหมายดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มใน

การทาํงาน เช่น หนา้ท่ีของนายจา้งและลูกจา้ง ระดบัมาตรฐานของความร้อน แสงสว่าง และเสียง ตลอดจน

ขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัของบริษทั ซ่ึงกาํหนดให้พนักงานตอ้งตรวจสอบอุปกรณ์ก่อนใช้งาน สวมใส่

อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) อย่างเหมาะสม ป้องกนัอนัตรายจากเคร่ืองจกัรและไฟฟ้า ใช้งานรถยก
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อย่างปลอดภยั และปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการทาํงานบนท่ีสูงและการจดัการสารเคมี รวมถึงการอ่าน 

SDS และการตอบสนองต่อเหตุการณ์สารเคมีร่ัวไหล 

  นอกจากน้ี บริษทัยงัมีขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัเฉพาะสําหรับงานท่ีมีความเส่ียงสูงซ่ึงพนักงาน

ตอ้งถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด พร้อมยกตวัอยา่งอุบติัเหตุจริงเพื่อสร้างความตระหนกัรู้ การทดสอบความเขา้ใจ

ก่อนและหลงัอบรม รวมถึงการสาธิตวิธีปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง เช่น การใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิง การช่วยเหลือเบ้ืองตน้ 

และขั้นตอนอพยพหนีไฟ บริษทัฯ ติดตามและบนัทึกผลการอบรมทุกคร้ัง เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานมีความ

พร้อมในการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัและลดความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุในองคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

  
ภาพการอบรมเร่ืองความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงานสาํหรับพนักงานใหม่ 

(Safety and Work Environment Training for New Employees) 

  การไม่เลือกปฏิบัติและการป้องกนัการล่วงละเมิด (Discrimination and Harassment) 

การสนับสนุนเพ่ือความเท่าเทียม 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีเคารพสิทธิ ความปลอดภยั และศกัด์ิศรีของ

พนกังานทุกคน โดยกาํหนดมาตรการเชิงรุกเพ่ือป้องกนัการเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิดในทุกรูปแบบท้ัง

ในกระบวนการจ้างงานและการทํางานประจําวัน โดยในกระบวนการรับพนักงานใหม่นั้น บริษทัฯ ได้

กาํหนดขอ้ปฏิบติัไวอ้ย่างชดัเจนภายใต ้“ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน หมวดการว่าจา้ง” เพื่อใหข้ั้นตอนการ

คดัเลือก การรับเขา้ทาํงาน และการดูแลพนักงานใหม่เป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และปราศจากการ

คุกคามหรือการใช้อาํนาจในทางท่ีไม่เหมาะสม พร้อมจดัให้มีระบบรับเร่ืองร้องเรียนท่ีเป็นความลบัและ

ปลอดภยั เพื่อใหพ้นกังานสามารถแจง้เหตุหรือขอ้กงัวลไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลถึงผลกระทบ 

บริษทัฯ ส่งเสริมการทาํงานในทุกฝ่ายและทุกตาํแหน่งให้เป็นไปอย่างเท่าเทียมสําหรับพนกังานทุก

เพศ ทุกวยั และทุกอตัลกัษณ์ โดยไม่มีขอ้จาํกดัหรือการแบ่งแยกทางเพศในโอกาสเขา้ทาํงาน การมอบหมาย
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งาน หรือการเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ พร้อมทั้งสนบัสนุนสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีเคารพความหลากหลาย 

เช่น การจดัให้มี ห้องน้ําไร้เพศ (Gender-neutral restroom) เพื่อรองรับพนกังานทุกกลุ่มอยา่งเท่าเทียมและ

ปลอดภยั 

นอกจากการว่าจา้งแลว้ บริษทัฯ ยงัมีมาตรการเพ่ือป้องกันการเลือกปฏิบัติในกระบวนการพัฒนา

วิชาชีพ การฝึกอบรม และการเล่ือนตําแหน่ง โดยกําหนดให้การพิจารณาโอกาสด้านอาชีพขึ้ นอยู่กับ

ความสามารถ คุณสมบติั และผลงานของพนักงาน ไม่เลือกปฏิบติัด้วยเหตุแห่งเพศ อายุ ศาสนา เช้ือชาติ 

ความพิการ หรือสถานะอ่ืนใด พร้อมทั้งมีระบบติดตามและประเมินขอ้มูลดา้นการพฒันารายบุคคลอยา่งเป็น

ระบบ เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานทุกคนไดรั้บโอกาสเขา้ถึงการอบรม การพฒันาทกัษะ และการเติบโตในสาย

อาชีพอยา่งเท่าเทียม โปร่งใส และเป็นธรรม 

การสนับสนุนกลุ่มพนักงานทุพพลภาพ 

บริษทัฯ ตระหนักถึงความสําคญัของการส่งเสริมให้พนักงานทุกคน ไม่ว่ามีสภาพร่างกาย จิตใจ 

หรือความสามารถท่ีแตกต่างกัน สามารถทาํงานและพฒันาตนเองได้อย่างเท่าเทียม บริษทัฯ จึงกาํหนด

มาตรการสนบัสนุน ดงัน้ี 

• จดัพื้นท่ีการปฏิบติังาน อุปกรณ์ เคร่ืองมือ หรือส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกบัสภาพลกัษณะ

ของความพิการ เพื่อความสะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการดาํเนิน

ชีวิตในบริษทัฯ 

• จดัพื้นท่ีการรับประทานอาหาร สาํหรับพนกังานท่ีมีความผิดปกติทางดา้นการเคล่ือนไหว  

• จดัห้องนํ้ าท่ีสะดวกต่อการใช้งานสําหรับพนักงานท่ีมีความผิดปกติทางด้านการเคล่ือนไหวให้

สะดวกต่อการใช ้

• พื้นท่ีสามารถรองรับรถเข็น ทางลาด ห้องนํ้ าสําหรับผูพ้ิการ ป้ายบอกทางท่ีชัดเจน หรืออุปกรณ์

ช่วยเหลือเฉพาะทางตามความจาํเป็นของพนกังานแต่ละราย  

นอกจากน้ี บริษทัฯ จะจดัให้มีการประเมินความต้องการเฉพาะ (Individual Needs Assessment) 

สําหรับพนักงานท่ีมีความบกพร่องทางการเคล่ือนไหว การมองเห็น การไดย้ิน หรือขอ้จาํกดัอ่ืน ๆ เพื่อให้

สามารถปรับสภาพแวดลอ้มการทาํงาน มอบหมายงาน หรือกาํหนดอุปกรณ์ช่วยท่ีเหมาะสมกบัศกัยภาพของ

พนกังานแต่ละคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

บริษทัฯ สนบัสนุนใหมี้โปรแกรมฝึกอบรมหรือกิจกรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการอยูร่่วมกนั

ในท่ีทาํงานของบุคคลท่ีมีความแตกต่างดา้นพลภาพ โดยมุ่งเนน้การลดอคติ การสร้างทศันคติเชิงบวก และ

การส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานท่ีเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องทุกคน ทั้งน้ี บริษทัฯ มีนโยบายไม่
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เลือกปฏิบติัในการรับสมคัร การจา้งงาน การประเมินผล การเล่ือนตาํแหน่ง หรือการเขา้ถึงสวสัดิการต่าง ๆ 

ดว้ยเหตุแห่งความพิการหรือความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ พร้อมทั้งยืนยนัว่าพนกังานทุกคนจะตอ้ง

ไดรั้บโอกาสในการประกอบอาชีพและเติบโตในสายงานอยา่งเท่าเทียมเป็นธรรม 

  แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ และการค้ามนุษย์ 

  (Child Labor, Forced Labor and Human Trafficking) 

กระบวนการรับสมัครพนักงาน 

  บริษทัฯ มีกระบวนการรับสมคัรและคดัเลือกพนกังานท่ีเป็นระบบและโปร่งใส โดยกาํหนดขั้นตอน

ปฏิบติัไวใ้นระเบียบปฏิบติังาน QP-PER-01 ครอบคลุมตั้งแต่การเปิดรับสมคัร การทดสอบ การสัมภาษณ์ 

การปฐมนิเทศ ไปจนถึงการทดลองงาน เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานท่ีไดรั้บคดัเลือกมีคุณสมบติัเหมาะสมและ

สามารถปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานของบริษทัฯ 

  หน่ึงในขั้นตอนสําคญัของกระบวนการน้ี คือ การตรวจสอบและยนืยนัอายุของผูส้มคัรงานก่อนเร่ิม

จา้งงาน โดยฝ่ายบุคคลมีหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารรับสมคัรงาน เช่น บตัรประชาชน ทะเบียนบา้น หรือ

เอกสารตามท่ีกฎหมายกาํหนด เพื่อยนืยนัวา่ผูส้มคัรมีอายไุม่นอ้ยกวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ซ่ึงเป็นไปตามขอ้กาํหนด

ด้านกฎหมายแรงงาน และแนวปฏิบัติในการป้องกันแรงงานเด็กของบริษทัฯ ภายหลังการตรวจสอบ

คุณสมบติั ผูส้มคัรจะเขา้สู่ขั้นตอนทดสอบและสัมภาษณ์ จากนั้นผูท่ี้ผ่านการคดัเลือกจะรับการปฐมนิเทศ

และเขา้ทดลองงานตามระยะเวลาท่ีกาํหนด ก่อนพิจารณาบรรจุเป็นพนกังานประจาํ โดยทุกขั้นตอนจะมีการ

จดัทาํเอกสารและบนัทึกร่องรอยอยา่งครบถว้นตามระเบียบปฏิบติังานของ องคก์ร 

  ด้วยกระบวนการท่ีชัดเจนดังกล่าว บริษทัฯ จึงมัน่ใจได้ว่าสามารถคดัเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสม 

โปร่งใส และเป็นไปตามกฎหมาย ทั้งยงัป้องกนัความเส่ียงดา้นแรงงานเด็กและแรงงานบงัคบัในห่วงโซ่

อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การประเมินความเส่ียงด้านแรงงาน 

บริษทัฯ ดาํเนินการประเมินความเส่ียงดา้นแรงงานอยา่งรอบดา้น เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดแรงงานเด็ก 

แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษยใ์นกระบวนการจา้งงานและการปฏิบติังาน โดยบริษทัไดจ้ดัทาํการประเมิน

ความเส่ียง (Risk Assessment) เป็นประจาํทุกปี ครอบคลุมทั้งขั้นตอนการสรรหา การว่าจา้ง การปฏิบติังาน

จริง และการหมุนเวียนตาํแหน่งงานของพนักงาน เพื่อระบุความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นและกาํหนดมาตรการ

ควบคุมอยา่งเหมาะสม เช่น 
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• ความเส่ียงจากการรับบุคคลอายตุํ่ากวา่ 18 ปีเขา้ทาํงาน 

• ความเส่ียงจากการบงัคบัใชแ้รงงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาโดยไม่สมคัรใจ 

• ความเส่ียงจากการยา้ยแผนกหรือการเปล่ียนหนา้ท่ีท่ีอาจกระทบสิทธิของพนกังาน 

• ความเส่ียงดา้นสภาพแวดลอ้มการทาํงานหรือปัจจยัท่ีอาจก่อใหเ้กิดการเอารัดเอาเปรียบ 

เม่ือระบุความเส่ียงแลว้ บริษทัจึงกาํหนดมาตรการควบคุมความเส่ียง (Control Measures) อย่าง

ชดัเจน เช่น 

• การตรวจสอบอายแุละเอกสารผูส้มคัรงานอยา่งเขม้งวด 

• การกาํหนดนโยบายหา้มจา้งงานเด็กและส่ือสารใหบุ้คลากรทุกระดบัรับทราบ 

• การอบรมพนกังานใหม่เก่ียวกบัสิทธิแรงงาน ความปลอดภยั และหลกัจริยธรรม 

• การจดัทาํบนัทึกชัว่โมงการทาํงานและระบบอนุมติัการทาํงานล่วงเวลาอยา่งโปร่งใส 

• การตรวจสอบพื้นท่ีทาํงาน และการติดตามพฤติกรรมการทาํงานของหวัหนา้งานอยา่งต่อเน่ือง 

นอกจากน้ี ยงัมีระบบให้คะแนนระดับความเส่ียงและโอกาส โดยพิจารณาจากความรุนแรงและ

โอกาสเกิด เพื่อประเมินว่าแต่ละประเด็นอยู่ในระดบัตํ่า ปานกลาง สูง หรือสูงมาก พร้อมกาํหนดแนวทาง

จดัการความเส่ียงใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์จริง 

บริษทัฯ ยงัไดจ้ดัทาํแผนบริหารความเส่ียงและโอกาสประจาํปี โดยกาํหนดผูรั้บผิดชอบ ระยะเวลา 

และงบประมาณสนบัสนุน เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามาตรการต่าง ๆ ถูกนาํไปปฏิบติัจริง เช่น การอบรมพนกังานใหม่

ให้ครบตามแผน การติดตามสภาพแวดลอ้มการทาํงาน การตรวจสอบการปฏิบติัตามระเบียบแรงงาน และ

การบนัทึกผลการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบ แผนงานเหล่าน้ีช่วยให้บริษทัฯ สามารถเฝ้าระวงัและป้องกนั

ความเส่ียงดา้นแรงงานท่ีอาจเกิดขึ้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ภาพรวมทั้งหมดน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงการบริหารจดัการดา้นสิทธิมนุษยชนของบริษทัฯ ท่ีเขม้แข็ง

และเป็นระบบ โดยบริษทัฯ ให้ความสําคญัสูงสุดต่อการปกป้องแรงงาน ป้องกนัการกระทาํท่ีอาจเขา้ข่าย

แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษย ์และรักษามาตรฐานดา้นแรงงานอย่างเคร่งครัดในทุกขั้นตอน

ของการดาํเนินธุรกิจ 
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   การเจรจาทางสังคม (Social Dialogue) 

การร้องเรียนภายในผ่านกล่องรับเร่ืองร้องเรียน 

บริษทัฯ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสวสัดิการผูแ้ทนลูกจา้งในสถานประกอบการ ซ่ึงมาจากการ

เลือกตั้งโดยพนกังานตามหลกัเกณฑข์องกระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการดงักล่าวทาํหนา้ท่ีเป็นตวัแทน

ของพนักงานในการสะทอ้นความคิดเห็น ร่วมปรึกษาหารือ และติดตามประเด็นดา้นสวสัดิการและสภาพ

การทาํงานระหวา่งบริษทัฯ ของพนกังานทุกระดบั รวมถึงคู่คา้ เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดการส่ือสารแบบสองทางท่ี

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

เพือ่ใหพ้นกังานสามารถแสดงความคิดเห็นหรือร้องเรียนไดอ้ยา่งปลอดภยั บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้กล่อง

รับเร่ืองร้องเรียนในพื้นท่ีโรงงาน เพื่อเป็นช่องทางอิสระและปลอดภยัสําหรับพนักงานในการแจ้งปัญหา 

ข้อเสนอแนะ หรือประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย สวัสดิการ ความปลอดภัยของข้อมูล และข้อ

ร้องเรียนอ่ืน ๆ โดยไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน  

 

พนกังานสามารถร้องเรียนผา่นคณะกรรมการสวสัดิการได ้

ครอบคลุม 100% 
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กล่องร้องเรียนถูกติดตั้งในบริเวณท่ีเข้าถึงง่ายภายใน

โรงงาน มีการส่ือสารวิธีการใชง้านกล่องร้องเรียนให้พนกังาน

ทุกคนรับทราบอย่างทัว่ถึง โดยติดประกาศผงัคณะกรรมการ

และขั้ นตอนการร้องเรียนท่ีบอร์ดประชาสัมพันธ์  ทําให้

พนกังานทราบชดัเจนว่าสามารถร้องเรียนผา่นช่องทางใด หรือ

แจง้ต่อผูใ้ดไดโ้ดยตรง  

พร้อมมีการจัดเก็บโดยผูรั้บผิดชอบอย่างเป็นประจํา 

และส่งต่อใหค้ณะกรรมการสวสัดิการตรวจสอบ คดักรอง และ

ประสานงานกับผูบ้ริหารตามกระบวนการท่ีกาํหนด เพื่อให้

มัน่ใจไดว้า่ทุกขอ้ร้องเรียนจะไดรั้บการพิจารณาแกไ้ขอยา่งเป็น

ธรรม โปร่งใส และทนัทว่งที 

  

โดยกระบวนการทาํงานของระบบการจัดการข้อร้องเรียน มีลาํดับขั้นดังน้ี เม่ือพนักงานมีข้อ

ร้องเรียนหรือขอ้เสนอแนะ ไม่ว่าจะผ่านกล่องรับเร่ืองร้องเรียน ผูร้้องเรียนโดยตรง หรือระดบับงัคบับญัชา 

ขอ้มูลจะถูกส่งต่อให้ ผู้ รับความคิดเห็น ทาํหน้าท่ีตรวจสอบเบ้ืองต้นและส่งเร่ืองเขา้สู่การพิจารณาของ 

ประธานกรรมการสวัสดิการและฝ่ายบุคคล เพื่อประเมินวา่เป็นขอ้ร้องเรียนท่ีเขา้ข่ายตามเกณฑห์รือไม่ หาก

ไม่เขา้เกณฑ ์ผูร้้องเรียนจะไดรั้บการแจง้ผลพร้อมเหตุผลประกอบ 

หากขอ้ร้องเรียนมีมูลหรือเป็นประเด็นท่ีตอ้งดาํเนินการ ประธานกรรมการสวสัดิการและฝ่ายบุคคล

จะนาํเสนอเร่ืองต่อผู้บริหาร เพื่อพิจารณามาตรการแกไ้ข พร้อมทั้งประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน
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การตรวจสอบปัญหาและดาํเนินการแกไ้ขอย่างเหมาะสม หลงัจากนั้นบริษทัฯ จะทาํการสรุปขอ้เสนอแนะ 

ปัญหา และแนวทางปรับปรุงให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํไปดาํเนินการต่อ โดยเม่ือการแกไ้ขเสร็จส้ิน บริษทั

ฯ จะจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานและแจง้กลบัให้ผูร้้องเรียนทราบ พร้อมจดัเก็บขอ้มูลเขา้สู่ระบบติดตาม

ผลเพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการและป้องกนัปัญหาซํ้าซากในอนาคต 

 

แผนผังกระบวนการทาํงานของระบบการจัดการข้อร้องเรียนทุกประเภท 
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จํานวนเหตุการณ์การท่ีมีการร้องเรียน 

 

 

 

 

จากการติดตามและทบทวนขอ้มูลการร้องเรียนภายในรอบปีท่ีผ่านมา พบว่า ไม่มีการร้องเรียนหรือ

รายงานกรณีการละเมิดจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน การละเมิดความปลอดภยัของขอ้มูล ทุจริต รวมถึงการ

ร้องเรียนจากคู่คา้ ผ่านช่องทางการแจง้เบาะแสทั้งภายในและภายนอกของบริษทัฯ โดยจํานวนเหตุการณ์ท่ี

ได้รับการรายงานท้ังปีอยู่ท่ี 0 กรณี ครอบคลุมเหตุการณ์ เช่น 

• ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน 

• เวลาทาํงาน การทาํงานล่วงเวลา และการลา 

• ค่าจา้งและผลตอบแทน 

• การบริหารจดัการอาชีพ การประเมินผล และการฝึกอบรม 

• การเลือกปฏิบติั การล่วงละเมิด หรือการคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ 

• การทุจริต ฉอ้โกง ยกัยอก 

• การร่ัวไหลของขอ้มูล 

• การละเมิดขอ้มูลส่วนตวัของลูกคา้ 

บริษทัฯ มัน่ใจว่าสามารถรองรับการแกไ้ขปัญหาได้อย่างเหมาะสมหากมีกรณีร้องเรียนดังกล่าว

เกิดขึ้นในอนาคต ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีโปร่งใส เป็นธรรม และเอ้ือต่อการมี

ส่วนร่วมของพนกังานทุกคน 

  

จาํนวนเหตุการณ์ท่ีมีการรายงาน 

0 กรณ ี

การละเมิดดา้นจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

การร้องเรียนจากคู่คา้ 

การละเมิดดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 

การทุจริต ติดสินบน ฉ้อโกง ฟอกเงิน 
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การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนักงาน  

(Employee Engagement & Development) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการส่งเสริมสภาพการทาํงานท่ีเป็นธรรม สนับสนุนการเติบโตในสาย

อาชีพ และสร้างแรงจูงใจให้พนักงานทุกคนมีความผูกพนักับองค์กรอย่างย ัง่ยืน โดยยึดตามหลักสิทธิ

มนุษยชนและการปฏิบติัดา้นแรงงานท่ีเป็นสากล พร้อมเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีเคารพศกัด์ิศรี

ความเป็นมนุษยแ์ละเปิดโอกาสใหพ้นกังานเขา้ถึงสวสัดิการและสิทธิประโยชน์อยา่งเท่าเทียม 

บริษทัฯ ส่งเสริมสภาพการทาํงานท่ีเป็นธรรมผ่านการกาํหนดค่าจา้งตามกฎหมาย การจดัให้มีเวลา

พกัและการลาท่ีเหมาะสม การสํารวจความพึงพอใจของพนักงานเป็นประจาํ และการส่ือสารสิทธิและ

สวสัดิการอยา่งทัว่ถึง เพื่อยกระดบัความโปร่งใสและคุณภาพชีวิตในการทาํงาน นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัให้

ความสําคญักบัการพฒันาศกัยภาพบุคลากรด้วยการจดัทาํแผนฝึกอบรมประจาํปี การกาํหนดแผนพฒันา

อาชีพรายบุคคล (IDP) การหมุนเวียนงาน รวมทั้งระบบประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชัดเจนและสามารถ

อุทธรณ์ได ้

แนวทางดังกล่าวสะท้อนถึงความตั้ งใจของบริษทัฯ ในการยกระดับทักษะ ความผูกพัน และ

แรงจูงใจของพนกังาน เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจและมาตรฐานสากลในอนาคต 

  สภาพการทํางาน (Working Conditions) 

  บริษทัฯ มุ่งมัน่ให้พนกังานทุกคนทาํงานภายใตส้ภาพการทาํงานท่ีเป็นธรรม โดยกาํหนดค่าจา้งและ

เงินได้อ่ืนไม่น้อยกว่าท่ีกฎหมายกาํหนด จดัให้มีเวลาพกัและการลาตามสิทธิท่ีกฎหมายกาํหนด ส่งเสริม

สมดุลชีวิตและการทาํงาน (work–life balance) และมีการสํารวจความพึงพอใจของพนกังานอย่างน้อยปีละ

หน่ึงคร้ังเพื่อนาํผลไปปรับปรุงสภาพการทาํงาน สวสัดิการ และช่องทางการส่ือสารภายใน นอกจากน้ียงัมี

การประชาสัมพันธ์สิทธิและสวสัดิการให้พนักงานรับทราบอย่างทั่วถึงผ่านคู่มือพนักงานและระบบ

อินทราเน็ต 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ใหพ้นกังานรับรู้สิทธิและเขา้ถึงสวสัดิการไดอ้ยา่งเท่าเทียม 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิ่มคะแนนความพึงพอใจของพนกังานใหไ้ม่ตํ่ากวา่ 85% ภายในปี 2570 และ

เพิ่มจาํนวนพนกังานท่ีไดรั้บสวสัดิการดา้นสุขภาพเพิ่มขึ้น 20% ภายในปี 2573 
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การจ่ายค่าจ้างท่ีเพยีงพอต่อค่าครองชีพ (Living Wage Policy) 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการจ่ายค่าจา้งและผลตอบแทนท่ีเพียงพอต่อการดาํรงชีวิตของพนกังานอย่างเป็น

ธรรม โปร่งใส และสอดคลอ้งกับมาตรฐานสากล เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสร้างความมัน่คงให้แก่

พนักงานทุกคน โดยบริษทัฯ ให้ความสําคญักบัหลกัการ “ค่าจา้งท่ีเพียงพอต่อค่าครองชีพ (Living Wage)” 

ซ่ึงตอ้งครอบคลุมค่าใชจ่้ายพื้นฐานท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีพอย่างมีศกัด์ิศรี ทั้งดา้นอาหาร ท่ีพกั การเดินทาง 

การศึกษา สาธารณูปโภค และค่ารักษาพยาบาล ด้วยการกาํหนดแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนเพื่อให้ค่าจ้าง

สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพท่ีแทจ้ริงของพนกังาน ดงัน้ี 

• จดัทาํ การวิเคราะห์ค่าครองชีพประจําปี โดยพิจารณาค่าใชจ่้ายหลกั เช่น ค่าอาหาร ค่าเดินทาง ค่าเช่า

ท่ีพกั และค่าใชจ่้ายจาํเป็นอ่ืน ๆ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลกาํหนดฐานค่าจา้งท่ีเหมาะสม 

• กาํหนดให้ ค่าจ้างเร่ิมต้นสูงกว่าค่าจ้างข้ันตํ่าตามกฎหมาย โดยพนกังานใหม่ไดรั้บค่าจา้งขั้นตํ่า 357 

บาทต่อวนั ซ่ึงสูงกวา่มาตรฐานท่ีกระทรวงแรงงานประกาศ พร้อมสวสัดิการเพิ่มเติม เช่น ค่าอาหาร 

ค่าเดินทาง และค่าท่ีพกั 

• มีระบบ ประเมินผลการปฏิบัติงานและเล่ือนตําแหน่งท่ีโปร่งใส เพื่อใหพ้นกังานไดรั้บค่าตอบแทนท่ี

สะทอ้นทกัษะและผลการทาํงานจริง 

• กาํหนดให้มี การทบทวนโครงสร้างค่าจ้างและสวัสดิการอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง เพื่อใหส้อดคลอ้ง

กบัภาวะเศรษฐกิจ ค่าครองชีพ และอตัราเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง 

เป้าหมายเชิงปริมาณ (Quantitative Target) 

  บริษทัฯ ตั้งเป้าหมายในการ รักษามาตรฐานค่าจ้างท่ีเพียงพอต่อค่าครองชีพให้ครอบคลุมพนักงาน

ทุกคน 100% อย่างต่อเน่ืองทุกปี และปรับอตัราค่าจา้งตามการเปล่ียนแปลงของค่าครองชีพ อตัราเงินเฟ้อ 

และสภาพเศรษฐกิจในแต่ละช่วง เพื่อให้มัน่ใจว่าค่าจา้งของพนักงานทุกคนยงัคงเพียงพอต่อการดาํรงชีพ

อยา่งมีศกัด์ิศรี การติดตามผลการคงไวข้องมาตรฐานดงักล่าวจะดาํเนินการผ่านการทบทวนประจาํปีโดยฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลและคณะกรรมการบริหารความยัง่ยืน พร้อมรายงานผลในรายงานความยัง่ยืนประจาํปีของ

บริษทัฯ 

  บริษทัฯ จะประกาศนโยบายและผลการดาํเนินการดา้นค่าจา้งอยา่งโปร่งใสผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ คู่มือ

พนักงาน ป้ายประกาศภายในโรงงาน และรายงานความยัง่ยืน เพื่อให้พนักงานทุกระดับเขา้ใจสิทธิของ

ตนเอง และเพื่อแสดงถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการรักษาความเป็นธรรมดา้นค่าตอบแทนในระยะยาว 
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   การบริหารและพฒันาศักยภาพบุคลากร (Career Path Management) 

  บริษทัฯ เห็นวา่ทรัพยากรมนุษยค์ือทุนท่ีสาํคญัขององคก์ร จึงดาํเนินการจดัทาํแผนฝึกอบรมประจาํปี

ท่ีครอบคลุมทั้งทกัษะวิชาชีพ ความปลอดภยั และทกัษะดา้นความยัง่ยนื ร่วมกบัการจดัทาํแผนพัฒนาอาชีพ

รายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) ใหพ้นกังานทุกคน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการกาํหนด

เส้นทางความกา้วหนา้ในสายอาชีพ (Career Path) ผ่านการพฒันาทกัษะเฉพาะตาํแหน่ง การหมุนเวียนงาน 

(Job Rotation) การโอนยา้ยตาํแหน่งภายใน (Internal Mobility) และโปรแกรมการเตรียมความพร้อมสําหรับ

ตาํแหน่งท่ีสูงขึ้น โดยมีระบบประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เพื่อสะทอ้นความกา้วหนา้อยา่งเป็นธรรม 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ยกระดบัสมรรถนะของพนกังานให้สอดคลอ้งกบัการเติบโตของธุรกิจและ

มาตรฐานสากล 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิ่มชัว่โมงการฝึกอบรมเฉล่ียต่อพนักงาน 20% ภายในปี 2573 (เทียบกบัปี 

2566) 

บริษทัฯ มีการติดตามผลการพฒันาอาชีพของพนกังานอย่างต่อเน่ือง เช่น ชัว่โมงอบรมเฉล่ีย อตัรา

การมี IDP ครอบคลุม และสัดส่วนการเล่ือนตาํแหน่งภายใน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของการพฒันาทกัษะ

และความพร้อมของพนักงานต่อการเติบโตในสายงาน ข้อมูลดังกล่าวใช้ในการวิเคราะห์ช่องว่างด้าน

สมรรถนะและกําหนดแผนพัฒนาในระยะถัดไป รวมถึงการจัดอบรมตามหลักสูตรท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี 

พนกังานจะทบทวนและอปัเดต IDP ร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาเป็นประจาํทุกปี เพื่อให้การพฒันาสอดคลอ้งกบั

ทกัษะท่ีจาํเป็นและทิศทางขององคก์ร 

เป้าหมายในการจัดทําแผนพัฒนาอาชีพรายบุคคล (IDP) 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

เสริมสร้างการพัฒนาอาชีพอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้

พนักงานมีโอกาสพฒันาทกัษะและก้าวหน้าในสาย

งานอย่างเป็นธรรม โดยมีแผนการพฒันาท่ีชัดเจน

และสนบัสนุนความเติบโตในระยะยาว 

• พนกังาน 100% ตอ้งมี IDP ภายในปี 2573 

• พนักงาน ≥ 90% ต้องเข้าร่วมอบรมตามแผน IDP อย่าง

นอ้ยปีละ 1 หลกัสูตร ภายในปี 2573 

• เพ่ิมชั่วโมงการอบรมเฉล่ียต่อคนอย่างน้อย 20% ภายในปี 

2573 (เทียบกบัปีฐาน 2566) 

• สัดส่วนพนกังานท่ีเล่ือนตาํแหน่งจากภายในองคก์รเพ่ิมขึ้น 

≥ 30% ภายในปี 2573 
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 ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามแผนดา้นสภาพการทาํงานท่ีเป็นธรรม โดยให้ความสําคญักบัค่าจ้างและ

สวสัดิการท่ีเหมาะสม การจดัสรรชัว่โมงทาํงานอย่างสมดุล และการรับฟังความคิดเห็นของพนักงานเพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีในสถานท่ีทาํงาน พร้อมทั้งสนับสนุนการพฒันาทกัษะและศกัยภาพบุคลากรผา่น

แผนพฒันารายบุคคล (IDP) และโอกาสในการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เพื่อให้พนกังานทุกคนเติบโตอย่างมัน่คง

และสอดคลอ้งกับทิศทางขององค์กร แนวทางดังกล่าวช่วยให้บริษทัฯ สามารถขบัเคล่ือนเป้าหมายด้าน

แรงงานและการพฒันาทรัพยากรบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงรายละเอียดผลการดาํเนินงานแสดง

ต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

สภาพ 

การทํางาน 

ท่ีเป็นธรรม 

ปรับปรุงสวสัดิการ ค่าจา้ง 

และชัว่โมงทาํงานให้สมดุล 

จดัสาํรวจความพึงพอใจ

ประจาํปี 

ให้พนกังานรับรู้สิทธิและ

เขา้ถึงสวสัดิการอยา่งเท่า

เทียม 

ความพึงพอใจของ

พนกังาน ≥ 85% ภายใน 

ปี 2570 

ความพึงพอใจ 

68% 

การบริหารและ

พฒันาศักยภาพ

บุคลากร 

จดัทาํแผนฝึกอบรมรายปีและ 

IDP เพ่ือยกระดบัทกัษะและ

เติบโตในสายอาชีพ 

พฒันาสมรรถนะพนกังาน

ให้สอดคลอ้งกบัการ

เติบโตของธุรกิจ 

เพ่ิมชัว่โมงอบรมเฉล่ียต่อ

พนกังาน 20% ภายใน ปี 

2573 เทียบกบั ปี 2566 

ชัว่โมงอบรมเฉล่ีย

เพ่ิมขึ้น 26.91% 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีการดาํเนินการสํารวจความพึงพอใจของพนักงานอยา่งต่อเน่ือง ครอบคลุม

ทั้ง 2 โรงงาน เพื่อรับฟังเสียงพนักงานและสะทอ้นความคิดเห็นจริงจากพื้นท่ีปฏิบติังาน โดยมุ่งหวงัท่ีจะ

ยกระดบัขวญัและกาํลงัใจ รวมถึงพฒันาสภาพการทาํงานให้ตอบโจทยค์วามตอ้งการของพนกังานทุกกลุ่ม

อยา่งทัว่ถึง โดยมีคะแนนการประเมินในทั้ง 10 หวัขอ้ ดงัน้ี 

หัวข้อประเมิน คะแนน ระดับความพงึพอใจ (%) 

1. ความชดัเจนของบทบาท หนา้ท่ีและเป้าหมายในการทาํงาน 4 80% 

2. ความเหมาะสมของปริมาณงานและเวลาทาํงาน 4 80% 

3. สภาพแวดลอ้มในการทาํงานและความปลอดภยั (อาชีวอนามยั) 3 60% 

4. ความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 4 80% 

5. โอกาสในการฝึกอบรมและพฒันาศกัยภาพ 3 60% 

6. ความเท่าเทียมและความเป็นธรรมในการปฏิบติัต่อพนกังาน 3 60% 
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หัวข้อประเมิน คะแนน ระดับความพงึพอใจ (%) 

7. การส่ือสารภายในองคก์รและการรับฟังความคิดเห็น 3 60% 

8. การมีส่วนร่วมในนโยบายหรือโครงการดา้นความยัง่ยืนของบริษทั 3 60% 

9. สวสัดิการและผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 3 60% 

10. ความภาคภูมิใจและความผกูพนัต่อองคก์ร 4 80% 

ระดับความพงึพอใจของพนักงานโดยเฉลี่ย 68% 

  จากผลสํารวจ พบว่า พนักงานมีระดับความพึงพอใจในหลายหัวข้ออยู่ในเกณฑ์ “ดี” ถึง “ดีมาก” 

โดยเฉพาะด้านความชัดเจนของงาน การมีเป้าหมายท่ีชัดเจน ความสัมพนัธ์ในการทาํงาน การคาํนึงถึง

จริยธรรมในการปฏิบัติงาน และความภูมิใจในองค์กร ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในช่วง 3 – 4 คะแนนจาก 5 

คะแนน สะทอ้นให้เห็นว่าพนกังานสัมผสัไดถึ้งบรรยากาศการทาํงานท่ีดีและความจริงใจของบริษทัในการ

ดูแลบุคลากร ในขณะเดียวกนั พนักงานยงัไดแ้สดงความคิดเห็นเพิ่มเติมในหลายประเด็น ซ่ึงบริษทัฯ ให้

ความสาํคญัและนาํมาวิเคราะห์ต่อยอดในเชิงบริหารจดัการ เช่น 

• การพฒันาทักษะและการฝึกอบรม เช่น ความต้องการเพิ่มหลกัสูตรอบรมเฉพาะสายงาน การ

อบรมทบทวนประจาํปี หรือการจดัอบรมในเวลาท่ีเหมาะสม 

• สวัสดิการและผลตอบแทน เช่น เบ้ียขยนั ค่าเดินทาง ค่าอาหาร หรือความต้องการเพิ่ม

สวสัดิการบางประเภท 

• สภาพแวดล้อมในการทํางาน เช่น เสียงดัง แสงสว่าง ห้องนํ้ า ความสะอาด ความเป็น

ระเบียบ หรือการจดัเก็บพื้นท่ี 

• โอกาสก้าวหน้าและความยุติธรรม 

ในงาน 

เช่น ความเป็นธรรมในการประเมิน โอกาสยา้ยแผนก การ

แกปั้ญหาดา้นการบริหารงานของหวัหนา้งาน 

• กิจกรรมเพ่ือชุมชนหรือกิจกรรม

บริษัท 

เช่น ความตอ้งการให้มีโครงการ CSR หรือกิจกรรมส่ือสาร

ในองคก์รเพิ่มขึ้น 

ขอ้คิดเห็นเหล่าน้ี เป็นขอ้มลูสาํคญัท่ีบริษทัฯ ใชป้ระกอบการวางแผนปรับปรุงสภาพการทาํงานและ

มาตรการดูแลพนกังานในปีถดัไป พร้อมทั้งยืนยนัถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการ “รับฟังเสียงพนกังาน” 

อยา่งแทจ้ริง เพื่อใหพ้นกังานรู้สึกมีส่วนร่วมและเติบโตไปกบัองคก์รไดอ้ยา่งมัน่คงและยัง่ยนื 
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   สภาพการทํางาน (Working Conditions) 

  บริษทัฯ มีการส่ือสารขอ้มูลดา้นค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และเง่ือนไขการทาํงานอยา่งเป็นระบบ

ผ่านข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ท่ีรวบรวมรายละเอียดสําคญั เช่น อตัราค่าจา้ง วนั–เวลาทาํงาน การทาํงาน

ล่วงเวลา การทาํงานในวนัหยุด สวสัดิการ การลางาน และแนวปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีพนักงานตอ้งรับทราบ โดย

บริษทัจดัให้พนักงานอ่าน ทาํความเขา้ใจ และมีการระบุรายละเอียดในสัญญาจา้งเพื่อให้พนักงานลงนาม

รับทราบก่อนเร่ิมปฏิบติังาน เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานทุกคนเขา้ใจสิทธิและหนา้ท่ีของตนอย่างชดัเจน และ

ยดึถือเป็นแนวปฏิบติัร่วมกนัภายในองคก์ร 

 
  บริษทัฯ มีการจ่ายค่าตอบแทนการทาํงานโดยคาํนึงถึง ความสามารถ ประสบการณ์ และตําแหน่ง

งานท่ีรับผิดชอบ ของพนักงานแต่ละคน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและเหมาะสม บริษทัฯ มีการจัดทาํ 

โครงสร้างเงินเดือน (Salary Structure) สําหรับแต่ละตาํแหน่งงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกาํหนด

ค่าตอบแทนท่ีชัดเจน โดยพิจารณาตามการประเมินค่าของงานร่วมกับคุณสมบัติและประสบการณ์ของ

ผูส้มคัร ทั้งน้ี เพื่อใหก้ารกาํหนดค่าตอบแทนมีความโปร่งใสและสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดแรงงาน 

  การจ่ายค่าตอบแทนพนักงานเป็นไปตามหลกัความยุติธรรม รอบคอบ และไม่ก่อให้เกิดความไม่

เสมอภาคภายในองคก์ร โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนดใหก้ารจ่ายค่าจา้งและผลประโยชน์ตอบแทนตอ้งไม่นอ้ยกว่า

ท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้และตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและค่าครองชีพในแต่ละพื้นท่ี นอกจากน้ี บริษทั

ฯ ยงัให้ความสําคญักบัแรงงานทั้งชาวไทยและแรงงานต่างดา้ว โดยดาํเนินการจ่ายค่าจา้งและผลประโยชน์

ให้เป็นไปตามกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกประการ เพื่อส่งเสริมให้พนักงานทุกคนไดรั้บค่าตอบแทนท่ี

เหมาะสมและเพียงพอต่อการดาํรงชีวิตอยา่งมีศกัด์ิศรี 

ค่าตอบแทนรวมและค่าตอบแทนเฉลีย่ 

หน่วย จํานวนพนกังาน ค่าตอบแทนรวม ค่าตอบแทนเฉลี่ย 

ชาย 620 124,301,655.30 200,486.54 

หญิง 2,166 270,261,188.88 124,774.33 

รวม 2,786 394,562,844.18 325,260.87 

หมายเหตุ:   อตัราค่าจา้งขั้นตํ่าสมุทรปราการ ปี 2567 วนัละ 363 บาท เดือนละ 10,890 บาท 

       อตัราค่าจา้งขั้นตํ่าสมุทรปราการ ปี 2568 วนัละ 372 บาท เดือนละ 11,160 บาท 

พนกังานไดรั้บค่าจา้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อค่าครองชีพ 

ครอบคลุม 100% 
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ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ค่าตอบแทนพนักงานตามเพศ (Gender Pay Gap) ได้อยู่ท่ีประมาณ 37.75% 

ซ่ึงหมายความว่า โดยเฉล่ียค่าตอบแทนของพนักงานหญิงมีค่าตอบแทนเฉล่ียตํ่ากว่าพนักงานชายราว 

37.75% ทั้งน้ี ตวัเลขดงักล่าวเป็นการคาํนวณเชิงโครงสร้างโดยไม่ปรับตามตาํแหน่งงาน ลกัษณะงาน หรือ

อายุงาน ซ่ึงอาจมีผลต่อความแตกต่างของอตัราค่าตอบแทนดังกล่าว โดยบริษทัฯ พร้อมเดินหน้าพฒันา

นโยบายดา้นความเท่าเทียมในการจา้งงาน (Equal Pay for Equal Work) ให้มีความสมดุล โปร่งใส และเป็น

ธรรมสาํหรับพนกังานทุกกลุ่มในอนาคต 

รายงานเมทริกซ์เงินเดือนและการวิเคราะห์ความแตกต่างของช่วงเงินเดือน (Salary matrix and range) 

ระดับ เงินเดือนเร่ิมต้น ช่วงเงินเดือน 

พนกังาน 11,400 11,400 – 80,000 

หวัหนา้หน่วย 18,000 18,000 – 76,000 

หวัหนา้แผนก 55,000 55,000 – 144,000 

ผูบ้ริหาร 90,000 90,000 – 220,000 

อตัราส่วนค่าตอบแทนสูงสุดต่อค่าตอบแทนมัธยฐาน 

บริษทัฯ ได้คาํนวณอตัราส่วนค่าตอบแทนประจาํปีของพนักงานท่ีมีรายได้สูงท่ีสุดเม่ือเทียบกับ

ค่าตอบแทนมธัยฐานของพนกังานทั้งหมด โดยขอ้มูลท่ีใชป้ระกอบการคาํนวณ ไดแ้ก่ 

• ค่าตอบแทนรายเดือนของผูท่ี้มีรายไดสู้งท่ีสุด: 220,000 บาท 

• ค่าตอบแทนมธัยฐานของพนกังานทั้งหมด: 14,119 บาท 

กล่าวคือ ผูท่ี้มีรายได้สูงท่ีสุดในองค์กรมีค่าตอบแทนสูงกว่าค่าตอบแทนมธัยฐานของพนักงาน

ทั้งหมด ประมาณ 15.58 เท่า 

สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 

รายการสวัสดิการ พนักงาน ผู้บริหาร 

ค่าครองชีพ   

กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ - - 

โบนสั (ส้ินปีผลประกอบการ)                                                                           

ค่าล่วงเวลาและค่าทาํงานในวนัหยดุ  - 

ค่าเบ้ียขยนัการปฏิบติังาน  - 
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รายการสวัสดิการ พนักงาน ผู้บริหาร 

เบ้ียเล้ียงการปฏิบติังานนอกสถานท่ี   

ค่าท่ีพกักรณีเดินทางไปปฏิบติังานนอกพ้ืนท่ีการทาํงาน   

เบ้ียเล้ียงการปฏิบติังานนอกสถานท่ีกรณีพกัคา้งคนื   

เงินช่วยเหลือค่าฌาปนกิจศพของบิดา มารดา หรือคู่สมรส   

การเบิกค่ารักษาพยาบาล กองทุนเงินทดแทน   

เคร่ืองแบบพนกังาน                                                                                    

อุปกรณ์ความปลอดภยัสาํหรับการทาํงาน   

โครงการส่งเสริมการออมทรัพยห์รือท่ีอยูอ่าศยั   

การจดักิจกรรมวนัพนกังานสัมพนัธ์หรือวนัจดัการงานประจาํปี   

รางวลัพนกังานท่ีทาํงานดีเดน่ประจาํปี   

เงินช่วยเหลือกรณีงานมงคลสมรส - - 

การตรวจสุขภาพก่อนเร่ิมงาน ตรวจสุขภาพประจาํปี   

  บริษทัฯ กาํหนดสิทธิการลาไวอ้ย่างหลากหลาย ครอบคลุมการลา 9 ประเภทตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบั

การทาํงาน ไดแ้ก่ ลากิจประจาํปี ลาป่วย ลาคลอดบุตร ลาอุปสมบท ลาเพื่อรับราชการทหาร ลากิจเน่ืองจาก

ญาติเสียชีวิต ลากิจพิเศษ ลาเขา้รับการฝึกอบรม และลาสมรส เพื่อใหพ้นกังานสามารถจดัสมดุลระหว่างชีวิต

ส่วนตัว ภารกิจจาํเป็น และการทาํงานได้อย่างเหมาะสม โดยภายใต้สิทธิการลาทั้งหมดน้ี บริษทัฯ ยงั

สนบัสนุนการดูแลครอบครัวของพนกังานอยา่งครบถว้น ผา่นการลาประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 

 การลาคลอดบุตร พนกังานหญิงมีสิทธ์ิลาคลอดตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกาํหนด เพื่อใหส้ามารถพกั

ฟ้ืนและดูแลสุขภาพได้อย่างเต็มท่ี พร้อมกาํหนดขั้นตอนการแจ้งและเอกสารประกอบไว้อย่าง

ชดัเจน 

 การลาบวช พนกังานชายสามารถลาบวชเพื่อปฏิบติัศาสนกิจไดต้ามประเพณี บริษทัฯ อนุญาตให้ลา

งานตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม และกาํหนดการแจง้ล่วงหนา้เพื่อใหจ้ดัการงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 การลาเน่ืองจากญาติเสียชีวิต บริษัทฯ อนุญาตให้พนักงานลาเพื่อไว้อาลัยและจัดการงานตาม

ประเพณีครอบครัว โดยกาํหนดจาํนวนวนัลาอย่างเหมาะสมเพื่อรองรับสถานการณ์เร่งด่วนทาง

ครอบครัว 

 การลาสมรส พนักงานมีสิทธ์ิลาสําหรับพิธีมงคลสมรส เพื่อให้สามารถจดังานและใช้เวลาอยู่กบั

ครอบครัวในช่วงเวลาสาํคญัของชีวิตไดเ้ตม็ท่ี 
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การจ้างงานโดยให้โอกาสอย่างเท่าเทียม ไม่มีการเลือกปฏิบัติ 

สัดส่วนโดยจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวนพนกังาน สัดส่วน (%) 

ชาย 620  22.25 % 

หญิง 2,166 77.75 % 

รวม 2,786 100 % 

   
บริษทัฯ ส่งเสริมความหลากหลายและความเท่าเทียมในระดบัผูบ้ริหารและคณะกรรมการองคก์ร

อยา่งต่อเน่ือง โดยในปีปัจจุบนั บริษทัฯ มีผู้บริหารระดับสูงเพศหญิงจํานวน 3 คน จากท้ังหมด 6 คน คิดเป็น 

50% ของผูบ้ริหารระดบัสูงทั้งหมด สะทอ้นถึงบทบาทสําคญัของผูห้ญิงในการขบัเคล่ือนกลยุทธ์และการ

ตดัสินใจขององคก์ร 

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการเพศหญิงจํานวน 4 คน จาก 10 คน คิดเป็น 

40% ซ่ึงถือเป็นสัดส่วนท่ีสะทอ้นถึงการให้ความสําคญัต่อความหลากหลายทางเพศในระดบัโครงสร้างการ

กาํกบัดูแลกิจการ (Corporate Governance) ของบริษทัฯ อยา่งชดัเจน 

สัดส่วนโดยจําแนกจากกลุ่มเปราะบาง 

ข้อมูลงรายปี 2567 

จาํนวนผูพิ้การ 16 

จาํนวนผูเ้กษียณท่ีจา้งงานต่อ 92 

จาํนวนพนกังานหญิงท่ีตั้งครรภ ์ 21 

50%50%

ผู้บริหารระดับสูง

ชาย หญิง

60%
40%

คณะกรรมการ

ชาย หญิง
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ข้อมูลงรายปี 2567 

จาํนวนพนกังานนบัถือศาสนาอิสลาม 5 

จาํนวนพนกังานกลุ่มชาติพนัธ์ุ 3 

รวม 137 

  บริษทัฯ มีพนักงานท่ีอยู่ในกลุ่มเปราะบางรวมท้ังส้ิน 137 คน จากจาํนวนพนกังานทั้งหมด 1,069 คน 

คิดเป็น 12.82% ของพนักงานท้ังหมด โดยบริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัในการดูแลและสนบัสนุนพนกังานกลุ่มน้ี

เป็นพิเศษ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั เท่าเทียม และไดรั้บโอกาสในการพฒันาศกัยภาพอยา่ง

เหมาะสมตามหลกัสิทธิมนุษยชนและความเป็นธรรมในสถานท่ีทาํงาน 

 

 

โดยพนักงานในกลุ่มคนส่วนน้อยหรือพนักงานกลุ่ม

เปราะบางท่ีดํารงตําแหน่งผู ้บริหารระดับสูง มีผู้บริหาร

ระดับสูงจํานวน 2 คน จากผูบ้ริหารทั้งหมด 6 คน คิดเป็น 

33.33% โดยประกอบดว้ย 

• ผูบ้ริหารท่ีอยูใ่นช่วงอายเุกษียณจาํนวน 1 คน 

• ผูบ้ริหารท่ีอยู่ในช่วงอายุเกษียณและเป็นผูน้ับถือศาสนา

อิสลามจาํนวน 1 คน 

การส่งเสริมความสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมของพนักงาน 

ข้อมูล หน่วย 2566 2567 

อตัราการลาออกของพนกังานทั้งหมด จาํนวนพนกังานทั้งหมด 1,338 1,069 

 % ของจาํนวนพนกังานทั้งหมด 6.21  5.71 

อตัราการลาออกโดยสมคัรใจ จาํนวนพนกังานท่ีลาออก 740 1,370 

 % ของจาํนวนพนกังานทั้งหมด 55.31 128.16 

ช่ัวโมงการทํางาน 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2567 

จาํนวนชัว่โมงการทาํงานรวม ชัว่โมง 3,207,000 

จาํนวนชัว่โมงการทาํงานเฉล่ียของพนกังาน ชม./คน/ปี 3,000 

33%

ผู้บริหารระดับสูง

กลุ่มเปราะบาง
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ช่ัวโมงการทํางานล่วงเวลา (OT) 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2566 2567 

จาํนวนชัว่โมงล่วงเวลารวม ชัว่โมง 602 600 

จาํนวนพนกังานเฉล่ียท่ีทาํงานล่วงเวลา คน 1,338 1,069 

จาํนวนชัว่โมงการทาํงานล่วงเวลาสูงสุดต่อคนตอ่

สัปดาห ์
ชัว่โมง 12 12   

เวลาการทํางานและข้อปฏิบัติของพนักงาน 

  บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการดา้นเวลาการทาํงานอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มัน่ใจว่าพนกังานทุกคนไดรั้บ

การดูแลตามกฎหมายแรงงาน และสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างปลอดภยั มีประสิทธิภาพ และโปร่งใส โดย

บริษทัฯ ไดก้าํหนดขั้นตอนการควบคุมเวลาเขา้ออกงาน การทาํงานล่วงเวลา รวมถึงระบบการลาไวอ้ย่าง

ชดัเจน ทั้งในรูปแบบเอกสารและการบนัทึกท่ีตรวจสอบยอ้นหลงัได ้

เวลาการทํางานปกติ 

  บริษทัฯ กาํหนดเวลาทาํงานปกติเป็นวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ซ่ึงแบ่งเวลาการทาํงานออกเป็น 2 กะ ดงัน้ี 

• เวลาทาํงานปกติ 07.30–16.30 น. พกักลางวนั 12.00–13.00 น. 

• กะท่ี 2 เวลาทาํงาน 19.30–04.30 น. เวลาพกั 23.30–24.30 น. 

  โดยในกรณีท่ีมีการทาํงานล่วงเวลาต่อจากเวลาทาํงานปกติไม่นอ้ยกว่า 2 ชัว่โมง ให้ลูกจา้งพกัอย่าง

นอ้ย 20  นาที ก่อนเร่ิมทาํงานล่วงเวลา และการเปล่ียนกะจะเปล่ียนทุกวนัจนัทร์ 

  การแบ่งกะทาํงานอย่างชัดเจนช่วยให้บริษทัสามารถวางแผนอัตรากาํลังคนได้อย่างเหมาะสม 

รวมถึงดูแลสิทธิการพกัของพนักงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ซ่ึงเป็นส่วนสําคญัของการบริหารทรัพยากร

บุคคลอยา่งเป็นธรรมและมีมาตรฐาน 

การทํางานล่วงเวลา (Over Time: OT) 

  บริษทัฯ ควบคุมการทาํงานล่วงเวลาอย่างเป็นระบบเพื่อให้มัน่ใจว่าการทาํ OT เกิดจากความสมคัร

ใจของพนกังาน และไม่ก่อให้เกิดภาระงานเกินควร พนกังานตอ้งยื่นใบอนุมติัทาํงานล่วงเวลา (OT) ทุกคร้ัง

ก่อนเร่ิมปฏิบติังาน โดยหัวหน้างานจะตรวจสอบความจาํเป็น รายละเอียดงาน ระยะเวลา รวมถึงจาํนวน

ชั่วโมงท่ีปฏิบติังานก่อนหน้า เพื่อให้แน่ใจว่าไม่เกินเวลาตามท่ีกฎหมายกาํหนดและไม่ส่งผลกระทบต่อ

สุขภาพและความปลอดภยั 
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แบบฟอร์มขออนุมติัทาํงานล่วงเวลาท่ีใชภ้ายในองคก์รทาํ

หน้าท่ีเป็นหลักฐานสําคัญ ช่วยให้บริษัทควบคุมการ

ทํางานล่วงเวลาอย่างถูกต้อง โปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบยอ้นหลงัไดทุ้กกรณี 

โดยบริษทัฯ มีการกาํหนดหลกัเกณฑด์า้นค่าตอบแทนสําหรับการทํางานท่ีนอกเหนือจากเวลาปกติ

ไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อให้พนกังานไดรั้บผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม โปร่งใส และสอดคลอ้งกบักฎหมายแรงงาน 

โดยพนกังานท่ีทาํงานล่วงเวลา ทาํงานในวนัหยุด หรือทาํงานเกินเวลาตามท่ีกาํหนด จะไดรั้บค่าตอบแทน

เพิ่มเติมตามอตัราท่ีกฎหมายกาํหนดและบริษทัฯ กาํหนดไว ้ดงัน้ี 

การทํางานล่วงเวลา 

และการทํางานในวันหยุด 

 ไม่น้อยกว่า หนึ่งเท่าคร่ึง ของอตัราค่าจา้งต่อชั่วโมงในวนัทาํงานปกติตาม

จาํนวนชัว่โมงท่ีทาํ 

 ไม่นอ้ยกว่า หนึ่งเท่าคร่ึง ของอตัราค่าจา้งต่อหน่วยในวนัทาํงานตามผลงานท่ี

ทาํได ้สาํหรับลูกจา้งซ่ึงไดรั้บค่าจา้งตามผลงานโดยคาํนวณเป็นหน่วย 

พนักงานท่ีทํางานในวันหยุด 

เกินเวลาทํางานของวันทํางาน 

 สามเท่า ของอตัราลูกจา้งต่อชัว่โมงในการทาํงานตามจาํนวนชัว่โมงท่ีทาํ  

 สามเท่า ของอตัราค่าจา้งต่อหน่วยในเวลาทาํงานตามจาํนวนผลงานท่ีทาํได้

สาํหรับลูกจา้ง โดยคาํนวณเป็นหน่วย 

ค่าทํางานในวันหยุด  ผูมี้สิทธ์ิไดรั้บค่าจา้งวนัหยดุ: ไดรั้บเพ่ิม ไม่น้อยกว่า 1 เท่า ของอตัราค่าจา้งตอ่

ชัว่โมง/ต่อหน่วยผลงาน  

 ผูไ้ม่มีสิทธ์ิไดรั้บค่าจา้งวนัหยดุ: ไดรั้บเพ่ิม ไม่น้อยกว่า 2 เท่า ของอตัราค่าจา้ง

ต่อชัว่โมง/ต่อหน่วยผลงาน 

ในขณะเดียวกัน หากพนักงานถูกเรียกมาทํางานนอกสถานท่ี ทํางานตามคาํสั่งเร่งด่วน หรือ

ปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะพิเศษจนต้องปรับเปล่ียนจากเวลางานปกติ บริษทัฯ จะคาํนวณค่าตอบแทนตาม

หลกัเกณฑเ์ดียวกนั โดยยึดตามจาํนวนชัว่โมงท่ีปฏิบติังานจริง เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและสะทอ้นภาระ

งานของพนกังานอยา่งเหมาะสม 
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ระบบบันทึกเวลาเข้าออกงาน 

พนักงานทุกคนต้องบันทึกเวลาเข้าและออกงาน

ผ่านระบบตอกบัตร ซ่ึงเป็นหลักฐานสําคัญในการ

คาํนวณเวลาทาํงาน ค่าจ้าง สิทธิการลาหรือการมาสาย 

รวมถึงใช้ประกอบการวางแผนกําลังคน ระบบการ

บนัทึกเวลาน้ีช่วยให้บริษทัสามารถควบคุมชั่วโมงการ

ทาํงานของพนักงานแต่ละกะไดอ้ย่างเหมาะสม ป้องกนั

ปัญหาการทํางานเกินชั่วโมง และยังส่งเสริมการจัด

สวสัดิการดา้นเวลาพกัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานแรงงาน  

จากรายงานบนัทึกเวลาเขา้ออกงานท่ีจดัเก็บอย่าง

ต่อเน่ือง บริษทัฯ สามารถนาํขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์

แนวโนม้การทาํงานของพนกังาน และใชใ้นการวางแผน

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทาํงานได ้

 

การลาและการอนุมัติการลา 

พนกังานท่ีมีความจาํเป็นตอ้งลา ไม่วา่จะเป็นการลาป่วย 

ลากิจ ลาพกัร้อน หรือเหตุจาํเป็นอ่ืน ๆ จะตอ้งยื่นใบลาเพื่อขอ

อนุมติัจากหวัหนา้งาน โดยระบุเหตุผล วนัและเวลาท่ีตอ้งการลา 

พร้อมลงลายเซ็นกํากับ เอกสารใบลาจะถูกจัดเก็บโดยฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลเพื่อนาํไปใช้เป็นหลกัฐานในการคาํนวณสิทธิ

การลาและตรวจสอบสถิติการลาของพนกังานแต่ละคน 

ขั้นตอนการลาแบบมีระบบน้ีช่วยให้บริษัทสามารถ

บริหารจัดการกําลังคนได้อย่างเหมาะสม ลดผลกระทบต่อ

กระบวนการผลิต และรับรองวา่พนกังานไดรั้บสิทธิการลาอย่าง

โปร่งใส ตรวจสอบได ้และเป็นธรรม  

 

  



 
 

111 

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตการทํางาน และการดูแลสุขภาพจิตของพนักงาน 

บริษทัฯ เล็งเห็นว่าท่ีทาํงานเป็นเสมือน “บา้นหลงัท่ีสอง” ของพนักงาน จึงให้ความสําคญักบัการ

สร้างสภาพแวดล้อมการทาํงานท่ีมีความสุข ปลอดภัย และเอ้ือต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต ผ่านการ

ประยุกต์ใช้แนวคิด Happy 8 Workplace ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตการทาํงานในทกุมิติ 

ภายใต้แนวคิดดังกล่าว บริษทัฯ ได้ดาํเนินมาตรการหลากหลายด้านท่ีช่วยลดความเครียดและ

เสริมสร้างสมดุลทางใจให้แก่พนักงาน โดยครอบคลุมทั้งด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ การผ่อนคลาย การ

พฒันาศกัยภาพ และความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีทาํงาน ดงัน้ี 

1) Happy Health (สุขภาพท่ีดี) 

บริษทัฯ ดูแลสุขภาพของพนกังานทั้งเชิงป้องกนัและรักษา ซ่ึงช่วยลดความกงัวลและความเครียด

จากปัญหาสุขภาพ เช่น 

- การตรวจสุขภาพประจาํปี 

- การฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่ และวคัซีนป้องกนัโรคโควิด-19 

- การตรวจเอกซเรยป์อด ตรวจมะเร็งปากมดลูก และการสอนตรวจเตา้นมดว้ยตนเองโดยพยาบาล

ผูเ้ช่ียวชาญ 

- การใหบ้ริการหอ้งพยาบาล มีพยาบาลประจาํวนัละ 2 คน และแพทยต์รวจสัปดาห์ละ 1 คร้ัง 

- การดาํเนินมาตรการเฝ้าระวงัโรคระบาด เช่น พ่นฆ่าเช้ือ แจกหนา้กากอนามยั และเจลแอลกอฮอล ์

    

- จดัใหมี้การเล่นกีฬาภายในและนอกบริษทัฯ เพื่อส่งเสริมการออกกาํลงักายไม่ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติด 

- การออกกาํลงักายดว้ยการเตน้แอโรบิค เล่นโยคะ 
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2) Happy Heart (น้ําใจงาม) 

บริษทัฯ ส่งเสริมใหเ้กิดความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกูลในท่ีทาํงานผา่นกิจกรรมจิตอาสา เช่น 

- จดักิจกรรม “บริจาคโลหิต ช่วยชีวิตเพื่อนมนุษย”์ เป็นประจาํใหก้บัโรงพยาบาลศิริราช 

- กิจกรรมรดนํ้าขอพรผูบ้ริหาร เน่ืองในประเพณีวนัสงกรานต ์

    

3) Happy Soul (จิตใจสงบ) 

เพื่อช่วยให้พนกังานมีสมาธิและความสงบทางใจ เกิดความผ่อนคลาย ลดความฟุ้ งซ่าน และเสริม

พลงัใจในการทาํงาน บริษทัฯ ไดจ้ดักิจกรรมดา้นศาสนาและวฒันธรรม เช่น 

- ส่งเสริมผูบ้ริหาร พนกังาน ไดร่้วมกนัทาํบุญ 

- ตกับาตรหนา้โรงงานในวนัสําคญัต่าง ๆ  

- เวียนเทียนในวนัสาํคญัทางพระพุทธศาสนา  

- ใหสิ้ทธิพนกังาน ลาบวช และลาถือศีล  

4) Happy Relax (ผ่อนคลาย) 

เพื่อใหพ้นกังานไดผ้อ่นคลายจากการทาํงาน บริษทัฯ ไดจ้ดักิจกรรมเพื่อสร้างบรรยากาศใหท่ี้ทาํงาน

สนุกสนานคลายเครียดจากการทาํงาน โดยการเปิดเพลงเสียงตามสาย และจดังานเล้ียงสังสรรคปี์ใหม ่

   

5) Happy Brain (ใฝ่เรียนรู้) 

พนักงานได้รับการสนับสนุนให้พฒันาตนเองผ่านกิจกรรม 5ส. และไคเซ็น ซ่ึงช่วยให้เกิดความ

ภาคภูมิใจและลดความเครียดจากปัญหาในการทาํงาน เน่ืองจากสามารถปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพ

ไดม้ากขึ้น 
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6) Happy Money (การเงินมั่นคง) 

ความมัน่คงทางการเงินเป็นปัจจยัสําคัญของสุขภาพจิต บริษทัฯ จึงสนับสนุนด้านการออมและ

สวสัดิการ เช่น 

- ส่งเสริมใหธ้นาคารต่างๆ จากภายนอกมารับฝากเงิน ทาํประกนัภยัและประกนัชีวิต  

- จดัอบรมหลกัสูตร “ออมเพื่ออนาคต” ใหก้บัพนกังาน 

7) Happy Family (ครอบครัวมีสุข) 

บริษทัฯ เช่ือว่าความสุขในครอบครัวส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพจิตของพนกังาน จึงจดักิจกรรมและ

สวสัดิการสาํหรับครอบครัวเพือ่ส่งเสริมความรักและความผกูพนั เช่น 

- จดัให้มี “มุมนมแม่” ภายในบริษทัฯ เพื่อสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างถูกตอ้งตามหลกั

สาธารณสุข โดยจดัสรรพื้นท่ีเฉพาะสําหรับห้องป๊ัมนม มีอุปกรณ์ครบถว้น สะอาด ปลอดภยั และ

เป็นส่วนตวั พร้อมใหคุ้ณแม่พนกังานสามารถใชบ้ริการไดใ้นเวลาทาํงานตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

   
พนกังานหญิงตั้งครรภ ์ปี 2565 จาํนวน 20 คน, ปี 2566 จาํนวน 12 คน, ปี 2567 จาํนวน 18 คน 

- จดักิจกรรม “เพื่อแม่ดว้ยดวงใจ” เพื่อสร้างความสัมพนัธอ์นัดี ระหวา่งแม-่ลูก 

- สนบัสนุนบตุรหลานพนกังานท่ีกาํลงัศึกษาอยูท่าํงานเพื่อหารายไดใ้นช่วงปิดเทอม (อาย ุ18 ปี) 

- ให้การสนบัสนุนทุนการศึกษาแก่บุตรพนกังานเป็นประจาํ เพื่อแบ่งเบาภาระครอบครัวและส่งเสริม

โอกาสทางการศึกษาใหแ้ก่บุตร-ธิดา ของพนกังาน 
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8) Happy Society (สร้างสังคมดี) 

บริษทัฯ ปลูกฝังให้พนักงานมีจิตสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างสังคมดี 

โดยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น โครงการส่งเสริมให้พนักงานมีจิตอาสา และทาํประโยชน์ให้กับสังคมและ

ชุมชนโดยรอบ โดยในปี 2563-2564 และปี 2565-2567 จัดกิจกรรมส่งเสริมส่ือการเรียนรู้ ปรับปรุง

สภาพแวดลอ้มภูมิทศัน์ให้กบันักเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาจาํนวน 1 โรงเรียน และหน่ึงชุมชนในพื้นท่ี

ตาํบลราชาเทวะ 

   
 

  การบริหารและพฒันาศักยภาพบุคลากร (Career Path Management) 

บริษทัฯ ดาํเนินการตามนโยบายดา้นการพฒันาอาชีพท่ีกาํหนดไวอ้ย่างเป็นระบบ ผ่านการจดัทาํ

แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และการบริหารเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ให้กับ

พนักงานทุกระดบั โดยเน้นให้พนักงานไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ ทกัษะใหม่ และการเติบโตในตาํแหน่ง

งานอยา่งเท่าเทียมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของธุรกิจ 

การพฒันาพนักงาน 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2566 2567 

จาํนวนหลกัสูตรท่ีจดัอบรม เร่ือง 20 20 

จาํนวนคนท่ีเขา้ร่วมอบรมทั้งส้ิน คน 1,094 1,166 

ชัว่โมงอบรมความรู้เฉล่ียของพนกังาน ชม./คน/ปี 13.71 17.40 

    
พนักงานทุกคนได้รับการทบทวนผลงานและจัดทําแผนพัฒนาอาชีพรายบุคคล (IDP) ครอบคลุม 

100% ซ่ึงช่วยให้สามารถประเมินทกัษะ จุดแข็ง จุดพฒันา และวางแนวทางการเติบโตในสายอาชีพไดอ้ยา่ง

เหมาะสม การดาํเนินการดังกล่าวสนับสนุนให้พนักงานมีเป้าหมายการพฒันาเฉพาะบุคคลท่ีชัดเจนและ

พนกังานไดรั้บการทบทวนและวางแผน IDP 

ครอบคลุม 100% 

พนกังานไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพ 

ครอบคลุม 100% 
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สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีของตน รวมถึงช่วยให้การขบัเคล่ือนการพฒันาศกัยภาพภายในองคก์รเป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง 

อีกทั้ง บริษทัฯ ยงัส่งเสริมระบบการทาํงานท่ีมีความยืดหยุ่น เพื่อใหพ้นกังานสามารถพฒันาทกัษะท่ี

หลากหลายและตอบสนองต่อความจาํเป็นในการปฏิบติังานระหว่างหน่วยงานได้อย่างคล่องตวั โดยเปิด

โอกาสให้พนักงานสามารถโยกย้ายไปช่วยงานในฝ่ายอ่ืนตามความสมัครใจ ทั้งในช่วงท่ีมีปริมาณงานสูง

หรือเม่ือมีความตอ้งการกาํลงัคนเฉพาะดา้น การเปิดให้มีการโยกยา้ยเช่นน้ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงาน

ร่วมกนัระหวา่งทีมงาน ส่งเสริมประสบการณ์เรียนรู้ขา้มสายงาน และสนบัสนุนใหพ้นกังานมีโอกาสพฒันา

ศกัยภาพในดา้นท่ีหลากหลายมากยิง่ขึ้น 

นอกจากน้ี พนักงานทุกคนยงัได้รับการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มพูนความรู้และทักษะท่ีจําเป็นต่อการ

ปฏิบัติงานในสายงาน ครอบคลุม 100% ของพนักงานทุกระดับ โดยเน้ือหาอบรมถูกออกแบบให้เช่ือมโยง

กับลักษณะงานและความต้องการทักษะของแต่ละตําแหน่ง เพื่อส่งเสริมให้พนักงานสามารถพัฒนา

ความสามารถของตนได้อย่างต่อเน่ือง ตอบโจทยก์ารทาํงานจริง เน่ืองจากบริษทัฯ มีการจดัทาํแผนการ

ฝึกอบรมประจําปี ซ่ึงครอบคลุมหลกัสูตรทั้งหมด 27 หลกัสูตร เพื่อยกระดับความรู้ ความสามารถ และ

ทกัษะท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติังานของพนักงานทุกระดบั โดยพิจารณาจาก ลกัษณะงาน บทบาทหน้าท่ี และ

ความตอ้งการดา้นทกัษะของแต่ละตาํแหน่งอยา่งเฉพาะเจาะจง 

 
ภาพแผนการฝึกอบรมประจาํปี หลักสูตรท่ี 1-7 

นอกเหนือจากการอบรมภายในแล้ว บริษทัฯ ยงัสนับสนุนให้พนักงานเข้าร่วมการอบรมจาก

หน่วยงานภายนอก เพื่อให้ไดรั้บวุฒิบตัรหรือใบรับรองความรู้  (Certificate) จากสถาบนัท่ีไดรั้บการยอมรับ 

ซ่ึงใชย้นืยนัความรู้ ความสามารถ และความพร้อมในการปฏิบติังานตามมาตรฐานท่ีกฎหมายและขอ้กาํหนด

กาํหนดไว ้ช่วยยกระดบัทกัษะเชิงวิชาชีพ และเสริมสร้างความมัน่ใจดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน  
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ภาพใบประกาศนียบัตรการฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ 

แผนการพฒันาศกัยภาพน้ีถูกออกแบบให้ครอบคลุม เช่น ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ระบบ

บริหารจดัการคุณภาพ มาตรฐานสากล การจดัการส่ิงแวดลอ้ม สิทธิมนุษยชน ตลอดจนทกัษะเฉพาะทางท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ และการปฏิบติังานในโรงงาน โดยกาํหนดช่วงเวลาอบรมท่ีเหมาะสมตลอด

ทั้งปี พร้อมระบุวา่หน่วยงานใดและพนกังานระดบัใดตอ้งเขา้ร่วมในแต่ละหลกัสูตร เพื่อใหม้ัน่ใจวา่บุคลากร

ทุกกลุ่มไดรั้บการพฒันาอยา่งทัว่ถึงและตรงตามความจาํเป็นของงาน 

 
โดยจากการตรวจสอบรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมของ

แต่ละแผนก (OJT) พบว่าพนักงานทุกคนได้รับการอบรมด้าน

ส่ิงแวดล้อมครบถ้วน 100% โดยในหลกัสูตรท่ีพนกังานตอ้งเขา้ร่วม

ตามสายงานลว้นมีหัวขอ้ดา้นส่ิงแวดลอ้มสอดแทรกอยู่ เช่น การใช้

พลงังานและการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การใชน้ํ้ าอย่างคุม้ค่า 

การควบคุมมลพิษทางอากาศ และการจดัการของเสียในกระบวนการ

ผลิต ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับการทาํงานของบริษทัโดยตรง 

นอกจากน้ี ยงัมีการให้ความรู้เก่ียวกบัการอนุรักษ์พลงังานและแนว

ทางการรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อให้พนกังาน

เขา้ใจบทบาทของตนเอง และปฏิบติัตามแนวทางหรือกระบวนการ

ทาํงานท่ีช่วยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
 

 
การอบรมพลังงาน 

และก๊าซเรือนกระจก 

การอบรมดงักล่าวช่วยให้พนกังานเขา้ใจผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากการปฏิบติังาน และสามารถ

ปฏิบติัตามมาตรการดา้นส่ิงแวดลอ้มของบริษทัไดอ้ย่างถูกตอ้งและปลอดภยั สนบัสนุนเป้าหมายดา้นความ

ยัง่ยนืขององคก์รในภาพรวม 

พนกังานไดรั้บการฝึกอบรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

ครอบคลุม 100% 



 
 

117 

 

การจัดการข้อมูลและความปลอดภัยไซเบอร์ 

(Data Privacy & Cybersecurity) 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลสาํคญัทางธุรกิจในยคุ

ดิจิทลั ซ่ึงมีผลต่อความเช่ือมัน่ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและความต่อเน่ืองของการดาํเนินงาน จึงมุ่งมัน่พฒันา

ระบบบริหารจัดการข้อมูลและความปลอดภัยไซเบอร์ให้มีความเข้มแข็ง โปร่งใส และสอดคล้องกับ

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยดาํเนินมาตรการป้องกนัและตรวจสอบความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชข้อ้มูล การ

เขา้ถึงขอ้มูล และภยัคุกคามทางไซเบอร์ พร้อมทั้งสนับสนุนให้พนักงานปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดา้นขอ้มูล

และความปลอดภยัตามท่ีกาํหนด 

บริษทัฯ กาํกับดูแลการจดัการขอ้มูลให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล (PDPA) ครอบคลุมการเก็บรักษา การใช้ การเปิดเผย และการจดัการขอ้มูลอย่างเหมาะสม พร้อม

กาํหนดมาตรการดา้นความปลอดภยั เช่น การควบคุมสิทธ์ิการเขา้ถึง การตรวจสอบเหตุการณ์ขอ้มูลร่ัวไหล 

และการใหค้วามรู้แก่พนกังาน เพื่อใหก้ารใชข้อ้มูลเป็นไปอยา่งปลอดภยัและมีมาตรฐาน นอกจากน้ี บริษทัฯ 

มีเป้าหมายยกระดับการคุม้ครองข้อมูลและการรับรู้ด้านความปลอดภยัของพนักงานให้เพิ่มสูงขึ้นอย่าง

ต่อเน่ือง เพื่อสนบัสนุนความยัง่ยนืดา้นขอ้มูลขององคก์รในระยะยาว 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างระบบการจัดการข้อมูลท่ีโปร่งใสและให้เจ้าของขอ้มูลได้รับความ

คุม้ครองตามกฎหมายอยา่งสูงสุด 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เหตุการณ์ขอ้มูลร่ัวไหลเป็นศูนย ์และให้พนักงานทุกคนผ่านการอบรมดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 100% ภายในปี 2573 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ได้ดาํเนินการด้านการจดัการขอ้มูลอย่างมีความรับผิดชอบ โดยมุ่งเสริมสร้างมาตรการ

คุม้ครองขอ้มูล การควบคุมสิทธ์ิการเขา้ถึง และการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 

เพื่อให้การใช้และการจดัการขอ้มูลมีความปลอดภยั โปร่งใส และคุม้ครองสิทธิของเจ้าของข้อมูลอย่าง

เหมาะสม พร้อมทั้งติดตามเหตุการณ์ท่ีอาจเก่ียวขอ้งกับความเส่ียงด้านขอ้มูลและสนับสนุนให้พนักงาน

ปฏิบติัตามแนวทางดา้นความปลอดภยัขอ้มูลอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดใน

ตารางต่อไปน้ี  
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดการข้อมูล

อย่างมีความ

รับผิดชอบ 

กาํหนดมาตรการความ

ปลอดภยัของขอ้มูล การ

ควบคุมสิทธ์ิเขา้ถึง และ

การจดัการขอ้มูลตาม 

PDPA 

สร้างระบบคุม้ครองขอ้มูล

ท่ีโปร่งใสและเคารพสิทธ์ิ

เจา้ของขอ้มูล 

ลดเหตุการณ์ขอ้มูลร่ัวไหล

เป็นศูนย ์และพนกังาน 

100% ผา่นการอบรมดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลภายในปี 2573 

0 เหตุการณ์ 

 

ผา่นการอบรม 

100% 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดเ้ร่ิมขั้นตอนการเตรียมการ ISO 27001 โดยไดม้อบหมายผูรั้บผิดชอบหลกัในการ

สํารวจและจดัทาํบญัชีทรัพยสิ์นสารสนเทศ (Information Asset Inventory) ขององคก์ร และเร่ิมตน้ประเมิน

ความเส่ียงด้านความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลเบ้ืองตน้ เพื่อเป็นขอ้มูลในการยกร่างนโยบายความมัน่คง

ปลอดภยัสารสนเทศฉบบัแรกของบริษทัฯ และวางแผนควบคุมความเส่ียงต่อไป 

มาตรการควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษทัฯ ดาํเนินการกาํหนดระเบียบปฏิบติังานดา้นการควบคุมภายในของเทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างเป็นระบบ เพื่อให้การใชง้านระบบคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และขอ้มูลสารสนเทศเป็นไปตามหลกัความ

มัน่คงปลอดภยั ไดแ้ก่ ความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และความพร้อมใชง้าน พร้อมทั้งใชห้ลกัการพิสูจน์

ตวัตน การกาํหนดสิทธ์ิ และความรับผิดชอบท่ีชดัเจนในทุกกระบวนการ เพื่อใหข้อ้มูลขององคก์รไดรั้บการ

ปกป้องอยา่งรอบดา้น 

ภายใตร้ะเบียบดงักล่าว บริษทัฯ ไดก้าํหนดบทบาทและความรับผิดชอบของผูบ้ริหาร หัวหนา้ฝ่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ เจา้หนา้ท่ีดา้นความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ชง้านระบบ และหน่วย

ตรวจสอบภายในไวอ้ย่างครบถว้น เพื่อสนับสนุนให้การบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป

ตามมาตรฐานท่ีกาํหนด มีการจดัหาและดูแลทรัพยากร การกาํกบัการใชง้าน และการติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 

บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศหลายดา้น เช่น การควบคุมสิทธ์ิการ

เขา้ถึงระบบ การป้องกนัมลัแวร์และภยัคุกคามไซเบอร์ การรักษาความปลอดภยัของอุปกรณ์และสถานท่ี 

การบริหารจดัการทรัพยสิ์นสารสนเทศ การเขา้รหัสและสํารองขอ้มูล ตลอดจนแนวปฏิบติัดา้นการพฒันา

และการใช้งานซอฟต์แวร์ ทั้งหมดน้ีช่วยลดความเส่ียงจากการเขา้ถึงหรือการเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บ

อนุญาต และสนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูลอย่างปลอดภยั นอกจากน้ียงัมีระบบควบคุมการจัดเก็บ
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เอกสารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเป็นระเบียบ เช่น หนังสือยินยอมการใช้งานระบบสารสนเทศ เพื่อ

รองรับการตรวจสอบยอ้นหลงัไดอ้ยา่งโปร่งใส 

ทั้งน้ี บริษทัฯ มีการตรวจสอบการควบคุมภายในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสมํ่าเสมอ โดย

หน่วยงานตรวจสอบภายในจะประเมินประสิทธิภาพของมาตรการท่ีมีอยู่และแนวทางปฏิบติั เพื่อให้การ

ป้องกันการละเมิดความปลอดภัยของข้อมูลเป็นไปอย่างรัดกุมและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ี

เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ พร้อมทั้งมีแผนตอบสนองต่อเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยของข้อมูล (Incident 

Response Plan: IRP) ซ่ึงกาํหนดให้พนกังานรายงานเหตุการณ์ผิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงปลอดภยั

ของขอ้มูลทนัที เช่น การถูกโจมตีของระบบ การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือการสูญหายของขอ้มูล โดยมี

การกาํหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของผูเ้ก่ียวขอ้งอย่างชดัเจน เพื่อให้สามารถตรวจจบั ตอบสนอง และ

จาํกดัผลกระทบไดอ้ย่างรวดเร็ว ทั้งยงัมีการบนัทึกเหตุการณ์ วิเคราะห์ประเภท ความถ่ี และค่าใชจ่้ายท่ีเกิด

จากความเสียหาย ตลอดจนการเก็บรักษาหลักฐานท่ีเก่ียวข้องตามหลักเกณฑ์ท่ีสามารถใช้อ้างอิงใน

กระบวนการทางกฎหมายหรือการตรวจสอบไดอ้ย่างเหมาะสม ช่วยลดโอกาสการเกิดความเสียหายเพิ่มเติม

และสร้างความมัน่ใจแก่ผูท่ี้อาจไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ดงักล่าว 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดก้าํหนดให้มีมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลของลูกค้าและ

ข้อมูลของบุคคลท่ีสามโดยไม่ได้รับอนุญาต ซ่ึงรวมถึงการใชร้ะบบการยืนยนัตวัตนหลายปัจจยั การกาํหนด

สิทธ์ิการเขา้ถึงตามบทบาทงาน (Role-Based Access Control) การจาํกดัการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว

เฉพาะผูใ้ชง้านท่ีไดรั้บอนุมติั การบนัทึกและตรวจสอบการเขา้ถึงขอ้มูลอย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงการใชร้ะบบ

ไฟร์วอลล์ ระบบตรวจจับเหตุผิดปกติ (IDS/IPS) และมาตรการเขา้รหัสข้อมูลระหว่างการเก็บและการ

ส่งผ่านขอ้มูล เพื่อให้มัน่ใจว่าบุคคลหรือพนักงานท่ีไม่ได้รับอนุญาตไม่สามารถเขา้ถึงหรือเปิดเผยข้อมูล

ลูกคา้ได ้

กระบวนการป้องกนัข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังาน เพื่อป้องกนัการเขา้ถึง 

การใช้ หรือการเปิดเผยขอ้มูลระบุตวัตนโดยไม่ไดรั้บอนุญาต จึงไดก้าํหนดกระบวนการจดัเก็บและดูแล

รักษาขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ ไวอ้ย่างเป็นระบบ แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ เอกสารกระดาษ และไฟล์

อิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีมาตรการรักษาความปลอดภยัดงัน้ี 

การจัดเกบ็เอกสารในรูปแบบกระดาษ (Paper-Based Records) 

 ขอ้มูลท่ีเก็บในรูปแบบกระดาษ เช่น สัญญาจา้งงาน สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน สําเนาทะเบียน

บา้น สําเนาหนังสือรับรอง หรือเอกสารอ่ืนท่ีมีขอ้มูลระบุตวัตน จะถูกจดัเก็บในห้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคล
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ของพนักงาน ซ่ึงเป็นพื้นท่ีเฉพาะ โดยห้องดังกล่าวจะล็อกกุญแจตลอดเวลาและติดตั้งระบบควบคุมการ

เขา้ถึง ซ่ึงอนุญาตใหเ้ฉพาะ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล (HR) เป็นผูมี้สิทธ์ิเขา้ถึงเอกสารดงักล่าวเพื่อปฏิบติังานตาม

หนา้ท่ีเท่านั้น รวมถึงมีมาตรการควบคุมการเบิก-คืนเอกสาร เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้มาตรการ

ดงักล่าวช่วยให้เอกสารท่ีเป็น Physical form ไม่ถูกเขา้ถึงโดยผูท่ี้ไม่มีหน้าท่ีเก่ียวขอ้ง ลดความเส่ียงต่อการ

สูญหายหรือร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล 

การจัดเกบ็ข้อมูลในรูปแบบไฟล์อเิลก็ทรอนิกส์ (Soft File / Digital Records) 

ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในรูปแบบดิจิทลั เช่น ฐานขอ้มูลเงินเดือน รายงานภาษี ประกนัสังคม และเอกสาร 

HR digital อ่ืน ๆ จะไดรั้บการดูแลภายใตม้าตรการควบคุมความปลอดภยั ดงัน้ี 

• ขอ้มูลถูกจดัเก็บในระบบคอมพิวเตอร์หรือเซิร์ฟเวอร์ท่ีมีการตั้งค่าความปลอดภยั 

• มีการกาํหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล (Access Control) เฉพาะเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย 

• ใชร้ะบบรหสัผา่น การจาํกดัสิทธ์ิแกไ้ข/ดาวน์โหลด และการบนัทึกการเขา้ถึง (audit logs) 

• มีการสาํรองขอ้มูล (Backup) เป็นระยะ เพื่อป้องกนัการสูญหายจากเหตุฉุกเฉิน 

การอบรมพนักงานด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

บริษทัฯ มีการจดัอบรมด้านความปลอดภยัของขอ้มูลให้แก่พนักงานเป็นประจาํ เพื่อเสริมสร้าง

ความรู้ ความเขา้ใจ และความตระหนกัเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบสารสนเทศและขอ้มูลสําคญั

ขององค์กร เน้ือหาในการอบรมครอบคลุมพื้นฐานของความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร์ (Cyber Security) 

ประเภทของภยัคุกคาม เช่น มลัแวร์ แรนซัมแวร์ การโจมตีเครือข่าย รวมถึงแนวทางปฏิบติัท่ีถูกตอ้งในการ

ใช้งานอุปกรณ์ การจดัการรหัสผ่าน การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) การใช้งานระบบเครือข่าย และ

การทาํธุรกรรมออนไลน์อยา่งปลอดภยั 

พนักงานยังได้รับการแนะนําเก่ียวกับวิธีระบุช่องโหว่ การใช้งานอีเมลและไฟล์แนบอย่าง

ระมดัระวงั การสแกนไวรัส การอปัเดตซอฟตแ์วร์ และแนวทางหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีอาจนาํไปสู่การร่ัวไหล

ของขอ้มูลหรือการเขา้ถึงระบบโดยไม่ไดรั้บอนุญาต พร้อมทั้งเรียนรู้ถึงผลทางวินัยและผลทางกฎหมายท่ี

อาจเกิดขึ้นจากการกระทาํท่ีเส่ียงหรือไม่เหมาะสม 
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การประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

บริษัทฯ ได้ดําเนินการประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูลอย่างเป็นระบบตาม

มาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 โดยแบ่งการประเมินออกเป็นความเส่ียงภายในและภายนอก ครอบคลุมทั้ง

ปัจจยัดา้นบุคลากร อุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ เครือข่าย ขอ้มูล และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เพื่อให้มัน่ใจว่า

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทั้งหมดขององคก์รสามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งปลอดภยัและต่อเน่ือง 

การประเมินความเส่ียงภายในองค์กร 

การประเมินความเส่ียงภายในมุ่งเน้นไปท่ีปัจจยัท่ีเกิดขึ้นจากกิจกรรมภายในหน่วยงาน IT และ

กระบวนการท่ีบุคลากรใชง้านในแต่ละวนั โดยครอบคลุมความเส่ียง 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1) ความเส่ียงด้านบุคลากร 

บริษทัฯ ประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการสวมรอยผูใ้ช้งาน การเปิดเผยหรือแชร์รหัสผ่าน การ

เขา้ถึงหรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลโดยไม่ได้รับอนุญาต รวมถึงการขาดความระมดัระวงัในการใช้งานระบบ

สารสนเทศ ทั้งหมดน้ีเกิดจากพฤติกรรมของผูใ้ช้งานและความผิดพลาดของบุคลากร จึงมีการกาํหนด

มาตรการควบคุม เช่น ห้ามสวมรอยหรือมอบหมายให้ผูอ่ื้นใชง้านแทน และกาํหนดกระบวนการตรวจสอบ

สิทธ์ิอยา่งต่อเน่ือง 

2) ความเส่ียงด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

อุปกรณ์ท่ีถูกใชง้านภายในระบบ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เครือข่ายเราเตอร์ หรืออุปกรณ์ท่ีติดตั้งใน

พื้นท่ี อาจเกิดความเสียหายจากการตั้งค่าท่ีไม่ถูกตอ้ง การเคล่ือนยา้ยอุปกรณ์ การเช่ือมต่ออุปกรณ์ภายนอกท่ี

ไม่ไดรั้บอนุญาต หรือการถูกไวรัสคอมพิวเตอร์โจมตี บริษทัฯ มีมาตรการชดัเจน เช่น ห้ามนาํอุปกรณ์อ่ืนมา

เช่ือมต่อกบัระบบ และใหผู้ดู้แลระบบตรวจสอบอุปกรณ์ตามแผนงานอยา่งสมํ่าเสมอ 

3) ความเส่ียงด้านโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

โปรแกรมท่ีใช้ในการปฏิบัติงานอาจมีช่องโหว่หรือถูกบุกรุกจากผูไ้ม่ประสงค์ดี เช่น การใช้

โปรแกรมท่ีไม่มีลิขสิทธ์ิ ความผิดพลาดจากการเขียนโปรแกรม หรือการเปล่ียนแปลงคาํสั่งภายในซอฟตแ์วร์ 

บริษทัฯ จึงมีมาตรการให้ใช้เฉพาะซอฟต์แวร์ท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้ง และเฝ้าระวงัการโจมตีทางไซเบอร์อย่าง

ต่อเน่ือง 

4) ความเส่ียงด้านระบบเครือข่าย 

การทาํงานของระบบเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกอาจไดรั้บผลกระทบจากอุปกรณ์ชาํรุด การตั้ง

ค่าระบบผิดพลาด การบุกรุกเครือข่ายจากภายนอก รวมถึงภยัจากสัตวห์รือความเสียหายทางกายภาพอ่ืน ๆ 
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บริษทัฯ กาํหนดใหผู้รั้บผิดชอบตรวจสอบตามแผนงานอยา่งเคร่งครัด และดาํเนินการแกไ้ขทนัทีเม่ือพบเหตุ

ผิดปกติ 

5) ความเส่ียงด้านข้อมูล 

ฐานขอ้มูลของบริษทัอาจถูกโจรกรรม ถูกทาํลาย หรือถูกแกไ้ขโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมถึงความ

เส่ียงจากการสูญหายของขอ้มูลบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ บริษทัฯ จึงกาํหนดผูรั้บผิดชอบดูแลขอ้มูลอยา่งชดัเจน 

ป้องกันการเข้าถึงอุปกรณ์ การโจรกรรมอุปกรณ์ และป้องกันการสูญเสียข้อมูลท่ีมีผลกระทบต่อการ

ตดัสินใจของผูบ้ริหาร 

การประเมินความเส่ียงภายนอกองค์กร 

การประเมินความเส่ียงภายนอกครอบคลุมสถานการณ์ท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุมของบริษทั แต่

ส่งผลกระทบโดยตรงต่อระบบสารสนเทศ เช่น ความเส่ียงดา้นกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงความเส่ียงอาจ

เกิดจากไฟฟ้าขดัขอ้ง แรงดนัไฟฟ้าไม่คงท่ี ฟ้าผ่า นํ้ าท่วม เพลิงไหม ้วาตภยั หรือการไม่มีระบบควบคุมการ

เขา้ออกในพื้นท่ีสําคญั เช่น ห้อง Server สถานการณ์เหล่าน้ีอาจทาํให้เคร่ืองแม่ข่ายดบักะทนัหัน ขอ้มูลสูญ

หาย หรือระบบไม่สามารถใหบ้ริการได ้บริษทัฯ มีมาตรการเฝ้าระวงัและประสานงานแกไ้ขทนัทีเม่ือเกิดเหตุ 

วิธีการประเมินและการจัดการความเส่ียงตามมาตรฐาน 

ในทุกแบบฟอร์มระบุผูจ้ดัทาํและผูอ้นุมติัชดัเจน เพื่อใหก้ระบวนการโปร่งใสและตรวจสอบไดต้าม

หลกัการของ ISO/IEC 27001:2022 โดยทั้งความเส่ียงภายในและภายนอก จะถูกประเมินดว้ยโครงสร้างแบบ

เดียวกนั คือ 

• การระบุความเส่ียงและสาเหตุ 

• การบนัทึกสถานการณ์ปัจจุบนั 

• การประเมินมาตรการควบคมุท่ีมีอยู ่

• การจดัระดบัความเส่ียงเป็น Low, Medium, High, Extreme 

• การกาํหนดแนวทางจดัการและวางแผนบริหารความเส่ียง

ประจาํปี 

• การคาํนวณระดบัความเส่ียงดว้ยตวัช้ีวดั Likelihood (L) × Impact (I) × Opportunity (O) 

จากการประเมินทั้งความเส่ียงภายในและภายนอก บริษทัฯ ดาํเนินงานภายใตร้ะบบบริหารความ

ปลอดภยัขอ้มูลท่ีรัดกุมและครอบคลุมทุกมิติของความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับบุคลากร อุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ 

ระบบเครือข่าย ขอ้มูล และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ กระบวนการดงักล่าวช่วยให้บริษทัสามารถควบคุม 

ป้องกัน และลดความเส่ียงท่ีอาจกระทบต่อระบบสารสนเทศขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

สนบัสนุนการดาํเนินงานท่ีปลอดภยัและต่อเน่ืองในระยะยาว 
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การประเมินความเส่ียงของบุคคลท่ีสาม 

บริษัทฯ มีการกํากับดูแลและตรวจสอบบุคคลท่ีสามอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มั่นใจว่าผูข้าย ผู ้

ให้บริการ คู่ค้า ผูรั้บเหมา หรือหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการดาํเนินงานของบริษทั ปฏิบัติตาม

นโยบายด้านความปลอดภยัของขอ้มูล และมีมาตรการเพียงพอในการป้องกนัเหตุการณ์ด้านความมัน่คง

ปลอดภยัสารสนเทศท่ีอาจส่งผลกระทบต่อบริษทั ลูกคา้ และคู่คา้ธุรกิจ กระบวนการดังกล่าวครอบคลุม

ตั้งแต่ขั้นตอนก่อนการเร่ิมตน้ความร่วมมือ การลงนามสัญญา การเขา้ถึงขอ้มูล จนถึงการติดตามประเมินผล

ระหวา่งการใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง 

บริษัทฯ ดํา เ นินการประเมินความเ ส่ียงของบุคคลท่ีสาม (Third Party Risk Assessment) 

ครอบคลุมดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล การควบคุมการเขา้ถึง การป้องกนัภยั

ไซเบอร์ การสํารองขอ้มูล ความสามารถในการตอบสนองต่อเหตุการณ์ และประวติัดา้นความปลอดภยัของ

คู่ค้า โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามด้านความมั่นคงปลอดภยั เอกสารนโยบายด้าน IT การ

ตรวจสอบสัญญา การเยีย่มชมสถานท่ี รวมถึงขอ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ จากนั้นนาํมาประเมินระดบัความ

เส่ียงและกาํหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงตามความเหมาะสม เช่น การเสริมมาตรการควบคุม การเพิ่ม

เง่ือนไขดา้นความปลอดภยัในสัญญา หรือการพิจารณาความเหมาะสมในการร่วมงานต่อไป 

นอกจากน้ี ทุกบุคคลท่ีสามท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูลหรือระบบของบริษทัตอ้งลงนามในข้อตกลงไม่

เปิดเผยข้อมูล (NDA) เพื่อยนืยนัการรักษาความลบัของขอ้มูลและป้องกนัการนาํขอ้มูลไปใชห้รือเปิดเผยโดย

ไม่ไดรั้บอนุญาต บริษทัฯ ยงัมีระบบจดัเก็บเอกสารและบนัทึกผลการประเมินความเส่ียงอย่างเป็นระเบียบ 

โดยควบคุมสิทธ์ิการเขา้ถึงเอกสารตามระดบัความอ่อนไหว และตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารเป็น

ประจาํทุกปีตามขอ้กาํหนดดา้นกฎหมาย PDPA มาตรฐานความปลอดภยัสารสนเทศ และขอ้กาํหนดของ

ลูกคา้ต่างประเทศ สําหรับเอกสารและบนัทึกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินความเส่ียงของบุคคลท่ีสามทั้งหมด 

บริษทัฯ กาํหนดให้มีการจดัทาํและเก็บรักษาอย่างเป็นระบบภายใตก้ารควบคุมสิทธ์ิการเขา้ถึงท่ีเหมาะสม 

โดยกาํหนดระยะเวลาเกบ็รักษาตามประเภทของเอกสาร ไดแ้ก่  

• บนัทึกผลการประเมินความเส่ียงของบุคคลท่ีสามเก็บรักษาอยา่งนอ้ย 5 ปี  

• สัญญาและเอกสารขอ้ตกลงการไม่เปิดเผยขอ้มูล (NDA) เก็บรักษาตลอดอายสุัญญาและอยา่งนอ้ย 5 

ปีหลงัส้ินสุดสัญญา  

• บนัทึกเหตุการณ์ดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลเก็บรักษาอยา่งนอ้ย 3 ปี  

• เอกสารดา้นการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเก็บรักษาอยา่งนอ้ย 5 ปี 

• บนัทึกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเก็บรักษาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี  
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ทั้งน้ี เม่ือครบกาํหนดระยะเวลาเอกสารจะถูกทาํลายดว้ยวิธีท่ีปลอดภยั เช่น การย่อยทาํลายเอกสาร

หรือการลบขอ้มูลแบบถาวร พร้อมจดัทาํบนัทึกหลกัฐานการทาํลายเอกสารตามท่ีบริษทัฯ กาํหนด 

ดว้ยกระบวนการตรวจสอบและควบคุมอย่างต่อเน่ือง บริษทัฯ สามารถยืนยนัไดว้า่บุคคลท่ีสามทุก

รายท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลของบริษทัอยู่ภายใต้กระบวนการ Due Diligence ครบถ้วน 100% 

ส่งผลให้ความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูลลดลงอย่างมีนัยสําคัญ และสนับสนุนให้บริษัทฯ 

ดาํเนินงานดว้ยมาตรฐานความมัน่คงปลอดภยัท่ีสูงและโปร่งใสตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
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การมีส่วนร่วมกบัชุมชน 

(Community Engagement) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการดาํเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อชุมชนรอบขา้ง โดยคาํนึงถึงสิทธิ

มนุษยชนของผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกเป็นสาํคญั ทั้งในดา้นสิทธิในการรับรู้ขอ้มูล สิทธิในการแสดงความ

คิดเห็น และสิทธิในการเขา้ถึงทรัพยากรของทอ้งถ่ินอย่างเป็นธรรม บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการส่ือสาร

เชิงรุกกบัชุมชน เพื่อสร้างความโปร่งใส ความเช่ือมัน่ และความร่วมมือระหวา่งกนัอยา่งย ัง่ยนื 

บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เช่น การประชุมช้ีแจง การประเมินผล

กระทบ หรือแบบสอบถามชุมชน ในกรณีท่ีมีการขยายโรงงานหรือการเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีอาจส่งผลกระ

ทบต่อวิถีชีวิตหรือส่ิงแวดลอ้ม พร้อมดาํเนินการประเมินผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชน (HRIA) เป็นระยะ 

เพื่อนาํขอ้มูลไปกาํหนดมาตรการป้องกนั บรรเทา และเยยีวยาผลกระทบอยา่งเหมาะสม 

แนวทางดงักล่าวสะทอ้นความตั้งใจของบริษทัฯ ในการเติบโตไปพร้อมกบัชุมชนอย่างเคารพสิทธิ 

ลดความเส่ียงจากผลกระทบทางสังคม และสร้างความไวว้างใจในระยะยาวบนพื้นฐานของการมีส่วนร่วม

อยา่งแทจ้ริงของทุกภาคส่วน 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ดาํเนินธุรกิจโดยเคารพสิทธิของชุมชนและไม่ละเมิดสิทธิในทรัพยากรของ

ทอ้งถ่ิน 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิ่มจาํนวนคร้ังของการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในพื้นท่ี

ปฏิบติัการสาํคญัขึ้น 20% ภายในปี 2573 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักับการเคารพสิทธิมนุษยชนของชุมชนและผูมี้ส่วนได้เสียภายนอกอย่าง

ต่อเน่ือง โดยมุ่งเนน้การติดตามผลกระทบจากการดาํเนินงานอยา่งรอบดา้น ควบคูก่บัการรับฟังความคิดเห็น

และขอ้กังวลของชุมชนในพื้นท่ีอย่างโปร่งใส เพื่อให้สามารถบริหารจดัการประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งได้อย่าง

เหมาะสมและเป็นระบบ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดส่้งเสริมให้เกิดกระบวนการประเมินดา้นสิทธิมนุษยชน

ในพื้นท่ีปฏิบติัการท่ีสาํคญั เพื่อใหค้รอบคลุมทั้งมิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบ 

แนวทางดงักล่าวช่วยสนบัสนุนให้บริษทัฯ สามารถติดตามความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นภายนอกองค์กร

ได้อย่างใกลชิ้ด พร้อมวางรากฐานในการพฒันาความร่วมมือกับชุมชนอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงผลการดาํเนินงาน

เป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปน้ี 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

สิทธิมนุษยชน

ของผู้มีส่วนได้

เสียภายนอก 

ประเมิน HRIA ในพ้ืนท่ี

ปฏิบติัการหลกั จดัเวทีรับฟัง

ความคิดเห็นและช่องทาง

ร้องเรียนชุมชน 

ดาํเนินธุรกิจโดยเคารพ

สิทธิของชุมชนและลด

ผลกระทบทางลบ 

ขยายพ้ืนท่ีสาํคญัในการ

ประเมิน HRIA 20% 

ภายใน ปี 2573 

ขยายพ้ืนท่ีในการ

ประเมิน 10 % 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดด้าํเนินโครงการและกิจกรรมเพื่อสนบัสนุนชุมชนรอบโรงงาน รวมถึงพื้นท่ีท่ี

บริษทัฯ เขา้ไปดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจ โดยมุ่งเนน้การเสริมสร้างคุณภาพชีวิต การอนุรักษท์รัพยากร และ

การลดผลกระทบต่อชุมชนให้เป็นรูปธรรม โดยกิจกรรมท่ีจดัขึ้นสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายดา้นการมี

ส่วนร่วมกบัชุมชน และสนบัสนุนใหเ้กิดความผกูพนัและความไวว้างใจในระยะยาว ดงัน้ี 

กจิกรรมปลูกพืชเกษตรผสมผสาน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

บริษทัฯ และพนักงานจิตอาสาร่วมกนัปลูกพืชผสมผสาน ไดแ้ก่ มะม่วง มะขาม มะพร้าว และตน้

ดาล เพื่ออนุรักษ์หน้าดิน ฟ้ืนฟูระบบนิเวศในพื้นท่ี และเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวให้กับชุมชนทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี 

ผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรั้บยงัถูกนาํไปแบ่งปันให้พนกังานและชุมชน เป็นการสร้างประโยชน์ร่วมด้าน

เศรษฐกิจและความมัน่คงทางอาหารของพื้นท่ี 

  

    
กิจกรรมปลูกพืชเกษตรผสมผสานท่ี ท่ีดินโฉนดเลขท่ี 1027,1167 ต.ศาลาแดง อ.บางนํา้เปร้ียว จ.ฉะเชิงเทรา 
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กจิกรรมสนับสนุนสังคมและโรงพยาบาลท้องถิ่น 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการดูแลและร่วมพฒันาสังคมและชุมชนอย่างต่อเน่ืองในฐานะองคก์รท่ี

ดาํเนินธุรกิจภายในพื้นท่ี โดยให้ความสําคัญกับโครงการท่ีสามารถนําศักยภาพของบริษัทฯ ไปสร้าง

ประโยชน์ให้แก่เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตของผูค้นในชุมชนรอบขา้ง ทั้งยงัเป็นการเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์และความไวว้างใจซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของบริษทัฯ ในการเคารพสิทธิของชุมชนและลด

ผลกระทบจากการดาํเนินงาน รวมถึงสนบัสนุนการเพิ่มกิจกรรมในพื้นท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 

 โครงการบริจาคโลหิตให้กับโรงพยาบาลศิริราช กิจกรรมน้ีเป็นการระดมพลงัของพนกังานจิตอาสาเพื่อ

สนับสนุนการรักษาพยาบาลผูป่้วย และสะทอ้นการมีส่วนร่วมของบริษทัฯ ในการเสริมสร้างระบบ

สาธารณสุขให้เขม้แข็งขึ้น ซ่ึงช่วยสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัชุมชนและหน่วยงานสาธารณสุขใน

พื้นท่ี 

   

 กจิกรรมสาธารณกุศลต่อสังคมและชุมชน 

• บริจาคครุภัณฑ์การแพทย์ ไดแ้ก่ เคร่ืองให้สารละลายทางเส้นเลือดดาํ ให้กบัหน่วยเคมีบาํบดั 

โรงพยาบาลพงังา จงัหวดัพงังา เพื่อสนบัสนุนศกัยภาพดา้นการรักษาพยาบาลในพื้นท่ี 

• มอบส่ือการเรียนการสอน ให้กบัโรงเรียนคลองลาดกระบงั เพื่อสนบัสนุนการพฒันาการศึกษา

และคุณภาพชีวิตของเยาวชนในพื้นท่ีใกลเ้คียงโรงงาน 

   

จากการดาํเนินโครงการและกิจกรรมร่วมกบัชุมชนตลอดปีท่ีผ่านมา บริษทัฯ สามารถเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีและเพิ่มการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ทั้งการสนับสนุน

ดา้นสาธารณสุข การพฒันาศกัยภาพทางการศึกษา และการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงลว้นตอบเป้าหมาย

เชิงคุณภาพของบริษทัฯ ในการดาํเนินธุรกิจโดยคาํนึงถึงสิทธิของชุมชนและลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจาก
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การดาํเนินงาน พร้อมทั้งช่วยขยายการดาํเนินงานในพื้นท่ีสําคัญให้ครอบคลุมมากขึ้นตามเป้าหมายเชิง

ปริมาณท่ีกาํหนดไว ้

ผลจากการดาํเนินงานดังกล่าวทาํให้บริษทัฯ บรรลุความก้าวหน้าตามแผนท่ีตั้งไว ้โดยมีผลการ

ประเมิน HRIA อยู่ท่ี 10% ซ่ึงแมย้งัเป็นช่วงเร่ิมตน้ของการพฒันาระบบการติดตามและประเมินผลในพื้นท่ี

สําคญั แต่ถือเป็นกา้วสําคญัท่ีสะทอ้นถึงความตั้งใจของบริษทัฯ ในการสร้างความร่วมมือกับชุมชนอย่าง

ต่อเน่ืองและมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายภายในปี 2573 
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มิติด้านธรรมาภิบาล  

(Governance) 
 

 การจดัการห่วงโซ่อุปทานอยา่งยัง่ยนื (Sustainable Supply Chain Management) 

 การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจและความเส่ียงองคก์ร (ERM & Business Continuity) 

 ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจ (Business Ethics & Integrity) 

 ความพึงพอใจของลูกคา้และคุณภาพผลิตภณัฑ ์(Customer Satisfaction & Product Quality) 

  



 
 

130 

 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน  

(Sustainable Supply Chain Management) 

บริษทัฯ ตระหนักว่าห่วงโซ่อุปทานเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ ความรับผิดชอบ 

และความยัง่ยนืของธุรกิจในระยะยาว จึงมุ่งมัน่ดาํเนินการดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งโปร่งใส เป็นธรรม และ

คาํนึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายโดยรอบ บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบั

การทาํงานร่วมกบัคู่คา้และคู่คา้ในทุกขั้นตอน เพื่อให้มัน่ใจว่ากระบวนการผลิต การจดัหาวตัถุดิบ และการ

ใหบ้ริการเป็นไปตามกฎหมาย มาตรฐานสากล และหลกัจริยธรรมท่ีเหมาะสม 

ตลอดกระบวนการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน บริษทัฯ มุ่งส่งเสริมแนวปฏิบติัท่ีมีความรับผิดชอบ 

การยกระดบัมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และสิทธิมนุษยชน รวมถึงสนบัสนุนใหคู้่คา้ดาํเนินงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและโปร่งใสมากขึ้น เพื่อร่วมกนัลดผลกระทบเชิงลบและสร้างคุณค่าร่วมกบัทุกฝ่ายในห่วงโซ่

อุปทานอยา่งย ัง่ยนืในอนาคต 

  แนวทางด้านส่ิงแวดล้อมสําหรับคู่ค้า 

  บริษทักาํหนดให้คูค่า้ดาํเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งเหมาะสม เช่น การมีระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม

ท่ีเป็นมาตรฐาน การลดการใชพ้ลงังาน การบริหารการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการผลิต การ

ควบคุมการใชว้สัดุให้มีประสิทธิภาพสูงสุด และการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการจดัการของเสีย โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่การหา้มเคล่ือนยา้ยหรือทิ้งของเสียขา้มพรมแดนไปยงัต่างประเทศ การคดัเลือกใชส้ารเคมีท่ีปลอดภยั 

การควบคุมมลพิษทางอากาศ นํ้ า และเสียง รวมถึงการสนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

ในการผลิต 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: บริษทัฯ มุ่งส่งเสริมใหคู้่คา้ปฏิบติัตามมาตรฐานส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและมี

ความรับผิดชอบต่อผลกระทบส่ิงแวดลอ้มในระดบัท่ียอมรับได ้

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ภายในปี 2570 คู่ค้ากลุ่มสําคญัอย่างน้อย 80% ต้องผ่านการประเมินด้าน

ส่ิงแวดลอ้มตามเกณฑข์องบริษทัฯ และมุ่งลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในห่วงโซ่อุปทาน (Scope 

3) ลง 20% ภายในปี 2573 โดยอา้งอิงปีฐาน พ.ศ. 2567 
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   แนวทางด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนสําหรับคู่ค้า 

  บริษทัฯ คาดหวงัใหคู้่คา้ปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานและหลกัสิทธิมนุษยชนสากล โดยตอ้งไม่มีการ

ใช้แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษย ์จดัให้มีสภาพการทาํงานท่ีปลอดภยัตามกฎหมายความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัย เคารพสิทธิแรงงานในด้านเวลาทํางาน ค่าจ้าง และสวสัดิการท่ีเหมาะสม 

สนบัสนุนความเสมอภาคและการไม่เลือกปฏิบติั รวมถึงมีระบบรับเร่ืองร้องเรียนท่ีเป็นธรรมและไม่ส่งผล

ต่อการถูกกลัน่แกลง้ทางการทาํงาน 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: บริษทัฯ ตอ้งการให้คู่คา้มีระบบบริหารจดัการดา้นแรงงานท่ีเป็นธรรมตาม

หลกั ILO และ UN Global Compact 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ภายในปี 2570 คู่คา้กลุ่มสําคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ Supplier Code of 

Conduct ของบริษทัฯ และภายในปี 2573 คู่คา้ตอ้งรับรองว่าพนกังานไดรั้บค่าจา้งท่ีไม่ตํ่ากว่าค่าจา้ง

เพื่อการดาํรงชีพ (Living Wage) ตามมาตรฐานประเทศของตน 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

  บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งอย่างย ัง่ยืนอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่งให้กระบวนการคดัเลือก

และประเมินคู่ค้าเป็นไปตามหลักส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลท่ีกําหนด พร้อมทั้ งติดตาม

ความกา้วหนา้ของคู่คา้เพื่อยกระดบัความโปร่งใส ลดความเส่ียงในห่วงโซ่อุปทาน และสร้างความร่วมมือท่ี

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัพฒันากระบวนการติดตามประเด็นสาํคญั เช่น การ

ปฏิบติัตามกฎหมาย การดูแลแรงงาน และผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้การดาํเนินงานสอดคลอ้งกบั

เป้าหมายดา้นความยัง่ยนืขององคก์ร ซ่ึงผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดซ้ือจัดจ้าง 

อย่างย่ังยืนด้าน

ส่ิงแวดล้อม 

ส่งเสริมให้กระบวนการจดัซ้ือ

จดัจา้งคาํนึงถึงผลกระทบดา้น

ส่ิงแวดลอ้มของคูค่า้ และให้

ความสาํคญักบัการคดัเลือกคู่

คา้ท่ีมีการดาํเนินงานตามแนว

ปฏิบติัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

คดัเลือกคู่คา้ท่ีปฏิบติัตาม

แนวปฏิบติัดา้น

ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 

พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 90% 

ผา่นการอบรมดา้น

ประเด็นส่ิงแวดลอ้มใน

ห่วงโซ่อุปทาน ภายใน

ปี 2570 

ผา่นการอบรม 

100% 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การจัดซ้ือจัดจ้าง 

อย่างย่ังยืนด้าน

สังคม 

ส่งเสริมให้คูค่า้ปฏิบติัตาม

หลกัสิทธิมนุษยชน แรงงาน 

และสภาพการทาํงานท่ี

เหมาะสมตามมาตรฐานสากล 

สนบัสนุนให้คูค่า้ปฏิบติั

ตามมาตรฐานแรงงาน

และสิทธิมนุษยชน 

คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกราย

ตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of 

Conduct ของบริษทัฯ 

และคู่คา้มีการรับรองว่า

พนกังานไดรั้บค่าจา้งท่ี

ไม่นอ้ยกว่าค่าจา้งเพ่ือ

การยงัชีพ (Living 

Wage) 100% ภายในปี 

2573 

ลงนามครบ 100% 

 

ไดรั้บค่าจา้งไม่

นอ้ยกว่าค่าจา้งเพ่ือ

การยงัชีพ 100% 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างย่ังยืน (Sustainable Purchasing Process) 

  บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํ คู่มือจรรยาบรรณด้านความย่ังยืนสําหรับคู่ค้า เพื่อกาํหนดหลกัการ มาตรฐาน และ

ขอ้คาดหวงัท่ีคู่คา้ตอ้งปฏิบติัตามในทุกกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยครอบคลุมดา้นจริยธรรมธุรกิจ การ

เคารพสิทธิมนุษยชน การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั ความปลอดภยัในการทาํงาน 

ตลอดจนความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม บริษทัฯ มีการส่ือสารให้คู่คา้ทราบอย่างชดัเจน เพื่อ

ส่งเสริมให้คู่คา้รับทราบและปฏิบติัตามแนวทางท่ีกาํหนด ซ่ึงสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ในการยกระดับการ

จดัซ้ือจดัจา้งอยา่งย ัง่ยนื และส่งเสริมใหคู้่คา้ปฏิบติังานอยา่งมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และธรร

มาภิบาล โดยบริษัทฯ จะพิจารณาความเส่ียงด้านความยั่งยืนท่ีเ ก่ียวข้องกับคู่ค้าเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการคดัเลือกคู่คา้ รวมถึงมีการกาํหนดขอ้คาดหวงัให้คู่คา้ร่วมกนัรักษามาตรฐานความยัง่ยืนและ

ดาํเนินงานอย่างโปร่งใส มีจริยธรรม และลดผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดย

บริษทั ฯ ไดก้าํหนดกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งย ัง่ยนืท่ีครอบคลุมทุกขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอน รายละเอียดกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ 
เอกสาร / เคร่ืองมือ 

ที่เก่ียวข้อง 

 

1. การกาํหนดความ

ตอ้งการ 

หน่วยงานผูใ้ชง้านระบุความตอ้งการสินคา้/วตัถุดิบรวมถึงคุณสมบติั

ท่ีตอ้งมี เช่น คุณภาพ ปริมาณ มาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม และสังคม 

รวมถึงการพิจารณาศกัยภาพของคู่คา้ทอ้งถิ่นก่อนเป็นลาํดบัแรก 

หน่วยงานผูใ้ชง้าน  

(User Dept.) 

ใบขอซ้ือ (Purchase 

Requisition – PR) 

 

2. การคน้หาและ

คดัเลือกผูข้าย 

ฝ่ายจดัซ้ือทาํการรวบรวมรายช่ือผูข้าย ตรวจประเมินเบ้ืองตน้ดา้น

ราคา คุณภาพ ระยะเวลาจดัส่ง รวมถึงการปฏิบติัตามมาตรฐาน

ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการสนบัสนุนผูป้ระกอบการทอ้งถิ่น เช่น 

ฝ่ายจดัซ้ือ Supplier List, Pre-

Qualification Form, 

ESG Screening 
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ขั้นตอน รายละเอียดกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ 
เอกสาร / เคร่ืองมือ 

ที่เก่ียวข้อง 

 

ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑใ์นพ้ืนท่ี Checklist 

3. การประเมินความ

เส่ียงคู่คา้  

ประเมินความเส่ียงในดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล 

(ESG) เช่น การปล่อยของเสีย การใชแ้รงงานเด็ก สวสัดิการแรงงาน 

ความปลอดภยัในการทาํงาน และการรับรองมาตรฐานต่าง ๆ 

ฝ่ายจดัซ้ือ, 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง

องคก์ร 

Supplier ESG 

Assessment Form, 

คะแนนประเมิน 

 

4. การเจรจาต่อรอง

และอนุมติัผูข้าย  

เจรจาราคา เง่ือนไขการชาํระเงิน เง่ือนไขการรับประกนั รวมถึง

ขอ้กาํหนดดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น ลดการใชบ้รรจุภณัฑ์/การจดัส่งแบบ

ประหยดัพลงังาน ก่อนเสนออนุมติัผูข้ายตามลาํดบัชั้น 

ฝ่ายจดัซ้ือ,  

ผูม้ีอาํนาจอนุมติั 

ใบเสนอราคา 

(Quotation), 

แบบฟอร์มอนุมติัผูข้าย 

 

5. การออกคาํสั่งซ้ือ  ออกใบสั่งซ้ือโดยระบุปริมาณ ราคา รายละเอียดสินคา้ รวมถึง

ขอ้กาํหนดดา้นยัง่ยืน เช่น ตอ้งไม่ใชแ้รงงานผิดกฎหมาย ตอ้งมีระบบ

จดัการส่ิงแวดลอ้ม หรือการสนบัสนุนสินคา้ทอ้งถิ่น 

ฝ่ายจดัซ้ือ ใบสั่งซ้ือ (PO)  

6. การติดตามและรับ

สินคา้  

ตรวจสอบคุณภาพสินคา้ ปริมาณ ความถูกตอ้งตาม PO พร้อมกาํกบั

ให้คู่คา้ดาํเนินการส่งมอบดว้ยวิธีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม หาก

เป็นไปได ้

คลงัสินคา้, 

ผูใ้ชง้าน 

ใบรับสินคา้ (GR) / 

บนัทึกการตรวจสอบ 

 

7. การประเมินผล

การปฏิบติังานคู่คา้  

 

ประเมินประจาํปีดา้นคุณภาพ การส่งมอบ ราคา และเกณฑด์า้น ESG 

เช่น การลดขยะ การลดการปล่อยก๊าซ การจา้งงานทอ้งถิ่น ผูข้ายท่ีมี

คะแนนไม่ผา่นจะตอ้งจดัทาํแผนปรับปรุง 

ฝ่ายจดัซ้ือ, 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง

องคก์ร 

Supplier Evaluation 

Report 

 

8. การบนัทึกและ

รายงานผล 

จดัเก็บขอ้มูลการจดัซ้ือ ผลประเมิน ESG และสรุปการสนบัสนุน

ผูป้ระกอบการทอ้งถิ่น เพ่ือนาํเสนอคณะกรรมการความยัง่ยืนรายไตร

มาส 

ฝ่ายจดัซ้ือ รายงานจดัซ้ือ, รายงาน

ผูข้ายทอ้งถิ่น 

 

9. การปรับปรุง

กระบวนการ

ประจาํปี 

ทบทวนผลลพัธ์ เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เช่น สัดส่วนคู่คา้ทอ้งถิ่น 

สัดส่วนคู่คา้ท่ีผา่นเกณฑ ์ESG และกาํหนดแผนพฒันาในปีถดัไป 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง

องคก์ร 

รายงานทบทวน

ประจาํปี 
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การประเมิน คัดเลือก และติดตามผลคู่ค้า 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ในการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานให้เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

และสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยดาํเนินการประเมินคู่คา้ ผูส่้งมอบ ผูใ้หบ้ริการ และผูรั้บเหมาอยา่ง

เป็นระบบ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ทุกฝ่ายปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีบริษทัฯ กาํหนดไว ้

ในการคดัเลือกและติดตามคู่คา้ บริษทัฯ ดาํเนินการประเมินผ่านแบบประเมินผู้ส่งมอบ ผู้บริการ 

และผู้รับเหมา (Supplier Assessment) ซ่ึงครอบคลุมคาํถามดา้นความปลอดภยัในการดาํเนินงาน การจดัการ

คุณภาพสินคา้และวตัถุดิบ ระบบการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม การควบคุมของเสียและสารเคมี ความถูกตอ้ง

ของเอกสารการขนส่งและบญัชีสินคา้ การปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน การป้องกนัแรงงานเด็กและแรงงาน

บงัคบั รวมถึงการมีมาตรการรักษาความปลอดภยัภายในสถานประกอบการ โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบขอ้มูล

และเอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประเมินความเส่ียงและความเหมาะสมในการร่วมงานอย่างรอบด้าน 

และก่อนเร่ิมความร่วมมือ บริษทัฯ จะมีการส่ือสารนโยบายสาํคญัให้คู่คา้และผูรั้บเหมาทุกรายรับทราบ และ

มีการระบุในสัญญาอยา่งชดัเจน เช่น 

นโยบายจริยธรรมด้านธุรกิจสําหรับคู่ค้า เพ่ือยืนยนัการดําเนินงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต ไม่ทุจริต ไม่รับหรือให้

สินบน และปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

นโยบายด้านส่ิงแวดล้อมของบริษัทฯ ซ่ึงกาํหนดให้คู่คา้ร่วมลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม ใชท้รัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบัหลกัพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 

หนังสือแสดงความมุ่งมัน่ด้านแรงงาน ท่ีคู่คา้ตอ้งลงนามยืนยนัว่าจะเคารพสิทธิมนุษยชน ไม่ใชแ้รงงานเด็กหรือ

แรงงานบงัคบั รักษาสภาพการทาํงานท่ีปลอดภยั และปฏิบติัตามหลกัการ 

10 ประการของ UN Global Compact 

  โดยคู่คา้เป้าหมายของบริษทัฯ ไดมี้การลงนามในจรรยาบรรณคู่คา้  คิดเป็นจาํนวน 100% ของคู่คา้

ทั้งหมดท่ีอยู่ในขอบเขตการประเมิน ซ่ึงสะทอ้นถึงความร่วมมือของคู่คา้ในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 

การเคารพสิทธิมนุษยชน การปกป้องส่ิงแวดลอ้ม และแนวปฏิบติัดา้นแรงงานท่ีเป็นธรรมตามขอ้กาํหนด

ของบริษทัฯ ขณะเดียวกนั คู่คา้หลกัท่ีไดล้งนามในสัญญาท่ีครอบคลุมขอ้กาํหนดดา้นส่ิงแวดลอ้ม แรงงาน 

และสิทธิมนุษยชน (ESG) อยู่ท่ี 100% ซ่ึงเป็นกลไกสําคญัในการกาํกบัให้คู่คา้ปฏิบติัตามความคาดหวงัดา้น

ความยัง่ยนืของบริษทัฯ อยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

การตรวจสอบคู่ค้าในสถานท่ีท่ีเกีย่วกบัปัญหาส่ิงแวดล้อมและสังคม 

 บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจสอบคู่คา้เพื่อประเมินความสอดคลอ้งของคู่คา้กบัขอ้กาํหนดดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

แรงงาน ความปลอดภยั และธรรมาภิบาล โดยมีเป้าหมายเพื่อยกระดบัมาตรฐานการดาํเนินงานใหส้อดคลอ้ง
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กบัแนวทางความยัง่ยนืของบริษทัฯ รวมถึงลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการจดัการของเสียท่ีไม่เหมาะสม การ

ใชแ้รงงานท่ีผิดกฎหมาย หรือความเส่ียงอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ และเพื่อเสริมสร้างความโปร่งใส

และความรับผิดชอบร่วมกนัในห่วงโซ่อุปทานทั้งหมดของบริษทัฯ โดยกระบวนการตรวจสอบครอบคลุมคู่

คา้ท่ีมีความสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจ โดยเฉพาะคู่คา้วตัถุดิบหลกั คู่คา้ท่ีมีความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น 

กระบวนการปล่อยมลพิษหรือการจดัการสารเคมี และคู่คา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานจาํนวนมากซ่ึงอาจมีความ

เส่ียงดา้นสวสัดิการ ความปลอดภยั และสภาพการทาํงาน รวมถึงผูรั้บเหมางานโลจิสติกส์หรือบริการท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและการปฏิบติัตามกฎหมาย ทั้งน้ี การคดัเลือกขอบเขตการตรวจสอบทาํ

ผา่นการประเมินความเส่ียงอยา่งเป็นระบบ 

กระบวนการตรวจสอบคู่ค้าในสถานท่ี (On-site Audit Process) 

 บริษทัฯ ใช้กระบวนการตรวจสอบท่ีเป็นระบบโดยเร่ิมจากการคดัเลือกคู่คา้ท่ีตอ้งเขา้รับการตรวจตาม

ระดบัความเส่ียง จากนั้นจดัทาํแผนตรวจประจาํปีและแจง้คู่คา้ให้เตรียมเอกสารและขอ้มูลท่ีจาํเป็น เม่ือลง

พื้นท่ีตรวจสอบจริง บริษทัฯ จะประเมินดา้นต่าง ๆ เช่น การจดัการของเสีย นํ้ าเสีย การควบคุมมลพิษ การ

เก็บรักษาสารเคมี การใชพ้ลงังาน สภาพแวดลอ้มและความปลอดภยัในการทาํงาน การปฏิบติัตามกฎหมาย

แรงงาน และการป้องกนัแรงงานเด็กหรือแรงงานบงัคบั หลงัเสร็จส้ินการตรวจ บริษทัฯ จดัทาํรายงานผล 

วิเคราะห์ขอ้บกพร่องและมอบหมายใหคู้่คา้จดัทาํแผนแกไ้ข ก่อนติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่จะปรับปรุง

เสร็จสมบูรณ์ หากคู่คา้ไม่ปฏิบติัตามมาตรการ บริษทัฯ อาจพิจารณาระงบัหรือทบทวนความสัมพนัธ์ทาง

ธุรกิจตามสมควร 

  จากกระบวนการประเมินผลดา้นความยัง่ยืนท่ีบริษทัฯ ดาํเนินการกบัคู่คา้เป้าหมายทั้งหมด พบว่า คู่

ค้าผ่านการประเมินด้านความย่ังยืน 100% รวมถึง ผ่านการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ (Onsite 

Audit) 100% โดยคู่คา้ทุกรายท่ีไดรั้บการตรวจสอบไดป้ฏิบติัเป็นไปตามขอ้กาํหนดครบถว้น โดยคู่คา้หลกั

ทุกรายไดค้ะแนนการประเมิน 100 คะแนนเตม็ ส่งผลใหใ้นปีรายงานน้ีไม่มีความจาํเป็นตอ้งดาํเนินการแกไ้ข 

(Corrective Action) หรือการสร้างศกัยภาพเพิ่มเติม (Capacity Building) สาํหรับคู่คา้กลุ่มดงักล่าว 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ยงัส่งเสริมให้คู่คา้พฒันาศกัยภาพด้าน ESG ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ การให้

คาํปรึกษา การสนับสนุนข้อมูลด้านการจัดการของเสีย การจัดซ้ือสีเขียว การจัดทํา Carbon Footprint 

ตลอดจนการเตรียมตวัดา้น CBAM สําหรับคู่คา้ท่ีส่งสินคา้ไปยงัสหภาพยุโรป เพื่อยกระดบัความสามารถ

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน ดว้ยแนวทางดงักล่าว บริษทัฯ สามารถสร้างความมัน่ใจไดว้่าคู่คา้ทุกรายรับทราบและ

ยึดถือขอ้กาํหนดของบริษทัฯ รวมถึงมีส่วนร่วมในการยกระดบัความยัง่ยืนของห่วงโซ่อุปทานในทุกด้าน

อยา่งต่อเน่ือง 



 
 

136 

  การจัดการคู่ค้าตามประเด็นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

  บริษทัฯ ตระหนกัถึงบทบาทสาํคญัของห่วงโซ่อุปทานในดา้นผลกระทบต่อสภาพภูมิอากาศ และได้

กาํหนดแนวทางท่ีจะยกระดบักระบวนการคดัเลือกและบริหารจดัการคู่คา้ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการลด

ก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร โดยมีแผนจะเร่ิมดาํเนินมาตรการดงักล่าวอย่างเป็นทางการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2567 

เป็นตน้ไป ในส่วนของการคดัเลือกคู่คา้ บริษทัฯ มีแผนท่ีจะใชข้อ้มูลดา้นความเขม้ของการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก (GHG Intensity) และความพยายามในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของคู่คา้เป็นหน่ึงในเกณฑ์

การประเมินท่ีสําคญัในอนาคต โดยคู่ค้าจะถูกขอให้เปิดเผยข้อมูลคาร์บอนฟุตพร้ินท์ของสินค้า (CFP) หรือ

ข้อมูลคาร์บอนขององค์กร (CFO) ตลอดจนหลักฐานมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ISO 14064 หรือ ISO 14001 

บริษทัฯ จะนาํขอ้มูลดงักล่าวมาใช้ประกอบการตดัสินใจเลือกหรือไม่เลือกคู่คา้ โดยคาดหวงัว่าจะสามารถ

ประเมินความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้มไดช้ดัเจนขึ้นและเพิ่มสัดส่วนคู่คา้ท่ีมีผลการดาํเนินงานดา้นการจดัการ

คาร์บอนท่ีดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี บริษทัฯ มีเป้าหมายท่ีจะบรรจุมาตรการดงักล่าวเขา้เป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งภายในปี พ.ศ. 2570 

  ในดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้ บริษทัฯ วางแผนท่ีจะพฒันากิจกรรมร่วมกนัเพื่อให้คู่คา้สามารถลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการผลิตหรือระบบโลจิสติกส์ของตนเองไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะ

ในกลุ่มคู่คา้วสัดุบรรจุภณัฑ ์เช่น พาเลต วตัถุดิบพลาสติก และวสัดุส้ินเปลืองท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิต 

โดยบริษทัฯ จะเร่ิมดาํเนินการจดัประชุมหารือดา้นส่ิงแวดลอ้มกบัคู่คา้หลกัเป็นประจาํปี พร้อมทั้งร่วมกนั

ทบทวนโอกาสในการใชว้สัดุคาร์บอนตํ่า การออกแบบบรรจุภณัฑใ์หม่ใหใ้ชว้สัดุนอ้ยลง หรือการสนบัสนุน

ให้คู่คา้พฒันาเทคโนโลยีท่ีช่วยประหยดัพลงังานและลดของเสีย ทั้งน้ี บริษทัฯ มีแผนท่ีจะเชิญชวนคู่คา้เขา้

ร่วมโครงการลดก๊าซเรือนกระจกของภาครัฐ เช่น T-VER เม่ือพร้อมดาํเนินการในช่วงปี พ.ศ. 2568–2570 

  บริษทัฯ คาดหวงัว่ามาตรการดงักล่าวจะช่วยให้เกิดการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในห่วงโซ่

อุปทานอย่างมีนัยสําคญั โดยเฉพาะการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในหมวด Scope 3 ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับ

วตัถดิุบและวสัดุบรรจุภณัฑท่ี์สั่งซ้ือจากภายนอก 

การอบรมพนักงานฝ่ายจัดซ้ือจัดจ้าง 

บริษทัฯ ได้จัดให้มีการฝึกอบรมเร่ือง การจัดซ้ือจัดจ้างอย่างย่ังยืน (Sustainable Purchasing / 

Green Procurement) สาํหรับเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบังานจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รทุกคน โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะในการคดัเลือกสินคา้และบริการท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม 

พร้อมทั้งตระหนกัถึงปัญหาทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
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ในการอบรม ผูเ้ข้าร่วมได้รับความรู้เก่ียวกับหลักการของการจดัซ้ือสีเขียว (Green Purchasing) 

ความหมายของสินคา้และบริการท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม คุณสมบติัของสินคา้/บริการตะกร้าเขียว การ

ประเมินผลกระทบตลอดวงจรชีวิตผลิตภณัฑ์ (Life Cycle Assessment) ตลอดจนการใช้ฉลากส่ิงแวดลอ้ม

ประเภทต่าง ๆ เช่น ฉลากเขียว ฉลากลดคาร์บอน และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องตามเกณฑ์สากล เพื่อช่วย

สนับสนุนการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าและบริการท่ีปลอดภัย ประหยดัพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดมลพิษน้อยท่ีสุด รวมถึงความเส่ียงของผลกระทบท่ีไม่พึงประสงค์ในห่วงโซ่

อุปทาน เช่น การใช้วตัถุดิบท่ีก่อมลพิษ การใช้ทรัพยากรเกินจาํเป็น ผลกระทบด้านสุขภาพและความ

ปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน และผลกระทบต่อชุมชน  

การอบรมน้ีจึงช่วยทาํให้ผูท่ี้ปฏิบติังานดา้นจดัซ้ือเขา้ใจบทบาทสําคญัของตนในการคดัเลือกคู่คา้

และสินคา้อยา่งรับผิดชอบ เพือ่ช่วยลดความเส่ียงต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม 

การประเมินผลงานเจ้าหน้าท่ีจัดซ้ือท่ีครอบคลุมมิติของการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างย่ังยืน 

บริษทัฯ บูรณาการหลกัการจดัซ้ือจดัจา้งอย่างย ัง่ยืนเขา้กบัการประเมินผลงานของเจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือ 

โดยเน้นความสามารถในการคดัเลือกและประเมินคู่คา้ตามมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิ

บาล (ESG) ตลอดจนการเลือกใช้วสัดุและบริการท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มตํ่า และการติดตามความ

สอดคลอ้งของคู่คา้กบัเง่ือนไขด้านความยัง่ยืนของบริษทัฯ การประเมินผลงานพิจารณาจากความถูกต้อง

โปร่งใสของกระบวนการจดัหา การคดัเลือกคู่คา้ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม และความสามารถในการลด

ความเส่ียงของห่วงโซ่อุปทาน โดยบริษทัฯ ส่งเสริมให้เจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือมีบทบาทเชิงรุกในการทาํงานร่วมกบั

ผูข้ายและสนบัสนุนการพฒันาคู่คา้อยา่งต่อเน่ือง 

มาตรการสร้างแรงจูงใจแก่คู่ค้า 

บริษทัฯ มีกลไกในการสร้างแรงจูงใจแก่คู่คา้ท่ีมีผลการดาํเนินงานดา้นความยัง่ยืนท่ีดี ผ่านการให้

รางวลัหรือสิทธิประโยชน์ท่ีเหนือกว่าคู่คา้รายอ่ืน เพื่อส่งเสริมให้คู่คา้รักษามาตรฐานและพฒันาศกัยภาพ

ดา้นความยัง่ยืนอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี บริษทัฯ ใชร้ะบบให้รางวัลคู่ค้าบนพื้นฐานของผลการประเมิน หากคู่คา้

พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 

จดัจา้งไดรั้บการอบรม 

ครอบคลุม 100% 
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รายใดมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และมีธรรมาภิบาลการดาํเนินงานท่ีดี บริษทัฯ จะพิจารณา

มอบสิทธิประโยชน์เพิ่มเติม เช่น การให้เครดิตการคา้ท่ีมากกว่าเจา้อ่ืน (เครดิต 30 วนั) การจ่ายเงินท่ีรวดเร็ว 

การอนุญาตใหเ้บิกสินคา้หรือบริการไดท้นัที รวมถึงการพจิารณาทาํธุรกิจร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง 

กลไกดงักล่าวช่วยให้บริษทัฯ สามารถป้องกนัและลดความเส่ียงจากผลกระทบท่ีไม่พึงประสงคใ์น

ห่วงโซ่อุปทาน พร้อมทั้งเป็นแรงขบัเคล่ือนสาํคญัท่ีจูงใจคู่คา้ใหพ้ฒันาแนวปฏิบติัดา้นความยัง่ยนืใหดี้ยิง่ขึ้น 

มาตรการรองรับการจัดจ้างผู้ขาดโอกาสทางสังคมในห่วงโซ่อุปทาน 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนโดยรอบและกลุ่มผูข้าดโอกาส

ทางสังคม โดยดาํเนินมาตรการสนับสนุนผูป้ระกอบการทอ้งถ่ินในด้านวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ เช่น การ

จดัซ้ือเม็ดพลาสติกและบรรจุภณัฑจ์ากผูผ้ลิตในพื้นท่ี ซ่ึงช่วยกระจายรายไดสู่้ชุมชน สร้างโอกาสทางอาชีพ 

และสนบัสนุนผูป้ระกอบการรายย่อยท่ีมีความพร้อมแต่ขาดโอกาสเขา้ถึงตลาดรายใหญ่ นอกจากน้ี บริษทัฯ 

สนับสนุนให้คู่คา้ของบริษทัฯ ส่งเสริมการจา้งงานบุคคลท่ีขาดโอกาสทางสังคม เช่น ผูพ้ิการ ผูสู้งอายุ ผูมี้

รายไดน้อ้ย หรือกลุ่มเปราะบางอ่ืน ๆ รวมถึงการมีแนวปฏิบติัดา้นความหลากหลายและการไม่เลือกปฏิบติั

ในกระบวนการรับสมคัร การคดัเลือก และการจา้งงาน โดยบริษทัฯ อาจขอใหคู้่คา้จดัส่งขอ้มูลหรือหลกัฐาน

ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการประเมินคู่คา้ตามแนวทางการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งย ัง่ยนืขององคก์ร 

  มาตรการดังกล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการขบัเคล่ือนห่วงโซ่อุปทานท่ีมีความ

รับผิดชอบต่อสังคม ลดความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของชุมชนทอ้งถ่ินและ

กลุ่มผูข้าดโอกาสใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยนืร่วมกบับริษทัฯ 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีมาตรการท่ีออกแบบมาเพื่อป้องกนัการเลือกปฏิบติัและส่งเสริมความเท่า

เทียมในห่วงโซ่อุปทาน โดยเปิดพื้นท่ีภายในบริษัทให้แก่พนักงาน ชุมชนโดยรอบ และกลุ่มคนพิการ 

สามารถนําสินค้าและผลิตภัณฑ์มาจําหน่ายได้โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายในการเช่าพื้นท่ี ทั้งในช่วงเชา้และช่วงเยน็

ของทุกวนั มาตรการดงักล่าวช่วยสนบัสนุนโอกาสทางอาชีพอยา่งเป็นธรรม ลดอุปสรรคในการเขา้ถึงตลาด

ของผูป้ระกอบการรายย่อยและผูด้้อยโอกาส และเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีบริษทัฯ ใช้เพื่อส่งเสริมความ

ครอบคลุมและความรับผิดชอบทางสังคมในห่วงโซ่อุปทานขององคก์ร 

    
ภาพบรรยากาศการขายของหน้าโรงงาน โดยพนักงาน และชุมชนโดยรอบ  
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การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกจิและความเส่ียงองค์กร  

(ERM & Business Continuity) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อการบริหารความเส่ียงและความต่อเน่ืองทางธุรกิจในทุกมิติ เพื่อรองรับ

สถานการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยมุ่งมัน่พฒันากรอบการ

จดัการความเส่ียงตามหลกัสากล การประเมินความเส่ียงอย่างเป็นระบบ และการติดตามสภาพแวดลอ้มทาง

ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ เพื่อให้สามารถคาดการณ์ ป้องกัน และลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นได้อย่าง

ทนัท่วงที สอดคลอ้งกับเป้าหมายขององค์กรในการเสริมสร้างความมัน่คงและความยัง่ยืนในการดาํเนิน

ธุรกิจ 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยงัให้ความสําคัญกับการจัดทําและทดสอบแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

(Business Continuity Plan: BCP) เพื่อให้มัน่ใจว่ากระบวนการสําคญัสามารถดาํเนินต่อไดแ้มใ้นภาวะวิกฤต 

พร้อมส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานมีการเตรียมความพร้อม การส่ือสารภายใน และการประสานงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ แนวทางดังกล่าวสะทอ้นความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการเสริมความสามารถในการรับมือ

เหตุการณ์ไม่คาดคิด ปกป้องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และรักษาความเช่ือมัน่ของลูกคา้และคู่คา้อย่างต่อเน่ืองใน

ระยะยาว 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ไดรั้บการรับรอง ISO 31000 และ ISO 22301 ภายในปี 2570 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% ภายในปี 2573 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานด้านการบริหารความเส่ียงและความต่อเน่ืองทางธุรกิจอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่ง

เสริมสร้างระบบบริหารความเส่ียงท่ีเป็นระบบ โปร่งใส และสามารถรองรับเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งติดตามความเส่ียงสําคญัขององค์กรและทบทวนแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจเป็น

ประจาํ เพื่อให้มัน่ใจว่ากระบวนการสําคญัสามารถดาํเนินต่อได้แมใ้นภาวะวิกฤต ซ่ึงผลการดาํเนินงาน

เป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปน้ี 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การบริหารความ

ต่อเน่ืองทางธุรกิจ

และความเส่ียง

องคก์ร 

ประเมินและควบคุมความ

เส่ียงอยา่งเป็นระบบเพ่ือ

ป้องกนัผลกระทบต่อ

ธุรกิจ และจดัทาํและ

ทดสอบแผนความ

ต่อเน่ืองทางธุรกิจให้

พร้อมใชง้านทุก

สถานการณ์ 

ไดรั้บการรับรอง ISO 

31000 และ ISO 22301 

ภายในปี 2570 

จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุก

หน่วยงาน 100% ภายในปี 

2573 

อยูใ่นระหว่าง

ขั้นตอนการจดัทาํ

แผน BCP 

ในปี 2567 บริษทัฯ มุ่งเน้นการยกระดบัการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจผ่านการดาํเนินงานเชิง

ปฏิบติัท่ีเขม้ขน้มากขึ้นในทุกหน่วยงาน โดยมีการดาํเนินกิจกรรมตามแผน BCP ท่ีกาํหนดไวต้ลอดปี ทั้งการ

ฝึกซ้อมตามสถานการณ์จาํลอง การทบทวนขั้นตอนการตอบสนองเหตุฉุกเฉิน และการประเมินความพร้อม

ของทรัพยากรสําคญัในกระบวนการผลิตและสนบัสนุน ส่งผลให้หน่วยงานสามารถดาํเนินงานไดต้ามแผน

ภายใตส้ถานการณ์กดดนัและเขา้ใจบทบาทของตนเองมากขึ้น 

นอกจากน้ี ยงัมีการจดักิจกรรมส่ือสารและพฒันาความรู้ให้กบัพนักงานผ่านการอบรมในรูปแบบ

ต่าง ๆ ทาํให้บุคลากรมีความเขา้ใจท่ีดีขึ้นเก่ียวกบัการดาํเนินงานในภาวะไม่ปกติ และสามารถประสานงาน

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผลลพัธ์จากการดาํเนินงานดงักล่าวช่วยเสริมความพร้อมขององค์กรในการรักษา

ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ และลดความเส่ียงจากเหตุการณ์ท่ีอาจกระทบต่อการผลิตและการให้บริการไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิผล 
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ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดําเนินธุรกจิ  

(Business Ethics & Integrity) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิ่งต่อการดาํเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความโปร่งใส ความซ่ือสัตย์

สุจริต และความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม โดยยึดหลกัธรรมาภิบาลเป็นแนวทางสําคญัใน

การบริหารจัดการองค์กร เพื่อให้การตัดสินใจและการดาํเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้อง เป็นธรรม และ

ตรวจสอบได้ บริษทัฯ มุ่งป้องกันพฤติกรรมท่ีขดัต่อกฎหมายและจริยธรรมทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการ

ทุจริต การติดสินบน ผลประโยชน์ทบัซ้อน การฉ้อโกง หรือการใช้อาํนาจในทางท่ีผิด พร้อมส่งเสริมให้

พนกังานและผูบ้ริหารทุกระดบัมีความตระหนกัรู้และปฏิบติัตามกฎระเบียบ นโยบาย และแนวปฏิบติัดา้น

จริยธรรมขององคก์รอย่างเคร่งครัด เพื่อยกระดบัมาตรฐานการกาํกบัดูแลท่ีโปร่งใสและสร้างความเช่ือมัน่

ใหแ้ก่สังคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในระยะยาว 

  การต่อต้านการทุจริตและการติดสินบน 

  บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการให้หรือรับส่ิงตอบ

แทนท่ีไม่เหมาะสม การเสนอส่ิงอาํนวยความสะดวกโดยมิชอบ การเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตน หรือการ

ใชต้าํแหน่งหนา้ท่ีเพื่อเอ้ือประโยชน์ส่วนตวั บริษทัฯ ส่งเสริมการบริหารงานท่ีโปร่งใสและมีระบบควบคุม

ภายในท่ีสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ของบริษทัฯ คือการสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีโปร่งใสและเป็นธรรม โดยให้

พนกังานทุกคนมีความเขา้ใจและตระหนกัถึงแนวปฏิบติัในการต่อตา้นการทุจริต บริษทัฯ จะส่ือสาร

และเผยแพร่นโยบายใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงานและคู่คา้หลกัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ทุกฝ่ายมี

พฤติกรรมสอดคลอ้งกบัหลกัจริยธรรมและไม่สนบัสนุนการทุจริตในทุกรูปแบบ 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษทัฯ ตั้งเป้าให้พนักงานทุกคนผ่านการอบรมดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริต 100 เปอร์เซ็นต ์และให้คู่คา้ร้อยละ 80 ยอมรับและปฏิบติัตามแนวปฏิบติัต่อตา้น

การทุจริตของบริษทัฯ 

  ผลประโยชน์ทับซ้อน 

  บริษทัฯ กาํหนดให้พนกังานและผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีโดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ขององค์กร

เป็นหลกั หลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตนทบัซ้อนกบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ 

และตอ้งเปิดเผยกรณีท่ีอาจมีความเส่ียงต่อความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ต่อผูบ้งัคบับญัชาเพื่อดาํเนินการ
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ตรวจสอบ บริษทัฯ จะจดัให้มีระบบการรายงานและการตรวจสอบอย่างเหมาะสม เพื่อให้ทุกการตดัสินใจ

เป็นไปอยา่งเป็นกลางและยติุธรรม 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการส่งเสริมวฒันธรรมการทาํงานท่ียึดมัน่ความซ่ือสัตย ์และให้พนกังาน

ตระหนกัถึงความสาํคญัของการหลีกเล่ียงผลประโยชน์ทบัซอ้น 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษัทฯ ตั้ งเป้าให้พนักงาน 100 เปอร์เซ็นต์ยืนย ัน

แบบฟอร์มเปิดเผยผลประโยชน์ทบัซ้อนประจาํปี และให้หน่วยงานบริหารทาํการทบทวนความ

เส่ียงดา้นผลประโยชน์ทบัซอ้นอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

  การโกงและการฉ้อโกง 

  บริษทัฯ ไม่ยอมรับการกระทาํใด ๆ ท่ีมีลักษณะหลอกลวง บิดเบือนข้อเท็จจริง ใช้เอกสารเท็จ 

ยกัยอกเงินหรือทรัพยสิ์นของบริษทั หรือกระทาํการใด ๆ ท่ีสร้างความเสียหายต่อองคก์ร บริษทัฯ มีมาตรการ

ควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และระบบบนัทึกขอ้มูลท่ีสามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้เพื่อป้องกนั

เหตุทุจริตในการปฏิบติังานและในธุรกรรมต่าง ๆ 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการเสริมสร้างระบบป้องกันการโกงท่ีมีประสิทธิภาพ และปรับปรุง

มาตรการควบคุมภายในใหค้รอบคลุมทุกกระบวนการสาํคญัของบริษทัฯ 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือบริษทัฯ ตั้งเป้าใหเ้กิดเหตุโกงหรือฉอ้โกงภายในองคก์รเป็นศูนย ์และให้มี

การประเมินความเส่ียงดา้นการโกงในทุกหน่วยงานอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง โดยรายงานต่อคณะ

กรรมการบริหารความเส่ียงขององคก์ร 

  การฟอกเงิน 

  บริษทัฯ มีนโยบายป้องกนัและต่อตา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินต่อกิจกรรมท่ีผิด

กฎหมาย โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบคู่คา้หรือผูท้าํธุรกรรมท่ีมีความเส่ียงอยา่งเหมาะสม และยดึถือกฎหมายวา่

ด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน บริษทัฯ มุ่งมัน่ป้องกันไม่ให้ธุรกรรมขององค์กรถูกใช้เป็น

ช่องทางในการฟอกเงินหรือกิจกรรมทางอาญา 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการสร้างระบบตรวจสอบท่ีเช่ือถือได้และลดความเส่ียงจากธุรกรรมท่ี

ผิดปกติ 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษทัฯ ตั้งเป้าใหพ้นกังานหน่วยงานการเงินและจดัซ้ือผ่าน

การอบรมด้านการป้องกันการฟอกเงินครบ 100 เปอร์เซ็นต์ และให้มีการตรวจสอบธุรกรรมท่ีมี

ความเส่ียงอยา่งนอ้ยไตรมาสละหน่ึงคร้ัง 
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 ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินงานดา้นธรรมาภิบาลและจริยธรรมตามแนวทางท่ีกาํหนดในแต่ละประเด็นอยา่ง

ต่อเน่ือง ทั้งการเสริมสร้างระบบควบคุมภายในเพื่อต่อตา้นการทุจริตและการติดสินบน การส่งเสริมการ

ปฏิบติัตามหลกัผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างโปร่งใส การป้องกันและลดความเส่ียงจากการโกงและการ

ฉ้อโกง รวมถึงการควบคุมความเส่ียงดา้นการฟอกเงินให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด บริษทัฯ มุ่งสนับสนุนให้

พนักงานปฏิบติัตามแนวทางด้านจริยธรรมและเขา้ร่วมกระบวนการตรวจสอบตามท่ีกาํหนด เพื่อให้การ

ดาํเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณของแต่ละประเด็น ซ่ึงผลการดาํเนินงานแสดง

ดงัต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การต่อต้าน 

การทุจริตและ 

การติดสินบน 

เสริมสร้างระบบควบคุมภายใน 

การตรวจสอบเอกสารธุรกรรม 

และกาํกบัให้พนกังานปฏิบติั

ตามหลกัจริยธรรมอยา่ง

เคร่งครัด รวมถึงส่ือสารแนว

ปฏิบติัดา้นการต่อตา้นการ

ทุจริตแก่คู่คา้ 

ส่งเสริมวฒันธรรมองคก์ร

ท่ีโปร่งใสและตระหนกั

ถึงการปฏิบติัตามหลกั

จริยธรรม 

พนกังานผา่นการอบรม

ดา้นการต่อตา้นการทุจริต 

100% ภายในปี 2573 และ

คู่คา้ 80% ยอมรับแนว

ปฏิบติัต่อตา้นการทจุริต 

อบรมครบ 100% 

คู่คา้รับทราบ 100% 

 

ผลประโยชน์ 

ทับซ้อน 

กาํหนดหลกัเกณฑก์ารเปิดเผย

ผลประโยชนท์บัซอ้น จดัให้มี

การรายงานประจาํปี และ

ทบทวนความเส่ียงดา้น

ผลประโยชนท์บัซอ้นอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

ส่งเสริมให้พนกังาน

ตระหนกัถึงความสาํคญั

ของการไม่ใชต้าํแหน่ง

เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน 

พนกังาน 100% ส่ง

แบบฟอร์มเปิดเผย

ผลประโยชนท์บัซอ้นทุก

ปี และมีการทบทวนความ

เส่ียงอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 

พนกังานส่งครบ 

100% 

การโกง 

และการ

ฉ้อโกง 

ปรับปรุงระบบควบคุมภายใน 

การตรวจสอบภายใน การ

บนัทึกธุรกรรม และสร้างกลไก

ตรวจสอบท่ีโปร่งใส 

ป้องกนัและลดความเส่ียง

จากการโกงทุกรูปแบบใน

องคก์ร 

เป้าหมายเหตุโกงเป็นศูนย ์

และมีการประเมินความ

เส่ียงดา้นการโกงในทุก

หน่วยงานอยา่งนอ้ยปีละ

คร้ัง 

0 คร้ัง 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

การฟอกเงนิ ตรวจสอบคูค่า้ท่ีมีความเส่ียง 

ประเมินธุรกรรมผิดปกติ และ

ปฏิบติัตามกฎหมายป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงิน 

ลดความเส่ียงจากการฟอก

เงินและเพ่ิมความเขม้แขง็

ของระบบตรวจสอบ

ธุรกรรม 

พนกังานฝ่ายจดัซ้ือและ

การเงิน 100% ผา่นการ

อบรมดา้นการฟอกเงิน 

และมีการตรวจสอบ

ธุรกรรมเส่ียงรายไตรมาส 

อบรมครบ 100% 

การตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก 

บริษัทฯ ผ่านการตรวจประเมินด้านจริยธรรมทางธุรกิจจาก  Disney International Labor 

Standards (ILS) ซ่ึงเป็นการประเมินจากหน่วยงานภายนอกท่ีมุ่งเนน้ตรวจสอบความโปร่งใส ความซ่ือสัตย ์

และการปฏิบติัตามกฎหมายในการดาํเนินธุรกิจของโรงงานผูผ้ลิตท่ีเป็นส่วนหน่ึงของห่วงโซ่อุปทานของ 

Disney โดยการตรวจคร้ังน้ีครอบคลุม 50% ของจํานวนโรงงานท้ังหมด โดยดาํเนินการตรวจประเมินเฉพาะ 

โรงงานแพรกษาเท่านั้น 

 

ในการประเมินไดมี้การตรวจสอบขอ้มูลและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ อยา่ง

ละเอียด เพื่อยนืยนัความโปร่งใส ความถูกตอ้งของขอ้มูล และความน่าเช่ือถือของกระบวนการบริหารจดัการ

ภายในโรงงานแพรกษา โดยกระบวนการตรวจครอบคลุมการทวนสอบความสอดคลอ้งของเอกสารกบั

ขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้นจริง การตรวจสอบความถูกตอ้งของบนัทึกสาํคญั เช่น เวลาทาํงาน ค่าจา้ง และขอ้มูลการ

จา้งงาน รวมถึงการสัมภาษณ์พนกังานเพื่อให้มัน่ใจว่าการส่ือสารขอ้มูลและการจดัการภายในเป็นไปอย่าง

ตรงไปตรงมาและไม่ถูกบิดเบือน 

ผลการตรวจประเมินพบว่า ไม่พบข้อบ่งชี้ถึงการปลอมแปลงเอกสาร การให้ข้อมูลท่ีไม่ตรงกบัความ

เป็นจริง การปกปิดข้อมูล หรือพฤติกรรมใดท่ีเข้าข่ายขัดต่อหลักจริยธรรมทางธุรกิจ ขอ้มูลท่ีตรวจสอบ

ทั้งหมดมีความสอดคล้องกันและสะท้อนถึงความซ่ือสัตย์ในการบันทึกและจัดการข้อมูลของบริษัทฯ 

นอกจากน้ี ยงัไม่พบรูปแบบการบริหารจดัการท่ีอาจก่อให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบหรือการ

ใช้ขอ้มูลภายในในทางท่ีไม่เหมาะสม ส่งผลให้โรงงานบางบ่อผ่านการประเมินในระดับ Acceptable / No 

apparent violations ซ่ึงแสดงถึงระบบควบคุมภายในท่ีมีความโปร่งใสและน่าเช่ือถือในดา้นจริยธรรมทาง

ธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง 

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเส่ียงดา้นจริยธรรมทางธุรกิจ  

ครอบคลุม 50% ของสถานประกอบการ 
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มาตรการการสอบทานหน่วยงานภายนอก ด้านการต่อต้านการทุจริต 

บริษทัฯ ได้จัดทาํ กระบวนการสอบทานหน่วยงานภายนอก (Third-Party Due Diligence) เพื่อ

ประเมินความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือ และความเส่ียงดา้นการทุจริตของคู่คา้ทุกรายก่อนเร่ิมตน้หรือดาํเนิน

ธุรกิจร่วมกัน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกันความเส่ียงด้านกฎหมาย ช่ือเสียง การเงิน และเพื่อให้การ

ดาํเนินงานสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลและมาตรฐานสากล เช่น ISO 37001 และ UN Global Compact 

โดยผูรั้บผิดชอบกระบวนการ มีดงัน้ี 

• ฝ่ายจัดซ้ือ: คดักรองความเส่ียงเบ้ืองตน้ 

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน: ตรวจสอบเชิงลึกตามหลกัธรรมาภิบาล 

• ฝ่ายกฎหมาย: ตรวจสอบความถูกตอ้งตามกฎหมาย 

• คณะกรรมการด้านจริยธรรม: พิจารณาผลและอนุมติัการทาํธุรกิจ 

• ผู้บริหารระดับสูง: สนบัสนุนทรัพยากรและกาํกบันโยบาย 

กระบวนการประเมินความเส่ียงหน่วยงานภายนอก 

1. การตรวจสอบเบ้ืองตน้ (Initial Screening) ตรวจสอบสถานะกฎหมาย ประวติัทุจริต คดีความ ข่าว

เชิงลบ และแบบประเมินความเส่ียงดา้นทจุริต 

2. การตรวจสอบเชิงลึก (Enhanced Due Diligence – EDD) ใช้เม่ือพบความเส่ียงระดับปานกลาง–สูง รวมถึงการ

สัมภาษณ์ ตรวจเอกสาร และตรวจเย่ียมสถานท่ี 

3. การตรวจประเมินต่อเน่ือง (External Audit & Monitoring) คู่คา้สําคญัตอ้งถูกตรวจประเมินประจาํปี โดยครอบคลุม

หัวขอ้ เช่น การป้องกนัสินบน การป้องกนัสมยอมราคา 

และการแจง้เบาะแส 

4. การตรวจประเมินต่อเน่ือง (External Audit & Monitoring) จดักลุ่มความเส่ียงเป็น ตํ่า / ปานกลาง / สูง เพ่ือกาํหนด

มาตรการเฉพาะ เช่น Corrective Action Plan หรือ Onsite 

Audit 

5. แผนแกไ้ขและการติดตามผล คู่ค้าท่ีเส่ียงต้องจัดทาํแผนปรับปรุงภายใน 30–90 วนั 

และบริษทัติดตามผลเป็นรายไตรมาส 

6. การจดัการกรณีพบพฤติกรรมท่ีไม่โปร่งใส มีขั้นตอนสืบสวน การระงับธุรกิจ การยุติสัญญา หรือ

การรายงานต่อรัฐตามความร้ายแรง 
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เกณฑ์การประเมินความเส่ียง 

 

ใช้เกณฑ์ Severity (ผลกระทบ)  และ  Likelihood (โอกาสเกิด) 

ระดับ 1–5 ครอบคลุมผลกระทบด้านกฎหมาย การเงิน ช่ือเสียง 

ห่วงโซ่อุปทาน และประวติัความโปร่งใสของคูค่า้ ซ่ึงบริษทัฯ ไดมี้

การทบทวนเกณฑ์และขั้ นตอนอย่างน้อยปีละค ร้ัง  เพื่อให้

สอดคลอ้งกบักฎหมายใหม่และแนวทางสากลอยูเ่สมอ 

Severity Criteria: เกณฑ์ 5 ระดับ ประเมินผลกระทบต่อธุรกิจ กฎหมาย ช่ือเสียง และลูกค้า 

ระดับ คําอธิบาย ตัวอย่างผลกระทบ 

1 – Insignificant (เลก็น้อย) ไม่ส่งผลต่อธุรกิจหรือกฎหมาย ไม่มีผลเสีย

หายต่อช่ือเสียง 

การส่ือสารแกไ้ขง่าย ไม่กระทบลูกคา้ 

2 – Minor (เล็กน้อยถึงปานกลาง) มีผลกระทบเลก็นอ้ยต่อธุรกิจ แตย่งัแกไ้ข

ภายในได ้

ส่งมอบล่าชา้เลก็นอ้ย แต่ไม่มีผลทาง

กฎหมาย 

3 – Moderate (ปานกลาง) กระทบต่อห่วงโซ่อุปทานหรือช่ือเสียง

ระดบัปานกลาง 

ลูกคา้ตั้งขอ้สังเกต ตอ้งทาํ Corrective Plan 

4 – Major (รุนแรง) เส่ียงต่อกฎหมาย หรือกระทบลูกคา้ราย

สาํคญั 

ลูกคา้ EU แจง้เตือน, เส่ียงขดั 

CBAM/Competition Law 

5 – Severe (รุนแรงมาก) อาจทาํใหบ้ริษทัถูกฟ้องร้อง ผดิกฎหมาย 

หรือถูกยกเลิกสัญญา 

ผิด พ.ร.บ.แข่งขนัทางการคา้, ผิด Anti-

Bribery Law, กระทบช่ือเสียงรุนแรง 

Likelihood Criteria (โอกาสท่ีจะเกิด) เกณฑ์ 5 ระดับ วิเคราะห์จากประวัติ พฤติกรรม และความโปร่งใสของคู่ค้า 

ระดับ คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรม 

1 – Rare (เกิดขึน้ได้ยากมาก) คู่คา้มีมาตรฐานสูง ตรวจสอบยอ้นหลงัไม่

พบเหตผุิดปกติ ไม่มีสัญญาณความเส่ียง 

มีนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนัสมบรูณ์ ผา่น

การตรวจหลายปีต่อเน่ือง 

2 – Unlikely (เกิดขึน้ได้ยาก) คู่คา้มีระบบควบคุมภายในดี ไม่มีประวติั

ความผิด แต่ยงัไม่สมบูรณ์ 100% 

มีนโยบายพ้ืนฐาน แต่ยงัไม่มีอบรม/

หลกัฐานการปฏิบติัครบถว้น 

3 – Possible (อาจเกิดได้) พบช่องโหว่ดา้นการควบคุม หรือขาดความ

โปร่งใสบางส่วน 

ส่งเอกสารล่าชา้ ไม่ยอมเปิดเผยขอ้มูล

สาํคญั 

4 – Likely (มแีนวโน้มเกิด) พบเหตผุิดปกติ เช่น ขอ้ร้องเรียน หรือ

หลกัฐานท่ีขดัแยง้กนั 

เคยถูกตั้งขอ้หาเชิงพาณิชยห์รือมีข่าวเร่ือง

สมยอมหรือจ่ายสินบน 

5 – Almost Certain  

(อาจเกิดขึน้แน่นอน) 

พบขอ้มูลชดัเจนว่ามีพฤติกรรมผดิกฎหมาย

หรือทจุริต 

อยูใ่น blacklist, ถูกลงโทษทางการคา้, มี

คดีความต่อเน่ือง 
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ผลการสอบทานหน่วยงานภายนอกด้านการต่อต้านการทุจริต ก่อนการดําเนินธุรกจิร่วมกนั 

บริษทัฯ มีระบบการบริหารจดัการความเส่ียงของคู่คา้ (Third-Party Due Diligence) เพื่อประเมิน

ความเส่ียงดา้นการทุจริต การปฏิบติัตามกฎหมาย และความปลอดภยัของขอ้มูลก่อนการเร่ิมตน้ความร่วมมือ

ทางธุรกิจ ระบบดงักล่าวครอบคลุมทั้งการประเมินความเส่ียงเบ้ืองตน้ การทบทวนขอ้มูลเอกสารสาํคญั การ

ตรวจสอบข่าวเชิงลบ (Adverse Media Screening) ตลอดจนการตรวจสอบความโปร่งใสในการดาํเนินงาน

ของคู่คา้ ทั้งผูข้ายคู่คา้ ลูกคา้ และตวัแทนท่ีเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ เพื่อให้

มัน่ใจวา่บริษทัฯ สามารถป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อองคก์ร  

กระบวนการ Due Diligence ของบริษทัฯ ได้กาํหนดให้คู่คา้ท่ีมีความเส่ียงทั้งหมดตอ้งได้รับการ

ตรวจสอบตามเกณฑท่ี์บริษทัฯ กาํหนด โดยใชเ้กณฑป์ระเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตและดา้นความมัน่คง

ปลอดภยัสารสนเทศตามกรอบของกฎหมายภายในประเทศ มาตรฐานการควบคุมภายใน และแนวปฏิบติั

สากล ซ่ึงมีผลการดาํเนินงานปัจจุบนั (Current Performance) ดงัน้ี 

 
ปัจจุบนั บริษทัฯ มีระบบ Due Diligence ท่ีครอบคลุมคู่คา้ทั้งหมดในห่วงโซ่อุปทาน โดยในปีล่าสุด 

คู่ค้าท่ีถูกจัดอยู่ในกลุ่มความเส่ียงท้ังหมด 100% ได้รับการดําเนินการสอบทานตามกระบวนการ Due 

Diligence ไม่ว่าจะเป็นดา้นการทุจริต การปฏิบติัตามกฎหมาย หรือดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล แสดงให้

เห็นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการป้องกนัความเส่ียงในเชิงรุก และสร้างความโปร่งใสในการดาํเนินงาน

ร่วมกบัคู่คา้ทุกราย 

บริษทัฯ จดัเก็บขอ้มูลผลการประเมินความเส่ียงของคู่คา้ในรูปแบบรวมศูนย ์เพื่อใหส้ามารถติดตาม 

ทบทวน และอปัเดตสถานะความเส่ียงไดอ้ย่างสมํ่าเสมอ กระบวนการน้ียงัมีส่วนสําคญัต่อการสนับสนุน

มาตรฐานดา้น ESG และสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัลูกคา้ ทั้งในและต่างประเทศ 

 

กระบวนการรายงานและการอนุมัติธุรกรรมท่ีละเอยีดอ่อน 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนสาํหรับธุรกรรมท่ีมีความอ่อนไหว เช่น การให้/รับของขวญั

และของชาํร่วย การรับรอง การบริจาคเพื่อการกุศล และการใหเ้งินสนบัสนุน เพื่อใหม้ัน่ใจวา่การดาํเนินการ

ดงักล่าวเป็นไปอยา่งโปร่งใส ไม่ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทบัซอ้น และไม่ถูกใชเ้ป็นช่องทางในการทุจริตหรือ

คอร์รัปชนั โดยกระบวนการรายงานและอนุมติัธุรกรรมเหล่าน้ีมีขั้นตอนสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

คู่คา้กลุ่มเส่ียงไดรั้บการตรวจสอบ Due Diligence 

ครอบคลุม 100% 
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1) การให้และรับของขวัญ หรือของชําร่วย 

บริษทัฯ กาํหนดให้การให้หรือรับของขวญัและของชาํร่วยตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส และตอ้งไม่

ก่อให้เกิดอิทธิพลต่อการตดัสินใจทางธุรกิจหรือผลประโยชน์ทบัซ้อนใด ๆ การดาํเนินการตอ้งกระทาํใน

นามบริษทัฯ และตอ้งเป็นไปตามธรรมเนียม เหมาะสมกบัโอกาสและมูลค่า โดยกาํหนดใหมู้ลค่าของขวญัไม่

เกิน 3,000 บาท หากมูลค่าสูงกว่านั้น พนักงานจะตอ้งรายงานและขออนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสํานักและ

คณะทาํงานท่ีเก่ียวข้องก่อน นอกจากน้ี หากเก่ียวขอ้งกับเจ้าหน้าท่ีรัฐ จะตอ้งปฏิบติัตามข้อกาํหนดทาง

กฎหมายอยา่งเคร่งครัด เพื่อป้องกนัความเส่ียงดา้นคอร์รัปชนัและสร้างมาตรฐานท่ีโปร่งใสในความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจ 

2) การรับรองทางธุรกจิ 

บริษทัฯ อนุญาตให้มีการรับรอง เช่น ค่าอาหาร เคร่ืองด่ืม หรือค่าใช้จ่ายในการพบปะคู่คา้เฉพาะ

กรณีท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์ทางธุรกิจและตอ้งกระทาํในนามบริษทัฯ เท่านั้น โดยการรับรองตอ้งมี

พนกังานระดบัผูบ้ริหารท่ีกาํหนดเขา้ร่วมเพื่อให้เกิดความโปร่งใส หน่วยงานผูร้้องขอตอ้งจดัทาํรายละเอียด

ของการรับรอง เช่น วตัถุประสงค์ ผูเ้ขา้ร่วม สถานท่ี และใบเสร็จรับเงิน ก่อนเสนอให้ผูมี้อาํนาจอนุมัติ

พิจารณา หลงัเสร็จส้ิน ตอ้งส่งเอกสารทั้งหมดให้ฝ่ายบญัชีตรวจสอบความถูกตอ้ง และกระบวนการรับรอง

ทุกประเภทจะถูกตรวจสอบประจาํปีโดยฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อให้มั่นใจว่ามีระบบควบคุมภายในท่ี

เหมาะสมและไม่มีการใชกิ้จกรรมดงักล่าวเป็นช่องทางในการทุจริต 

3) การบริจาคเพ่ือการกุศล 

บริษทัฯ กาํหนดให้การบริจาคเพื่อการกุศลต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างแท้จริง 

ไม่ใช่เพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์หรืออิทธิพลในเชิงธุรกิจ การบริจาคตอ้งดาํเนินการในนามบริษทัฯ โดย

หน่วยงานผูร้้องขอจะตอ้งเสนอรายละเอียดการบริจาค พร้อมเหตุผลและเอกสารประกอบให้ผูบ้ริหารตน้

สังกดักลัน่กรอง ก่อนเสนอให้ผูมี้อาํนาจอนุมติั หลงัจากดาํเนินการบริจาคแลว้ หน่วยงานตอ้งส่งหลกัฐาน 

เช่น หนังสือขอบคุณหรือภาพถ่าย ให้ฝ่ายบญัชีตรวจสอบ หากพบว่าการบริจาคไม่สอดคลอ้งกบันโยบาย 

บริษทัฯ จะดาํเนินการตามมาตรการลงโทษสูงสุด กระบวนการบริจาคยงัไดรั้บการตรวจสอบประจาํปีเพื่อ

คงไวซ่ึ้งความโปร่งใสและการควบคมุภายในท่ีดี 
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4) การให้เงินสนับสนุน (Sponsorship) 

การให้เงินสนบัสนุนของบริษทัฯ ตอ้งตั้งอยู่บนพื้นฐานของความโปร่งใสและความเหมาะสม โดย

ต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม องค์กร หรือภาพลักษณ์

ของบริษัทฯ ไม่ใช่เพื่อสร้างผลประโยชน์แฝงหรือใช้เป็นช่องทางในการทุจริต การให้เงินสนบัสนุนตอ้ง

เป็นไปในนามบริษทั และตอ้งผา่นการพิจารณากลัน่กรองโดยผูบ้ริหารตน้สังกดั ก่อนเสนอขออนุมติัจากผูมี้

อาํนาจตามระดบัท่ีกาํหนด หลงัจากดาํเนินการแลว้ หน่วยงานผูร้้องขอตอ้งรวบรวมหลกัฐาน เช่น ใบเสร็จ 

หนงัสือแสดงการรับสนบัสนุน หรือรูปถ่ายกิจกรรม และส่งใหฝ่้ายบญัชีตรวจสอบ หากพบความไม่โปร่งใส 

บริษทัจะดาํเนินการลงโทษสูงสุด กระบวนการสนับสนุนทั้งหมดจะได้รับการตรวจสอบเป็นประจาํเพื่อ

ยนืยนัความถูกตอ้งและความโปร่งใสของการดาํเนินงาน 

แนวปฏิบติัทั้งหมดน้ีสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการป้องกนัคอร์รัปชนั ลดความเส่ียง

ดา้นผลประโยชน์ทบัซ้อน และสร้างความโปร่งใสในทุกกระบวนการท่ีอาจเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต 

ตลอดจนเป็นกลไกสําคญัท่ีช่วยให้บริษทัดาํเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล

อยา่งย ัง่ยนื 

การอบรมพนักงานด้านจริยธรรมทางธุรกจิ 

นอกจากการอบรมด้านสิทธิมนุษยชนท่ีกล่าวไวก่้อนหน้า บริษทัฯ ยงัได้ใช้การอบรมเร่ืองสร้าง

ความตระหนักรู้ ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Awareness) เป็นเคร่ืองมือสําคญัในการ

เสริมสร้างความตระหนกัรู้เร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวม ซ่ึงรวมถึงประเด็นดา้นจริยธรรมทาง

ธุรกิจดว้ย โดยเน้ือหาอบรมครอบคลุมแนวทางการปฏิบติังานอย่างโปร่งใส การหลีกเล่ียงความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ การปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการป้องกนัการทุจริตและการใชอ้าํนาจในทางท่ี

ไม่เหมาะสม 

 

ซ่ึงการอบรมดงักล่าวจดัให้กบัพนักงานทุกระดบัทัว่ทั้งองค์กร เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ 

และทศันคติท่ีถูกตอ้งดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมและหลกัการดาํเนินธุรกิจท่ีเป็นธรรม โดยพนักงานทุก

คนเข้าร่วมการอบรมครบ 100% ซ่ึงสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ ในการปลูกฝังค่านิยมดา้นจริยธรรม

และความซ่ือสัตยสุ์จริตใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ร  

พนกังานไดรั้บการอบรมเร่ืองจริยธรรมทางธุรกิจ 

ครอบคลุม 100% 
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ความพงึพอใจของลูกค้าและคุณภาพผลติภัณฑ์  

(Customer Satisfaction & Product Quality) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ์และความพึงพอใจของลูกคา้ในทุกขั้นตอนของ

การดาํเนินธุรกิจ โดยมุ่งมัน่ควบคุมคุณภาพอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่การคดัเลือกวตัถุดิบ การผลิต ไปจนถึงการ

ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ก่อนส่งมอบ เพื่อให้มั่นใจว่าสินค้าท่ีออกสู่ตลาดมีความสมํ่าเสมอ เช่ือถือได้ และ

สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัความละเอียด

รอบคอบและความปลอดภยัในการใช้งานของผลิตภณัฑ์ เพื่อรักษามาตรฐานขององค์กรและสร้างความ

เช่ือมัน่ในกลุ่มลูกคา้ 

นอกจากน้ี บริษทัฯ มุ่งพฒันาแนวทางบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนและการบริการหลงัการขายให้มี

ประสิทธิภาพ โดยเน้นการติดตามแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็วและตรงประเด็น ตลอดจนการรับฟังความ

คิดเห็นของลูกคา้เพื่อนาํมาปรับปรุงและยกระดบัคุณภาพผลิตภณัฑอ์ย่างต่อเน่ือง แนวทางดงักล่าวสะทอ้น

เจตนารมณ์ของบริษทัฯ ในการสร้างประสบการณ์ท่ีดี ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และสนบัสนุนการ

พฒันาคุณภาพผลิตภณัฑใ์นระยะยาว 

 เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ส่งมอบผลิตภณัฑท่ี์ปลอดภยัตามหลกัสุขอนามยัและความปลอดภยั 

 เป้าหมายเชิงปริมาณ: ไม่มีเหตุการณ์เรียกคืนสินคา้หรืออุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยัในแต่ละปี 

 

ผลการดําเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัของลูกคา้อย่างต่อเน่ือง โดยให้ความสําคญักบัการควบคุม

คุณภาพผลิตภณัฑ์ตามมาตรฐานโรงงานและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มัน่ใจว่าสินคา้ท่ีส่งมอบมีความ

ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค พร้อมทั้งติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงกระบวนการผลิตอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อลด

ความเส่ียงท่ีอาจกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภยัของลูกคา้ ซ่ึงผลการดาํเนินงานปรากฏตามรายละเอียด

ในตารางต่อไปน้ี 

ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

สุขภาพและความ

ปลอดภัยของลูกค้า 

ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์

ตามมาตรฐานโรงงานและ

กฎหมาย เพ่ือให้มัน่ใจว่า

ส่งมอบผลิตภณัฑท่ี์

ปลอดภยัตามหลกัสุขภาพ

และความปลอดภยั 

เหตุการณ์เรียกคนืสินคา้

หรืออุบติัการณ์ดา้น

0 เหตุการณ์ 
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ประเด็น 
แนวทางการ 

ดําเนินงานหลัก 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดําเนินงาน 

ปี 2567 

(Customer Health 

& Safety) 

ผลิตภณัฑป์ลอดภยัต่อ

ผูบ้ริโภค 

ความปลอดภยั ในแต่ละ

ปี เป็นศูนย ์

 

การควบคุมคุณภาพสินค้าและสารเคมีสําหรับบรรจุภัณฑ์และวัตถุดิบ 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิ่งกบัคุณภาพ ความปลอดภยัของลูกคา้ และมาตรฐานสารเคมีท่ีใชใ้น

กระบวนการผลิต โดยดาํเนินการควบคุมคุณภาพวตัถุดิบ กระบวนการผลิต และการบรรจุหีบห่อให้เป็นไป

ตามมาตรฐานโรงงานและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มัน่ใจว่าผลิตภณัฑมี์ความปลอดภยั ไม่มีการปนเป้ือน

สารอนัตรายท่ีอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ตลอดจนมีระบบตรวจสอบยอ้นกลบัท่ีชดัเจน เพื่อ

ป้องกนัความเส่ียงด้านความปลอดภยัของสินคา้ และป้องกนัไม่ให้เกิดเหตุการณ์เรียกคืนสินคา้ (Product 

Recall) 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ดาํเนินการควบคุมสารเคมีอยา่งเคร่งครัดในวตัถุดิบและบรรจุภณัฑท่ี์จาํเป็นตอ้ง

ใช้ในการผลิตสินคา้ โดยประสานการปฏิบติัตามกฎหมายด้านสารเคมี เช่น REACH, POP Regulation, 

Proposition 65 และขอ้กาํหนดทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมติดตามประกาศปรับปรุงกฎหมายอย่างสมํ่าเสมอ 

เพื่อให้มัน่ใจว่าแมว้สัดุหรือสารท่ีจาํเป็นตอ้งใชอ้าจมีความเส่ียง แต่การใชง้านทั้งหมดเป็นไปตามมาตรฐาน

ความปลอดภยัท่ีกาํหนด และอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคและส่ิงแวดลอ้ม 

ในขณะเดียวกัน บริษทัฯ ได้กาํหนดแนวทางการเลือกใช้วัสดุ วัตถุดิบ และพลาสติกท่ีมีความ

ปลอดภัย (Food Grade) เพื่อลดการใชส้ารเคมีอนัตรายจากแหล่งกาํเนิด โดยพิจารณาใชว้สัดุทางเลือกหรือ

วสัดุท่ีเป็นอันตรายน้อยกว่าในทุกจุดท่ีสามารถทาํได้ในสายการผลิต เช่น วสัดุท่ีได้รับการรับรองตาม

มาตรฐานสากล ไดแ้ก่ Oeko-Tex 100, FSC, TSCA Title VI และ RoHS ตลอดจนการคดัเลือกพลาสติกหรือ

เมด็พลาสติกท่ีไม่มีสารตอ้งหา้มตามขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยัของลูกคา้และกฎหมายต่างประเทศ 

มาตรการดงักล่าวช่วยใหบ้ริษทัฯ ลดการใชส้ารเคมี สารอนัตราย และวตัถุดิบลงอยา่งมีนยัสาํคญั ทาํ

ให้กระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผ่านการควบคุมขั้นตอนการจดัเก็บและการนาํไปใชใ้ห้เป็นไป

ตามเกณฑท่ี์กาํหนด ช่วยลดปริมาณของเสียท่ีเกิดจากการใช้เกินจาํเป็น และยกระดบัความปลอดภยัภายใน

พื้นท่ีปฏิบติังาน นอกจากน้ี การปรับปรุงวิธีปฏิบติังานยงัช่วยลดการสร้างวสัดุอนัตรายและลดความเป็นพิษ

ในกระบวนการต่าง ๆ ภายในโรงงาน ส่งผลให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างปลอดภยั มีประสิทธิภาพ และ

เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพท่ีลูกคา้และหน่วยงานกาํกบัดูแลกาํหนดไว ้
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GRI Content Index 

สําหรับรายงานความย่ังยืน บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากดั 

GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 2: General 
Disclosures 
2021 

2-1 Organizational details Page 4-7 
2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting Page 7 
2-3 Reporting period, frequency and contact point Page 7 
2-6 Activities, value chain and other business relationships Page 8-10 
2-7 Employees Page 103, 106 
2-13 Delegation of responsibility for managing impacts Page 3, 22-23 
2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting Page 3, 22-23 
2-19 Remuneration policies Page 103-105 
2-20 Process to determine remuneration Page 103-105 
2-23 Policy commitments Page 11-13 
2-25 Processes to remediate negative impacts Page 19-23 
2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns Page 70-71,  

94-95 
2-27 Compliance with laws and regulations Page 22-23 
2-28 Membership associations Page 94-95 
2-29 Approach to stakeholder engagement Page 14 
2-30 Collective bargaining agreements Page 94-95 

GRI 3: Material 
Topics 2021 

3-1 Process to determine material topics Page 14-15 
3-2 List of material topics Page 16-17 
3-3 Management of material topics Page 18-23 

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016 

201-1 Direct economic value generated and distributed Page 60-66 
201-2 Financial implications and other risks and opportunities due 
to climate change 

Page 26-46 
201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans Page 104-105 

GRI 202: 
Market 
Presence 2016 

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to 
local minimum wage 

Page 103-104 

GRI 203: 
Indirect 
Economic 
Impacts 2016 

203-1 Infrastructure investments and services supported Page 106-107 
203-2 Significant indirect economic impacts Page 60-66 

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016 

204-1 Proportion of spending on local suppliers Page 130-138 

GRI 205: Anti-
corruption 
2016 

205-1 Operations assessed for risks related to corruption Page 141-149 
205-2 Communication and training about anti-corruption policies 
and procedures 

Page 141-149 

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken Page 141-149 
   



 
 

153 

GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 301: 
Materials 2016 

301-1 Materials used by weight or volume Page 60-66 
301-2 Recycled input materials used Page 54-66 
301-3 Reclaimed products and their packaging materials Page 54-66 

GRI 302: 
Energy 2016 

302-1 Energy consumption within the organization Page 26-46 
302-3 Energy intensity Page 26-46 
302-4 Reduction of energy consumption Page 26-46 

GRI 303: 
Water and 
Effluents 2018 

303-3 Water withdrawal Page 47-53 
303-5 Water consumption Page 47-53 

GRI 305: 
Emissions 
2016 

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Page 26-46 
305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions Page 26-46 
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions Page 26-46 
305-5 Reduction of GHG emissions Page 26-46 
305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other 
significant air emissions 

Page 26-46 

GRI 306: 
Waste 2020 

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts Page 54-59 
306-2 Management of significant waste-related impacts Page 54-59 
306-3 Waste generated Page 54-59 
306-4 Waste diverted from disposal Page 54-59 
306-5 Waste directed to disposal Page 54-59 

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016 

308-1 New suppliers that were screened using environmental 
criteria 

Page 130-138 

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and 
actions taken 

Page 130-138 

GRI 401: 
Employment 
2016 

401-1 New employee hires and employee turnover Page 101-107 
401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided 
to temporary or part-time employees 

Page 104-105 

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 2018 

403-1 Occupational health and safety management system Page 68-97 
403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident 
investigation 

Page 92-97 

403-3 Occupational health services Page 68-97 
403-4 Worker participation, consultation, and communication on 
occupational health and safety 

Page 68-97 

403-5 Worker training on occupational health and safety Page 89-91 
403-6 Promotion of worker health Page 68-97 
403-9 Work-related injuries Page 77-78 
403-10 Work-related ill health Page 77-78 

GRI 404: 
Training and 
Education 
2016 

404-1 Average hours of training per year per employee Page 114 
404-2 Programs for upgrading employee skills and transition 
assistance programs 

Page 98-116 

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and 
career development reviews 

Page 98-116 
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GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 405: 
Diversity and 
Equal 
Opportunity 
2016 

405-1 Diversity of governance bodies and employees Page 106 
405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men Page 104 

GRI 406: Non-
discrimination 
2016 

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken Page 74 

GRI 407: 
Freedom of 
Association 
and Collective 
Bargaining 
2016 

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of 
association and collective bargaining may be at risk 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 408: Child 
Labor 2016 

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
child labor 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 409: 
Forced or 
Compulsory 
Labor 2016 

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
forced or compulsory labor 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 413: Local 
Communities 
2016 

413-1 Operations with local community engagement, impact 
assessments, and development programs 

Page 125-128 

GRI 414: 
Supplier 
Social 
Assessment 
2016 

414-1 New suppliers that were screened using social criteria Page 130-138 
414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken Page 130-138 

GRI 416: 
Customer 
Health and 
Safety 2016 

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and 
service categories 

Page 150-151 

GRI 418: 
Customer 
Privacy 2016 

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data 

Page 147 

  



 
 

155 

 

THAI HOOVER INDUSTRY CO., LTD 

www.thaihoover.com 

SUSTAINABILITY REPORT 2024 


	สารบัญ
	สารจากประธานและคณะกรรมการบริษัท
	การดำเนินธุรกิจของเรา
	การรับรองมาตรฐานด้านความยั่งยืนที่สำคัญ
	เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
	ห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ
	การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
	นโยบายความยั่งยืนขององค์กร
	การประเมินประเด็นสาระสำคัญด้านความยั่งยืน
	ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ประเด็นสำคัญด้านความยั่่งยืน (Materiality topics) ของบริษัทฯ

	เป้าหมายด้านความยั่งยืน
	กลยุทธ์และผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน
	การกำกับดูแลด้านความยั่งยืน
	โครงสร้างการกำกับดูแลด้านความยั่งยืนของบริษัท

	มิติด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)
	การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและพลังงานสะอาด  (GHG & Clean Energy Management)
	การจัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ  (Water Stewardship)
	การจัดการของเสียและการรีไซเคิล  (Waste and Circularity)
	การพัฒนาผลิตภัณฑ์บรรจุภัณฑ์ยั่งยืน  (Sustainable Product & Packaging Design)

	มิติด้านสังคม (Social)
	การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัย  (Occupational Health & Safety)
	การพัฒนาและสร้างแรงจูงใจของพนักงาน  (Employee Engagement & Development)
	การจัดการข้อมูลและความปลอดภัยไซเบอร์ (Data Privacy & Cybersecurity)
	การมีส่วนร่วมกับชุมชน (Community Engagement)

	มิติด้านธรรมาภิบาล  (Governance)
	การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน  (Sustainable Supply Chain Management)
	การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจและความเสี่ยงองค์กร  (ERM & Business Continuity)
	ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ  (Business Ethics & Integrity)
	ความพึงพอใจของลูกค้าและคุณภาพผลิตภัณฑ์  (Customer Satisfaction & Product Quality)

	GRI Content Index สำหรับรายงานความยั่งยืน บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จำกัด

